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Trygghetsförsäkring

Inledning
Försäkringsutveckling Sverige AB, FUAB, bedriver sin 
verksamhet enligt god försäkringsdistributionssed och med 
tillbörlig omsorg ta till vara gruppens intressen och handlar 
hederligt, rättvist och professionellt. Försäkringsutveckling 
Sverige AB anpassar sin rådgivning efter gruppens 
önskemål och behov samt rekommenderar lösningar som 
är lämpliga för gruppen.

Denna Gruppförsäkring är framtagen och anpassad 
baserad på målgruppens generella behov för den 
aktuella försäkringsprodukten. FUAB lämnar för denna 
Gruppförsäkring inte rådgivning grundad på opartisk 
analys. I stället utvärderar FUAB löpande marknaden 
för att kunna erbjuda de mest konkurrenskraftiga 
gruppförsäkringarna.

För- och efterköpsinformationen ger endast en 
översiktlig beskrivning av försäkringarnas utformning 
och omfattning. Vilka moment just din försäkring 
innehåller ser du i ditt försäkringsbesked. Fullständiga 
bestämmelser finns i avtalet om gruppförsäkring och 
i ”Villkor för Gruppförsäkring” som du kan beställa 
från Försäkringsutveckling Sverige AB. Det är villkoren 
och Försäkringsavtalet som ligger till grund för 
skaderegleringen. För gruppavtalet och försäkringarna 
tillämpas svensk lag.

“Du” i texten nedan kan stå för både gruppmedlem och 
eventuell medförsäkrad. När något gäller enbart den ena 
personen framgår detta. Avvikelser från beskrivningen 
nedan kan förekomma.

Denna information ger endast en översiktlig beskrivning av 
försäkringarnas utformning och omfattning. Fullständiga 
bestämmelser finns i avtalet om gruppförsäkring och i de 
fullständiga försäkringsvillkoren. Villkoren kan beställas från 
Skattebetalarna Försäkring.

Försäkringen består av två delar;

	- Livförsäkring
	- Förtidskapital

Hur din försäkring gäller framgår av ditt försäkringsbesked.

För gruppavtalet och försäkringen tillämpas 
Försäkringsavtalslagen och allmän svensk lag i övrigt.

Försäkringsstid
Försäkringen gäller normalt så länge du som är 
gruppmedlem har kvar ditt medlemskap och så länge 
premien betalas. 

Livförsäkringen gäller längst till månaden före du fyller 85 
år, och förtidskapitalet gäller längst till månaden före du 
fyller 62 år.

Försäkringen upphör också om gruppavtalet upphör eller 
om du upphör att tillhöra den kategori av personer som 
enligt gruppavtalet kan teckna försäkringen. För dig som 
är medförsäkrad upphör försäkringen att gälla senast när 
gruppmedlemmens försäkring upphör.

Fortsättningsförsäkring
Om du har haft försäkringen i minst 6 månader har du i 
regel rätt att inom 3 månader utan hälsoprövning teckna

en fortsättningsförsäkring. Fortsättningsförsäkringen gäller 
i regel längst till utgången av månaden den försäkrade 
fyller 65 år. 

Försäkringsavtalet upphör på grund av att gruppmedlems 
medlemskap upphör.

	- Gruppmedlem inte längre tillhör den i avtalet bestämda 	
	 kategorin av personer som kan försäkras.

Premie
Försäkringens huvudförfallodag är 1 september. Premien 
aviseras kvartalsvis. Information om våra aviavgifter 
återfinns på baksidan av din premieavi alternativt på vår 
hemsida www.skattebetalarnaforsakring.se

Nyteckning: Premien debiteras på det sätt som följer av 
gruppavtalet. Första premien skall betalas inom 14 dagar 
från försäkringens startdag. Betalas inte premien inom 
14 dagar från den dag påminnelse om betalning avsänts, 
upphör försäkringen att gälla.

Förnyelse: Vid förnyelse av avtalet skall premien betalas 
senast en månad efter det att premiefaktura skickats. 
Betalas inte premien inom 14 dagar från den dag 
påminnelse om betalning avsänts, upphör försäkringen 
att gälla. Förnyelse sker på de premier och villkor som 
försäkringsgivaren erbjuder i samband med förnyelse.

Försäkringens giltighet och teckningsregler
Hälsokravet för att din försäkring ska gälla är att du var fullt 
arbetsför vid inträdet samt att försäkringen gäller med 24 
månaders symtomklausul. 

Vad innebär det att vara fullt arbetsför
För att anses som fullt arbetsför krävs följande:

	- Kunna fullgöra sitt vanliga arbete utan inskränkningar.
	- Inte varit sjukskriven mer än 14 dagar de senaste 90 	

	 dagarna.
	- Inte till någon del uppbära sjuklön från arbetsgivare 	

	 eller ersättning från Försäkringskassan (sjukpenning, 	
	 rehabiliteringspenning, sjuk-/aktivitetsersättning – även 	
	 vilande eller tidsbegränsad, handikappersättning eller 	
	 annan liknande ersättning,) inte ha särskilt anpassat 	
	 arbete eller lönebidragsanställning, inte heller ha 	
	 pågående eller vilande arbetsskadelivränta.
Om oriktiga eller ofullständiga uppgifter har lämnats vid 
inträdet kan detta medföra att försäkringen blir ogiltig 
eller att Försäkringsgivaren är fri från ansvar enligt 
bestämmelserna i försäkringsavtalslagen och i allmän 
svensk lag i övrigt. lnbetald premie återbetalas inte i dessa 
falI. När en skada har inträffat ska du anmäla det så snart 
som möjligt, som regel inom tre år.

Vad innebär symtomklausul
Ersättning beviljas inte för försäkringsfall som beror 
på sjukdom, besvär, skada eller handikapp som visat 
symtom eller förelegat innan försäkringen trädde i kraft, 
även om diagnos eller orsak först kan fastställas efter att 
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försäkringen trätt i kraft. Försäkrad som varit behandlings- 
och symtomfri under en sammanhängande tid av minst 24 
månader närmast före det att ersättningsanspråk framställts 
beviljas dock ersättning för sådan skada som tidigare inte 
skulle gett ersättning enligt symtomklausulen.

Begränsningar i försäkringarnas giltighet
Om du vistas utomlands i mer än 12 månader eller vistas i 
område där det råder krig eller politiska oroligheter, gäller 
försäkringen med de begränsningar som anges i villkoren. 

Exempel på viktiga begränsningar avseende  
Trygghetsförsäkringen:
Det finns begränsningar i försäkringsgivarens ansvar, 
se vidare i Försäkringsvillkoren. Det viktigaste undantag 
som gäller är om du som försäkrad och försäkringstagare 
har lämnat oriktiga uppgifter. I ansökan om försäkringen 
ska du intyga att du är fullt arbetsför. Om dina uppgifter 
i efterhand visar sig ha varit oriktiga kan det medföra att 
försäkringen blir ogiltig och att någon försäkringsersättning 
inte betalas ut. 

Några andra exempel på begränsningar i 
försäkringsgivarens ansvar är:

	- Oriktiga eller ofullständiga uppgifter,
	- om du själv framkallat ett försäkringsfall, 
	- försäkringsfall till följd vårdslöshet, brottslig handling och 	

	 påverkan av alkohol/droger/läkemedel, 
	- deltagande i krig,
	- yrkesmässigt utövande av sport,
	- smittsamma sjukdomar eller epidemier.

Vid självmord gäller: Har den försäkrade begått självmord 
efter att det förflutit ett år sedan försäkringen trädde i kraft 
eller senast återupplivades ansvarar försäkringsgivaren 
för försäkringsfallet. Har den försäkrade begått självmord 
inom ett år från det att försäkringen trädde i kraft eller 
senast återupplivades, ansvarar ändå försäkringsgivaren, 
om det kan antas att försäkringen tagits eller återupplivats 
utan tanke på självmordet. Vid utökning eller höjning av 
försäkringen gäller också sådan tidsfrist för utökad del.

Livförsäkring
Dödsfallskapital
Dödsfallskapital betalas ut när du avlider under 
försäkringstiden.

Livförsäkringsbeloppet trappas ned enligt följande:

Ålder Livbelopp
18-54 6 pbb

55-68 5 pbb

69-72 4 pbb

73-74 3 pbb

75-77 2 pbb

78-80 1 pbb

81-85 0,5 pbb

Förmånstagare
Förmånstagare är den som vid den försäkrades död har 
rätt till dödsfallskapitalet och det utbetalas i enighet med 
anmält förmånstagarförordnande.

Om inte den försäkrade skriftligen anmält ett särskilt 
förmånstagarförordnande till försäkringsgivaren, gäller 
följande angivna ordningen för utbetalning av utfallande 
livbelopp:

För gruppmedlems försäkring:

a)	 första hand till make/maka eller sambo.
b)	I andra hand till gruppmedlemmens samtliga 		
	 arvsberättigade barn.
c)	 I tredje hand till gruppmedlemmens arvingar. 
 
För medförsäkrads försäkring:

a)	 I första hand till gruppmedlemmen om denna är den 	
	 medförsäkrades make/maka eller sambo.
b)	I andra hand till medförsäkrades samtliga 		
	 arvsberättigade barn.
c)	 I tredje hand till medförsäkrades arvingar
Förmånstagare enligt a. kan helt eller delvis avstå sin 
rätt till förmån för förmånstagarna enligt b. Med make/ 
maka avses även registrerad partner. Vid förordnande till 
arvingar fördelas försäkringsbeloppet enligt arvsrättens 
regler. Förmånstagarförordnande kan inte ändras genom 
testamente.

Förtidskapitalförsäkring
Förtidsskapitalet kan utbetalas om du som försäkrad under 
försäkringstiden och före fyllda 62 år;

	- är arbetsoförmögen till minst 50 procent i 30 av de 	
	 senaste 36 månaderna där kvalificeringstiden uppnås 	
	 före fyllda 62 år.
Rätten till förtidsskapital gäller under förutsättning att 
samtliga möjligheter till arbetsträning och rehabilitering är 
utredda och sjukperioden påbörjats under försäkringstiden 
om inte annat framgår av gruppavtalet.

Rätten till utbetalning av förtidskapitalet inträder vid den 
tidpunkt kvalificeringstiden 30 månader uppnås. Skadefall 
anses inträffa då rätt till ersättning inträtt.

Försäkringsbeloppet är maximalt 6 prisbasbelopp och 
trappas ner med stigande ålder.

Åldersavtrappning sker enligt tabell för förtidskapitalet.
Tabellen utläses enligt följande:

	- 100 % tillämpas om du varit arbetsoförmögen helt,
	- 75 % tillämpas om du varit arbetsoförmögen till tre 	

	 fjärdedelar,
	- 50 % tillämpas om du varit arbetsoförmögen till hälften.

Uppnådd 
Ålder

Kolumn 1 
100%

Kolumn 2 
75%

Kolumn 3 
50%

-35 100 85 70

36 90 75 60

37 80 65 50

38 70 55 40

39 60 45 30

40 56 42 28

41 52 39 26

42 48 36 24

43 44 33 22

44 40 30 20
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45 38 28.5 19

46 36 27 18

47 34 25.5 17

48 32 24 16

49 30 22.5 15

50 28 21 14

51 26 19.5 13

52 24 18 12

53 22 16.5 11

54 20 15 10

55 18 13.5 9

56 16 12 8

57 14 10.5 7

58 12 9 6

59 10 7.5 5

60 8 6 4

61 6 4.5 3

62 0 0 0

Försäkringsgivare
Försäkringsgivare är Knif Trygghet Forsikring AS, med 
orgnr. 991 206 825. c/o Försäkringsutveckling Sverige AB, 
orgnr. 559058-8850, Box 38044, 100 64 Stockholm.

Finansinspektionen utövar tillsyn över försäkringsföretag i 
Sverige.

Rådgivning tillhandahålls enbart av vad som följer inom 
ramen för försäkringsdistributionen och i samband med 
skadereglering i enlighet med försäkringsvillkoren.

Klagomål
Om du vill framföra klagomål mot Knif Trygghet Forsikring 
AS kan du kontakta oss på följande mejladress: klagomal@ 
fuab.com

Tvist mellan parterna, som inte kan lösas genom 
förhandling, skall avgöras av svensk domstol med 
Stockholms tingsrätt som första instans.

Försäkringsförmedlare
Försäkringen förmedlas av Försäkringsutveckling Sverige 
AB (nedan FUAB), org.nr. 559058-8850, Box 38044, 100 64 
Stockholm, telefon 08-520 056 00. FUAB är registrerat hos 
bolagsverket (www.bolagsverket.se / 0771-670 670) som 
en försäkringsförmedlare som förmedlar liv (klass 1A) samt 
sakförsäkring.

FUAB står under tillsyn av Finansinspektionen (”FI”) 
vilken är den myndighet som övervakar företagen på 
finansmarknaden. FI nås enklast via finansinspektionen@ 
fi.se, www.fi.se eller 08-408 980 00. FI kan på begäran 
lämna upplysningar om FUAB och dess anställdas 
förmedlingsbehörighet.

FUABs verksamhet som försäkringsförmedlare regleras 
främst genom lagen Lag om försäkringsdistribution 
SFS 2018:1219) FI:s föreskrifter och allmänna råd om 
försäkringsförmedling. Lagen om försäkringsförmedling 
och FI:s föreskrifter kompletterar varandra och syftar bl.a. 
till att skydda Dig som kund.

FUABs anställda erhåller, i förhållande till ett enskilt 
gruppavtal, enbart fast månadslön alt. timlön, för enskild 
såld försäkring till gruppmedlem kan engångsersättning 
förekomma.

FUAB:s lojalitetsprogram
Som en förmån till våra försäkringskunder ingår ett 
lojalitetsprogram med följande innehåll.

Hjälp vid skador, i samarbete med Skadeersättnings-
ombudsmannen, SeOm
Skadeersättningsombudsmannen är en fristående och 
oberoende aktör, vars tjänst syftar till att företräda 
och hjälpa skadedrabbade försäkringstagares 
intressen i kontakten med försäkringsbolagens 
skaderegleringsfunktion.

Vår roll är att bistå den skadedrabbade i kontakten med 
försäkringsbolaget efter att skaderegleraren fattat beslut 
om ersättning, för att lösa utestående frågor och eventuella 
meningsskiljaktigheter, adressera klagomål och säkerställa 
att kundens rättigheter tillvaratas. Läs mer om tjänsten på 
www.sgod.se.

Psykologhjälp via videosamtal, i samarbete med 
Mindler

	- Tjänsten gäller endast för dig personligen som är 	
	 försäkringstagare.
	- Upp till 10 videosamtal med legitimerad psykolog per år.
	- Obegränsad tillgång till självhjälpsprogram i appen.
	- För att nyttja tjänsterna enligt det här avtalet ska du först 

	 ha betalt försäkringspremien samt aktiverat din 
	 personliga kod i appen. Sedan väljer du koden som 
	 betalsätt vid bokning av samtal.
För att börja använda Mindler laddar du ner Mindlerappen 
via AppStore eller Google Play.

Juridisk hjälp via videosamtal, i samarbete med 
Kliently
Med Kliently kan du snabbt, enkelt och säkert boka in ett 
videomöte med en jurist specialiserad för just ditt ärende.

	- Möjlighet att ringa in till våra jurister via Kliently-appen  
	 5 gånger á max 15 minuter per tillfälle under ett 		
	 försäkringsår
	- Juridisk rådgivning på över 10 olika språk.
	- Garanterad hjälp inom 24 timmar, även sena kvällar och 	

	 helger.
Ladda ned appen Kliently när du ska använda tjänsten och 
använd koden som finns på ditt försäkringsbesked.

Hjälp vid förlusten av en närstående  med att 
navigera både de emotionella och praktiska 
aspekterna, i samarbete med Solace Care.

	- En personlig checklista anpassad efter din situation
	- Ett omfattande bibliotek med expertartiklar och guider
	- En AI-baserad chatt som ger stöd dygnet runt
	- Sorgstöd och vägledning genom hela processen
	- Tips och råd om vad du behöver göra

Läs mer och använd tjänsten på www.solace.care. Vid 
frågor eller behov av hjälp kontakta oss via support@
solace.care.
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Ansvarsförsäkring
FUAB har en lagenlig ansvarsförsäkring som täcker den 
skadeståndsskyldighet som en försäkringsförmedlare 
hos FUAB kan ådra sig i samband med 
försäkringsförmedlingsverksamhet. Om du drabbats 
av skada eller ekonomisk förlust som du anser att 
förmedlarens agerande har vållat, kan du framställa krav 
mot FUAB eller rikta krav direkt mot den försäkringsgivare 
som nämns nedan. Du måste underrätta FUAB om ditt 
skadeståndskrav inom skälig tid, senast inom ett år från 
det att du märkt eller bort märka att skada uppkommit. Om 
underrättelse inte sker inom denna tid, förfaller rätten till 
skadestånd. Detsamma gäller om talan inte väcks senast 
inom tio år från förmedlingstillfället. Ansvarsförsäkringen 
uppfyller de krav på omfattning som ställs enligt lag 
och FI:s föreskrifter. Den högsta ersättning som kan 
betalas ut från ansvarsförsäkringen för en skada är för 
närvarande 1 564 610 euro och den högsta ersättning 
som sammanlagt kan betalas ut under ett år är 3 129 
230 euro. Försäkringsgivare är Gjensidige Forsikring 
ASA Norge, svensk filial, 516407-0384, via Nordeuropa 
Försäkring AB, 556632-6657. Ramavtalsnummer 55-164036. 
Vid skada kontakta Sedgwick Sweden AB 08-98 33 60 
info@se.sedgwick.com www.sedgwick.com/solutions/ 
global/se. Försäkringsgivaren ställer på begäran ut 
försäkringscertifikat.

Ersättning
Som en del av din premie betalar du ersättning till FUAB 
(27%) för försäkringsförmedling och därtill hörande 
tjänster, samt i förekommande fall reglering av de 
skador som omfattas av försäkringarna. Ersättningens 
storlek baseras på antal förmedlade försäkringar och 
beräknas som skillnaden mellan avtalad kundpremie 
och försäkringsgivarens riskpremie. Försäkringsgivarens 
riskpremie kan variera över tid beroende på det faktiska 
skadeutfallet.

Klagomål
Om du inte är nöjd med handläggningen av försäkringen 
kontakta klagomålsansvarig på FUAB, enklast via e-post 
till klagomal@fuab.com eller på telefon eller brev. FUAB 
behandlar klagomål snabbt och effektivt med stor omsorg 
om den klagande.

Om du trots framfört klagomål inte är nöjd med FUABs 
hantering av ditt ärende, kan du vända dig till Allmänna 
Reklamationsnämnden. Du kan också få kostnadsfri 
hjälp från Konsumenternas bank- och finansbyrå och 
konsumentvägledningen i din kommun. Slutligen, har du 
också alltid rätt att få din sak prövad av allmän domstol. 
Eftersom FUAB är registrerat i Stockholm vänder du Dig i 
första hand till Stockholms Tingsrätt.

Om du inte är nöjd
Missförstånd och oenigheter kan ofta klaras upp på 
ett enkelt sätt. Ta därför först kontakt med den som 
handlagt ärendet eller handläggarens närmaste chef.
Försäkringsärendet kan också prövas i domstol – i första 
hand i tingsrätt. Prövning av beslut begärs hos den 
skadereglerare som har handlagt ärendet.

Den som är missnöjd med beslut i frågor som rör 
försäkringen kan:

	- Begära prövning av beslutet. Begäran sänds till den 	
	 handläggare som beslutat i ärendet.
	- Väcka talan mot försäkringsgivaren vid allmän domstol.

Klagomål rörande förmedlingen av försäkringsavtalet 
skickas till Klagomålsansvarig på Skattebetalarna 
Försäkring, Box 38044, 100 64 Stockholm eller e-post: 
klagomal@fuab.com. Eventuella tvister med förmedlaren 
kan prövas i allmän domstol.

Behandling av personuppgifter
För information om behandling av personuppgifter hänvisas 
till Försäkringsutveckling Sverige ABs integritetspolicy som 
finns att ladda ner på www.fuab.com samt de fullständiga 
försäkringsvillkoren som på begäran kan beställas från 
kundservice.

FUAB behandlar personuppgifter med anledning av 
erbjudanden om och tecknade om gruppförsäkringar 
via medlemskap och vi informerar härmed att 
du som registrerad kan komma att erhålla nya 
försäkringserbjudanden från oss på FUAB genom ny 
personuppgiftsbehandling.

Om du har frågor
För fullständiga villkor, skadeanmälan och övriga frågor är 
du välkommen att kontakta Skattebetalarna Försäkring, Box 
38044, 100 64 Stockholm eller e-post: kundtjanst@fuab.
com.

Läs mer i villkoren
Försäkringsbeskedet och denna allmänna information är 
ingen fullständig beskrivning av försäkringens förmåner 
och begränsningar. Mer information finns i de fullständiga 
försäkringsvillkoren. I villkoren beskrivs också när 
försäkringen inte gäller.

Du kan även besöka www.skattebetalarnaforsakring.se 


