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Forsidkringens syite

Gruppforsédkringen innehaller flera olika forsdkringar, som ger den forsikrade ett ekonomiskt skydd
vid sjukdom, olycksfall eller dodsfall. Samtliga forsdkringar ar rena riskforsédkringar, som saknar
virde om de upphér innan ett forsdkringsfall intraffat.

Forsdkringsgivare

Forsakringsgivare ar det norska forsidkringsforetaget Knif Trygghet Forsikring A/S.
Forsakringsgivaren foretrads enligt fullmakt i Sverige av sitt svenska dotterforetag Vitea Life AB,
org. nr. 559321-3126, som dven pa eget ansvar formedlar forsékringar for forsidkringsgivarens
rakning.

Viteas verksamheten star under tillsyn av Finansinspektionen och lyder under svensk lag, och
forsakringsgivarens verksamhet star under tillsyn av norska finanstillsynet.

Detta forsidkringsvillkor

Detta forsdkringsvillkor géller from 2023-01-01. Utover detta forsdkringsvillkor sa regleras
forsdkringarna dessutom av det gruppavtal som har tecknats for varje grupp, och det
forsakringsbesked som utfiardas for forsakringen. Vidare géller forsédkringsrorelselagen,
forsiakringsavtalslagen och svensk lag i ovrigt. En bestdmmelse som avtalats sarskilt i ett
gruppavtal/gruppforsdkringsplan géller framfor dessa villkor.

Forsakringsvillkoret beskriver de forsakringsprodukter som kan ingé i en forsédkring, och
forsakringsvillkoren tillhandahalls pa svenska och all kommunikation sker pa svenska.

Skatteregler

Samtliga forsdkringar i dessa forsédkringsvillkor, forutom Sjukavbrottsforsékringen ar
kapitalforsidkringar (K) enligt inkomstskattelagen dvs. utfallande belopp ér fria fran inkomstskatt
och premien ar inte avdragsgill. For arbetsgivarbetald sjukvardsforsdkring géller normalt att en
anstélld som omfattas av sddan forsikring forméansbeskattas for viardet av sadan forsdkring.
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A. ALLMANNA FORSAKRINGSREGLER
A.1 Gruppavtal

Till grund for gruppforsikringen finns ett avtal - gruppavtal. Avtal om gruppforséikring tecknas
mellan foretradare for de forsdkringsberéttigade och forsdkringsgivaren.

Ett giltigt gruppavtal dr en forutséttning for ett enskilt avtal om gruppforsékring. Gruppavtalet
innehéller bland annat bestimmelser om:

o gruppforsikringens omfattning och innehall

e vilka som tillhor den forsdkringsberéttigade gruppen

e teckningsregler

e ndr forsdkringarna tidigast kan borja gélla

hur och av vem gruppforsédkringen ska administreras

gruppavtalets giltighetstid

automatisk forlangning

uppsiagningsritt och uppsigningstid

Om gruppavtalet sdgs upp innebér det att samtliga forsdkringar upphor att gélla. Gruppavtalet
kan ségas upp av foretradare for gruppen eller av forsékringsgivaren. Forsdkringsgivaren har
skyldighet att, dven vid gruppforetriddarens uppsédgning, underritta de forséikrade.

A.2 Frivillig/Obligatorisk gruppforsikring

En forutsittning for att kunna anslutas till forsékringen ér att den som ska forsiakras vid
tidpunkten for tecknandet av forsidkringen ar bosatt och folkbokford i Sverige samt inskriven i
svensk forsdkringskassa. For Sjukvardsforsdkringen géller nordisk forsékringskassa.

Frivillig gruppforsékring ér ett forsékringsavtal mellan forsakringsgivaren och den forsékrade, och
som den forsdkrade frivilligt ansdker om, eller later bli att avsta erbjuden forsdkring inom en viss
tid.

Obligatorisk gruppforsidkring ér ett forsdkringsavtal mellan forsidkringsgivaren och foretradare for
gruppen/forsikringstagaren, som den forsékrade édr direkt ansluten till genom gruppavtalet.

A.3 Gruppforsakringsplan och Maximalt forsakringsbelopp

Forutom gruppavtal finns dven en gruppforsédkringsplan som bland annat avgriansar vilka
forsikringar och vilka belopp som kan tecknas, samt visar vilka regler for aldersreducering,
intrddesaldrar och slutaldrar som tillimpas.

Maximalt forsékringsbelopp per forsidkrad och per forsédkringsprodukt dr 50 prisbasbelopp, oavsett
om den forsédkrade har en eller flera gruppforsidkringar hos forsékringsgivaren. Maximalt
forsékringsbelopp for kombinationen Olycksfallsforsékring och Sjuk- & Olycksfallsforsékring ér 50
prisbasbelopp. Maximalt forsédkringsbelopp for kombination Olycksfall- och/eller Sjuk-&
Olycksfallsforsékring dr 30 prisbasbelopp samtidigt med den kombinerade produkten Olycksfall
Special.

A.4 Gruppforsakringsvillkor, forsidkringsansékan och forsakringsbesked
Gruppforsédkringsvillkoren beskriver samtliga forsdkringsprodukter som kan inga i ett gruppavtal,
ikrafttradande, forlangning, uppsdgning och premiebetalning.

Forsdkringsansokan ger besked om vilka forsékringar som kan tecknas, vem som kan teckna
forsékringarna samt uppgift om premickostnad. Pa vissa gruppavtal kan gruppmedlem
medforsidkrad sin maka/make/sambo och/eller barn.

Forsiakringsbeskedet ger besked om vilka forsdkringar och forsédkringsbelopp den forsédkrade valt

att teckna. Utifran forsidkringsbeskedet kan den forsékrade utlédsa vilka forsékringsprodukter som
ar tillampliga i detta villkor och ddrmed vilka regler som ér tillampliga.
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Premier och villkor kan dndras vid huvudforfallodagen for gruppavtalet. Ett inganget gruppavtal
16per normalt sett pa ett &r om inget annat avtalats, dar samtliga forsékrade har en gemensam
forfallodag (huvudforfallodag).

En dndring av villkor och premier for forsidkringen genomfors fran ndrmast foljande
huvudforfallodag. Meddelande om 4ndring sker i samband med utskicket av nya
forsakringshandlingar och ny premiefaktura.

Forsakringen grundar sig pa de uppgifter som forsikringstagaren och/eller den forsédkrade har
lamnat till forsdkringsgivaren. Alla utskick avseende forsdkringsinnehav sker till
folkbokforingsadressen, savida det inte dverenskommits om annat.

Den forsikrade ska till forsdkringsgivaren omgaende péatala eventuella fel och brister som framgar
av forsédkringsbeskedet eller motsvarande handling.

A.5 Andring av gruppforsikringsavtal
Ett ingdnget forsdkringsavtal kan dndras under forsidkringstiden och i fortid upphora i fall som
anges i Forsiakringsavtalslagen (FAL).

Om forutsdttningarna for avtalet fordndras genom dndrad lagstiftning, annan forfattning, dndrad
tillampning av lag och/eller genom myndighetsbeslut, har forsdkringsgivaren rétt att 4ndra
villkoren for forsdkringsavtalet under forsidkringstiden. Detta géller ocksd om gruppforetradaren
eller forsiakrad grovt asidosétter sina forpliktelser.

En sadan andring borjar gélla nér forsdkringsgivaren siant skriftligt besked om de nya villkoren
eller av den tidpunkt som foljer av lag.

Forsakringsgivaren har ratt att i motsvarande omfattning dndra ersittning fran dessa
forsakringsvillkor om rétt till annan ersiattning i viasentlig omfattning dndras genom lag eller
myndighetsbeslut.

A.6 Ratt att ans6ka om forsdkring

Foljande personer har réitt att ansoka om intrédde, utokning eller hojning av forsékringar, under
forutséttning att for var tid géllande underlag for hilsoprovning lamnas:

e harfyllt16

vid tiden for ansokan ér fullt arbetsfor enligt definition

ar bosatt och folkbokford i Sverige och inskriven i svensk forsidkringskassa

for sjukvardsforsédkring — bosatt i Norden och inskriven i nordisk forsékringskassa
uppivller kraven for grupptillhorighet eller som medforséikrad

Forutsattning for att medforsédkrad och medforsékrade barn far teckna forsiakring ér att
gruppmedlem har beviljats och har en géllande gruppforsikring.

A.7 Tecknings- och halsoprévningsregler

Tecknings- och hédlsoprévningsreglerna kan variera mellan olika gruppavtal men framgar pa
forsidkringsansokan och gruppavtalet. For att en forsédkrad ska kunna omfattas av gruppforsédkring
krivs att den forsdkrade ar fullt arbetsfor vid tidpunkten for ansokan. For vissa forsédkringar stélls
ett hogre krav, och det innebér att den forsdkrade ska fylla i och besvara en hélsodeklaration.
Detta géller ocksa for rétt till hojning av valt forsdkringsbelopp eller annan utokning av
forsiakringsskyddet.

Efter en héilsoprovning/riskbedomning kan forsékringen beviljas med normala premier och villkor,
beviljas med undantag/klausul och/eller premieforhdjning eller avslas. Ansvaret for en forsékring
som beviljas med klausul och/eller premieforhdjning borjar gélla forst sedan du som forsdakrad
erbjudits forsékringen och déar du som forsikrad accepterat erbjudandet.
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For gruppforsdkring som tecknas av foretaget (forsdkringstagaren) for sina anstéllda (de
forsdkrade) har forsdkringstagaren inte ratt att ta del av den forsidkrades hélsostatus eller
forsakringsmedicinsk bedomning rorande denne. Av samma orsak kan forsakringsgivaren neka att
motivera och forklara eventuella inskrankningar och premieforhojningar for forsédkringstagaren.

Vid normalbeviljad forsidkring kan undantag finnas for akommor som fanns fore forsdkringens
tecknande.

A.7 Anslutningsformer

Anslutning till gruppforsdkringen kan ske pé olika sétt, se nedan. For forsdkringsprodukterna
Olycksfallsforsédkring och Sjukvardsforsikring sker anslutningen i samtliga tre anslutningsformer
mot intygande av full arbetsforhet.

Obligatorisk anslutning: For grupper med minst 15 anslutna individer krivs endast att man ar
fullt arbetsfor (se definition), upp till de nivaer av forsidkringsbelopp som 6éverenskommits i
gruppavtalet. Onskas hogre forsikringsbelopp krivs en fullstéindig hilsodeklaration. For grupper
med 5-14 anslutna individer krdvs forenklad hélsodeklaration. Obligatorisk forsédkring kan ej
tecknas av medforsidkrad. Sjukavbrott ingar inte i obligatorisk anslutning.

Automatisk anslutning: Vid automatisk anslutning erbjuds forsékringar utan kostnad de forsta tre
manaderna, sa kallad Forskyddstid. Om kunden inte tackar nej till forsdkringen under
gratisperioden overgar den till en betald forsdkring. For grupper med minst 15 anslutna individer
krédvs endast att man ar fullt arbetsfor (se definition), upp till de nivéer av forsédkringsbelopp som
overenskommits i gruppavtalet. Onskas hogre forséikringsbelopp krivs en fullstindig
hilsodeklaration. For grupper med 5-14 individer rédcker forenklad hélsodeklaration. For hogre
forsakringsbelopp kravs en fullstdandig hélsodeklaration. Automatisk anslutning kan ej tecknas av
medforsdkrad.

Frivillig anslutning mot hélsodeklaration: Den forsdkrade kan lagga till frivilliga forsakringar och
hogre erséattningsbelopp — for hilsoprovningsregler se ansokan. Medforsdkrad tecknar alltid
forsiakring mot fullstindig hdlsodeklaration.

A.8 Nir forsdkringen borjar géilla (Frivillig/Obligatorisk gruppforsakring)

Forsdakringen borjar gélla dagen efter den dag da fullsténdig skriftlig ansokan/hélsodeklaration
skickats in till formedlaren, forsdkringsgivaren eller gruppforetradare. Detta géller dock bara under
forutsittning att forsdkringen kan beviljas till normala villkor och premier, enligt de
riskbedomningsregler som forsdkringsgivaren da tillampar.

Vid tvist om fran vilket datum en forsiakring trétt i kraft giller ankomstdatum hos
forsékringsformedlaren/forsdkringsgivaren/gruppforetradaren, om inte forsékringstagaren kan
styrka ett annat datum for avsdndande. Om det framgéar av ansdkan att forsékringen ska borja
gélla forst fran en senare tidpunkt géller denna senare tidpunkt.

For utdkning och hojning av forsdkringsskydd géller samma bestimmelser som vid ny ansfkan om
forsdakring. Ska enligt tillampade regler forsédkring helt eller delvis aterforsikras, trader
forsdakringen i denna del inte i kraft forrdn aterforsakring beviljats.

A.9 Forsikring tecknad genom forsdkringsformedlare

Ar forsikringen tecknad genom forséikringsformedlare géller foljande:

e Aterkallas forsakringsformedlarens fullmakt helt eller delvis ska forsikringstagaren omgéende
meddela bolaget.

e Forsédkringsformedlaren har skyldighet att vidarebefordra sddan information om
forsékringsavtalet som bolaget dr skyldig att limna till en forsdkringstagare/ gruppforetradare.

Villkor FUAB AGF 23:02



11

A.10 Angerratt

Den forsdkrade har 14 dagars angerrétt, efter att ha erhallit forsdkringshandlingarna, for ett
frivilligt avtal som ingéatts pa distans - enligt Distansavtalslagen. For liviorsidkringar géller 30
dagars angerratt. For att utnyttja angerratten ska ett skriftligt meddelande skickas till
forsakringsgivaren inom angerfristen. Forsdkringen sdgs da upp fran begynnelsedagen. Har premie
inbetalats, aterbetalas premien och bolaget har inget ansvar.

A.11 Den forsakrades ritt att sdga upp forsdkringen

Den forsdkrade far ndar som helst sdga upp ett frivilligt forsikringsavtal sa att den upphor
omedelbart eller vid viss angiven framtida tidpunkt. Uppsédgningen ska ske skriftligen.
Forsakringsgivaren har alltid rétt till premiebetalning for den tid som forsdkringen varit géllande.

A.12 Premie, premiebetalning, uppsidgning p.g.a. obetald premie och premiebefrielse
Priset for forsékringarna, premien, berdknas och faststélls for ett ar i taget. Premiens storlek
bestdms bland annat med hénsyn till gruppens sammanséttning, dldersfordelning pa de forsékrade
och skadeutveckling inom gruppen. Varje grupp har en gemensam huvudforfallodag for samtliga
forsdkringar eller en egen huvudforfallodag for varje forsdkring. For grupper med gemensam
huvudforfallodag blir den forsta forsédkringsperioden for den forsékrade from begynnelsedagen
fram till huvudforfallodagen, och dérefter blir forsdkringsperioden ett ér.

Forsta premien:

Den forsta premiebetalningen for nytecknad forsédkring ska erlidggas inom 14 dagar fran det att
premiefakturan séandes fran forsékringsgivaren eller den som for forsékringsgivarens rakning
avsidnt avisering om premiebetalning.

Fornyelsepremie:

Fornyelsepremien betalas i forskott och skall vara erlagd senast pa forsédkrings- och
premieperiodens forsta dag, men inte forréin tidigast en manad fran den dag da premiefaktura
avsants.

Uppségning p.g.a. obetald premie:

Betalas inte premien i tid, far forsdkringsgivaren siga upp forsikringen for upphorande, om inte
drojsmalet dr av ringa betydelse. Uppsédgning far verkan 14 dagar efter den dag da den avséandes,
om inte premien betalas inom denna tidsfrist.

Vid sérskilda hinder mot att betala premien for fornyad forsédkring kan betalningsfristen forlangas
i hogst 3 manader om forsédkringstagaren inte kunnat betala premien p.g.a. frihetsberovande, svar
sjukdom, utebliven pension eller 16n.

Premiebefrielse:
Premicbefrielse ingar ¢j.

A.13 Tjanstledighet och foréldraledighet

For tjanstledighet och fordldraledighet kan forsidkringstagaren fortsiatta med inbetalning av premie
for den foretagsbetalda forsékringen. Om forsédkringstagaren under
tjanstledigheten/fordldraledigheten upphor att betala premien har den anstéllde rétt att efter
tjanstledighetens/foraldraledighetens slut aterintrada i forsékringsavtalet med samma
forsakringsskydd som géllde fore tjanstledigheten/fordldraledigheten.

For aterintrade kravs att tjanstledigheten/fordldraledigheten inte varat langre tid 4n 18 méanader
samt att den anstéllde ar fullt arbetsfor vid aterintradet. Om anmaélan om aterintriade gors senare
4n tre manader efter det att den anstéllde ar tillbaka i tjanst hos arbetsgivaren, kridvs ny
halsoprévning.

Om tjanstledigheten/fordldraledigheten varat langre tid 4n 18 manader maste den anstéllde ansdka
om ny forsdkring. Ny hilsoprovning kommer da att krévas.

A.14 Aterupplivning

Har forsdkringen upphort att gélla kan forsékringen aterupplivas till sin tidigare omfattning
genom att premie betalas inom 3 méanader fran den dag forsidkringen upphorde att gélla p.g.a.
obetald premie. Forsékringen blir da édter géllande dagen efter den dag dé premien betalades.
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Premiebetalningen ska avse hela den premieperiod for vilken premien varit obetald. Nytecknad
eller av forsdkringstagaren uppsagd forsdkring aterupplivas inte. Aterupplivning kan inte goras
bara pa medforsikrads forsékring.

Om forsdkringen aterupplivas, géller forsdkringen inte for forsédkringsfall som intriaffat under den
tid da forsdakringen inte var i kraft, inte heller for forsikringsfall som intraffat efter det att
forsakringen aterupplivats, om forsdkringsfallet har sitt ursprung fran en handelse som intraffade
déa forsédkringen inte var i kraft. Forsdkringsgivarens ansvar intrader forst fran och med dagen efter
den dag da premiebeloppet betalats.

Rétten till aterupplivning kan begriansas om det dr nodvandigt p.g.a. forsdkringens utformning
eller andra omstéindigheter.

A.15 Aterbetalning av premie

Upphor forsiakringen i fortid efter det att premie betalats i forskott, aterbetalas den del som avser
tiden efter att forsdkringen upphort. Premier som sammanlagt understiger 100 kronor aterbetalas
inte. Ar forsikringsavtalet ogiltigt p.g.a. att den forsikrade limnat oriktiga uppgifter, se punkt B.1,
aterbetalas inte premie for forfluten tid.

A.16 Nar forsdakringen upphor

Forsakringen géller langst till dess att forsdkrad gruppmedlem/medforsédkrad uppnar den slutalder

som anges i respektive produktvillkor. Forsidkringsmomenten Kritisk Sjukdom och Sjukavbrott

upphor dessforinnan om ersittning utbetalats till 100 procent. Gruppforsidkringen upphor

dessforinnan att gilla om:

e gruppavtalet upphor gilla

e forsikrad gruppmedlem géar ur forsdkringen eller inte ldngre har mojlighet att tillhora den
forsakringsberéttigade grupp av personer som kan forsidkras

e uppsidgning fran forsdkringsgivaren

e premie inte betalas i rétt tid, se "Premie och Premiebetalning”

Medforsédkrads forsékring:

Upphor gruppmedlemmens forsédkring upphor ocksa medforsiakrads och forsédkrat barns forsékring

att gilla. Medforsidkrads forsékring upphor dessutom att gélla vid utgangen av den ménad som:

o medforsdkrad uppnéar den for forsédkringen angivna slutéalder

¢ gruppmedlemmen avlider

e dktenskapet, det registrerade partnerskapet eller samboforhéllandet med den forsékrade
upploses

Barnforsikring:

e Barn & Ungdomsforsdkringen upphor niar gruppmedlemmens forsdkring upphor eller vid
utgangen av det kalenderar da det forsdkrade barnet uppnar 25 ars alder.

e Sjukvardsforsidkring Barn upphor nér gruppmedlemmens forsékring upphor eller nér det
forsdkrade barnet uppnar 21 ars alder.

A.17 Fortsattningsforsakring

En forsékrad som har omfattats av forsdkring under minst 6 ménader har ratt att fa ett likvardigt
skydd utan ny hélsoprovning, om gruppavtalet upphor eller om den forséikrade lamnar kretsen av
forsikringsberittigade innan slutaldern uppnatts. Fortsédttningsforsiakring erbjuds ej for
Sjukavbrottsforsakringen.

Medforsidkrad har dessutom rétt att teckna fortsattningsforsdakring om:

e gruppmedlem avlider

e iktenskap, registrerat partnerskap eller samboforhallande med gruppmedlem upphor eller

e om forsdkrad gruppmedlem uppnaér forsikringens slutéalder fore den medforsédkrade

Begriansningar:

Rétten att teckna fortsattningsforsdkring géller inte om forsédkrad valt att séga upp forsdkringen
for sig sjialv och for medforsédkrad, men star kvar i den forsékringsberéttigade gruppen.
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Rétten att teckna fortsattningsforsakring géller inte om forsdkrad eller medforsdkrad har fatt eller
uppenbarligen kan fa skydd av samma slag hos annan forsakringsgivare.

Rétten att teckna fortsattningsforsakring géller inte om forsdkringen sagts upp p.g.a. obetald
premie. Forsidkring som ér obligatorisk for samtliga anstéllda dar arbetsgivaren dr premiebetalare —
ett avtal dér forsédkrad (tredje man) inte 4r involverad i premiebetalningen via egen faktura eller
loneavstaende har rétt till fortsattningsforsidkring om forsakringen sagts upp p.g.a. obetald premie
om ansokan inkommer till forsdkringsgivaren inom 3 manader.

Fortsittningsforsikring géller langst till och med utgangen av den manad som forsdkrad fyller 65
ar. Ansokan om fortsattningsforsakring maste insandas till forsdkringsgivaren inom 3 méanader
fran den dag forsdkrad trader ur gruppforsédkringen. Fortsattningsforsakringens belopp far inte
Overstiga det belopp som senast géllde i gruppforsédkringen for den forsdkrade.
Fortsittningsforsidkringen meddelas pa sarskilda villkor och med sérskild premieséttning.

A.18 Rétt att ansdka om Seniorférsakring
Seniorforsédkringen kan omfatta foljande forsédkringsprodukter:
e Livforsdakring

e Kritisk Sjukdom

e Olycksfallsforsidkring

e Sjukvardsforsikring

e Olycksfall Special

En forsédkrad som har omfattats av ndgon av ovanstéende produkter i gruppforséikringen, under
minst 6 manader, har riatt att ansoka om Seniorforsidkring utan ny hilsoprévning for de
forsdkringar du tidigare omfattats av.

Uttrddet ska bero pé antingen alderspensionering eller slutélder for gruppavtalet. Aven
medforsékrad ska tréada ur gruppen nér gruppmedlem uppnar slutéldern for gruppavtalet.
Ansokan om seniorforsikring ska vara forsékringsgivaren tillhanda senast inom 3 ménader fréan
uttrddesdag ur gruppforsdkringen eller inom 3 manader fran den dag da fortsittningsforsékringen
upphort. For seniorforsdkringen géller sirskilda forsakringsvillkor.

A.19 Efterskydd

Om en forsdkrad som har omfattats av forsdkring under minst 6 ménader triader ur gruppen, av
nagon annan anledning 4n uppnadd slutélder for avtalet, upphor forsékringsgivarens ansvar mot
forsdkrad tre manader efter uttriadet (efterskydd). Om en make/sambo dr medforsikrad och
dktenskapet/samboforhallandet upploses, upphor ansvaret mot medforsédkrad tre manader efter
upplosningen av dktenskapet/forhallandet.

Begridnsningar:
Efterskyddet géller inte om den forsédkrade varit forsékrad kortare tid 4n 6 manader, och inte heller
om forsdkrad pa annat satt har fatt eller uppenbarligen kan fa skydd av samma slag.

Efterskyddet géller inte om gruppavtalet helt eller delvis har sagts upp av gruppen/behorig
gruppforetradare, eller om forsdkrad sjéalv har valt att sdga upp forsdkringen men fortfarande star
kvar i den forsdkringsberéttigade gruppen.

Efterskyddet géller inte om forsdkringen sagt upp p.g.a. obetald premie.

Undantag:

Forsdakring som ér obligatorisk for samtliga anstéllda dér arbetsgivaren ar premiebetalare — ett
avtal dar forsdkrad (tredje man) inte dr involverad i premiebetalningen via egen faktura eller
loneavstaende, har fortsatt réatt till efterskydd om forsdkringen sagts upp p.g.a. obetald premie.

Efterskyddet géller inte om forsdkrad under efterskyddstiden ansluter dig till en annan
gruppforsikring eller tecknar fortsattningsforsdkring.
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A.20 Overlatelse och Pantséttning

Livforsakring, Fortidskapital, samt forsédkring for Kritisk sjukdom kan overlatas/pantséttas till
nagon som enligt gruppavtalet kan omfattas av forsédkringen. En ¢verlatelse forfaller vid byte av
gruppforsiakringsavtal eller vid 6vergang till Fortsattningsforsédkring.
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B. BEGRANSNINGAR AV FORSAKRINGSGIVARENS ANSVAR
B.1 Upplysningsplikt

Forsdakringstagaren och/eller den forsdkrade 4r skyldig att pa forsékringsgivaren eller dess
samarbetspartners begéran ldmna upplysningar som kan ha betydelse for fragan om forsékring
skall meddelas, utvidgas, fornyas eller handlaggas i vrigt. Forsdkringstagaren och den forsiakrade
ska lamna riktiga och fullstédndiga svar pa fragorna.

Om forsékringsgivaren under forsékringstiden far kinnedom om att upplysningsplikten har
asidosatts, far forsdkringsgivaren sdga upp forsédkringen.

Den forsdkrade/medforséikrade eller gruppforetriadaren ska skyndsamt anmaéla till
forsékringsgivaren om den forséikrade trader ur den forsakringsberéttigade gruppen och inte
langre kan omfattas, samt nir det yngsta barnet uppnatt slutaldern i Barn- &
Ungdomsforsiakringen och/eller produkten Sjukvard Barn. Anmiéls inte ovanstaende betalas hogst
de senaste 12 manaders premie tillbaka.

Om forsékrad inte anmaéler fordndringar i tid, borjar dessa gélla enligt de allménna
bestdmmelserna for forsdkringens ikrafttradande, det vill sdga tidigast fran den dag anmélan
inkom till forsdkringsgivaren.

B.2 Oriktiga uppgifter

Om oriktiga, svekliga eller ofullstdndiga uppgifter har lamnats kan det medfora att forsdkringen
blir ogiltig, dndras eller ségs upp, och att forsdkringsgivaren blir fri fran ansvar for forsdkringsfall
enligt bestdimmelserna i Forsdkringsavtalslagen (FAL) och i svensk lag i 6vrigt. Om
forsdkringsgivaren ér fri fran ansvar, har forsdkringsgivaren rétt att aterkridva redan lamnad
ersdttning av den forséikrade. Inbetald premie aterbetalas inte. Sddan inskréankning géller &ven mot
forméanstagare.

B.3 Framkallande av férsakringsfall
Om forsdkrad med uppsat framkallar ett forsdkringsfall utbetalas ingen ersiattning.

Om forsdkrad med grov vardsloshet framkallar ett forsakringsfall kan ersédttning utebli eller
minskas med ett sarskilt avdrag efter vad som éar skiligt med héansyn till vardsloshet och
omstandigheterna i vrigt.

Om forsdkrad handlar eller underlater att handla pa ett sédtt som medfor betydande risk for skada
och dérigenom framkallar ett forsdkringsfall, kan ersiattning utebli eller minskas med ett sarskilt
avdrag efter vad som ar skiligt med hédnsyn till omstdndigheterna, om forsikrad inséag eller borde
ha insett att handlandet eller underlatenheten att handla innebar betydande risk for skada.
Faktorer som kan ha sérskild betydelse vid denna bedomning dr om forsidkrad i samband med
forsakringsfallet anvéander alkohol, annat berusningsmedel eller likemedel pa sadant satt att det
paverkar handlandet.

B.4 Sjalvmord

Har den forsidkrade begatt sjdlvmord efter att det forflutit ett ar sedan forsdkringen triadde i kraft
eller senast aterupplivades ansvarar forsdkringsgivaren for forsékringsfallet. Har den forsidkrade
begatt sjdalvmord inom ett ar fran det att forsdkringen tridde i kraft eller senast aterupplivades,
ansvarar anda forsdkringsgivaren, om det kan antas att forsékringen tagits eller aterupplivats utan
tanke pa sjalvmordet. Vid utdkning eller hjning av forsédkringen géller ocksa sadan tidsfrist for
utokad del.
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B.5S Vid brottslig handling och paverkan av alkohol och missbruk

Vid olycksfallsskada eller sjukdom kan ersattningen reduceras, upphora eller utebli helt da den

forsékrade:

e upptritt grovt vardslost

e utfort eller medverkat till brottslig handling som enligt svensk lag kan leda till fingelse

e varit paverkad av, eller skadan kan anses foranletts av missbruk och/eller 6verkonsumtion av
alkohol, andra berusningsmedel/droger, sdomnmedel, narkotiska preparat, dopingpreparat eller
felaktig anvandning av lakemedel, eller foljder darav

For att ovan ndmnda begrdnsningar i forsdkringens giltighet ska vara aktuella krdvs att den
handelse som fororsakat skadan ér en direkt foljd av eller kan anses ha samband med ovanstéende.
Ovanstaende begransningar géller inte om forsdkrad dnnu inte fyllt 18 ar. Forsdkringen géller
heller inte for skada dér det far antas att den skadevallande hindelsen foranletts av att forsdkrad
var under paverkan av en allvarlig psykisk storning.

B.6 Undantag for sjukdom/symptom som visat sig innan forsdkringen borjade gélla
Forsékringen géller inte for sjukdom, kropps fel eller psykisk utvecklingsstorning och inte heller for
foljder av sddana tillstand déar symtomen visat sig innan forsékringen borjade gélla, 4ven om
diagnos kan faststéllas forst vid senare tidpunkt.

B.7 Forsikring beviljad endast med kravet om ”Fullt arbetsfor”

Forsékring beviljad endast med kravet om Fullt arbetsfor (se definitioner) géller, om inget annat

framgar av Gruppavtalet, enligt foljande:

e forsdkringen omfattar inte nagon befintlig d&komma eller foljder diarav, varmed avses
akomma som varit journalford, behandlad eller kiind av den stkande, innan forsidkringen
borjade gélla. Gruppavtalet kan dock innehélla andra regler.

C. BEGRANSNINGAR I FORSAKRINGARNAS GILTIGHET

C.1 Vid utlandsvistelse som inte berors av begriasningar vid krigstillstand eller politiska
oroligheter

Forsdakringen géller vid vistelse utanfor EU/EES langst i upp till ett ar.

Forsdakringen géller dven vid vistelse i hela varlden under obegrédnsad tid om den forsdkrade, den
forsékrades make/maka, sambo eller registrerad partner ar:

e iutlandstjdnst hos svenska staten, ett svenskt foretag eller en svensk ideell forening

e itjanst hos ett utlindskt foretag med fast anknytning till Sverige

e itjanst hos en sammanslutning av stater diar Sverige dr medlem

e itjanst hos internationell organisation med fast anknytning till Sverige

e utlandsstuderande

e au pair.

For att vistelsen utomlands ska anses avbruten vid tillfalliga uppehall i Sverige och ny
utlandsvistelseperiod pabdrjas, krivs att den forsdkrade varit i Sverige i minst 90 dagar.

Vid olycksfall utanfér Norden ldmnar forsdkringen endast erséttning for Medicinsk invaliditet,
Bestaende drr samt Dodsfall som intréaffar i direkt anslutning till olycksfallet. Dock lamnas
ersittning for kostnader som uppstatt i Sverige efter olycksfallsskada utanfor Norden.

Aven sjukperiod som fortsitter efter hemkomst till Sverige eller till annat land inom Norden
beréttigar till ersdttning fran sjukinkomstforsdkringen. Datum for hemkomsten dr den dag som
sjukperioden forsékringsmassigt dr paborjad. Den forsdkrade ska tillhandahalla handlingar som
styrker arbetsoférmagan och sjukperiod fran landets (inom Norden) allménna forsékringssystem
(landets motsvarighet till Forsdkringskassan).
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C.2 Om den forsdkrade flyttar utomlands
Om den forsdkrade flyttar utomlands géller foljande:

e Kritisk Sjukdom kan behéllas om den forsidkrade flyttar inom Norden

e Livforsdkringen kan behéallas om den forsédkrade flyttar inom EU/EES-omradet

e Olycksfallsforsdkringen lamnar begrédnsad ersédttning utanfor Norden, se punkt C.1

e Sjukinkomstforsdkringen lamnar ersiattning forutsatt att den forsédkrade ér inskriven i svensk
forsikringskassa och mottar ersiattning déarifran p.g.a. arbetsoférméga

e  Sjukvardsforsdkringen kan behéllas om den forsédkrade flyttar inom Norden

Vid skadefall ar den forsédkrade skyldig att styrka sin omfattning i det aktuella landets
socialforsdkringssystem enligt nordisk konvention om social trygghet, samt inkomst och
ersdttningsnivaer fran detta system som géller for den forsdkrade.

C.3 Vid krigstillstand, politiska oroligheter, terrorism och massforstorelsevapen
Forsédkringen géller inte for forsdkringsfall vid krig och/eller krigsforhéallanden i Sverige for vilken
sarskild lagstiftning géller. Av lagstiftningen foljer bl.a. att forsdkringsgivaren har rétt att ta ut
tillaggspremie s.k. Krigspremie for forsdkringen som omfattas av krigsansvarighet.

Forsdakringen géller inte for forsidkringsfall som har samband med krig, krigsliknande politiska
oroligheter, viapnad konflikt eller likande i lander eller omraden utanfor Sverige. Forsédkringarna
géller heller inte for forsdkringsfall som intréiffar inom 1 ar efter ett sddant deltagande och som kan
anses vara en foljd av kriget eller de politiska oroligheterna.

Utbryter krig eller oroligheter medan forsédkrad vistas i omradet géller forsdkringen under den

forsta manaden under forutsittning att forsdkrad inte deltar i kriget eller de politiska oroligheterna.

Forsakringen géller inte for skadefall som helt eller delvis, direkt eller indirekt, orsakats av, eller ar

en foljd av, eller som forvérrats av:

e Biologiska massforstorelsevapen

e Kiarnmassforstorelsevapen

e Kemiska massforstorelsevapen

e Terroristhandling med anvindande av biologiska-, kidrn- eller kemiska massforstorelsevapen,
hur dessa dn sprids eller kombineras

C.4 Vid flygning

Forsdakringen géller inte vid flygolycka om den forsédkrade ér forare eller har annan funktion
ombord vid:

e militiarflygning

e avancerad flygning eller yrkesmaéssig provflygning

e flygning som utfors av flygbolag som inte dr koncessionerat i nordiskt land.

C.5S Undantag avseende sport och idrott

Olycksfallsskada, dodsfall eller sjukdom som direkt eller indirekt beror pa idrotts-, sport eller
artistutovande med inslag av fysisk aktivitet och fran vilken den forsédkrade erhéaller eller berdknas
erhélla en arlig inkomst och/eller sponsring med minst 0,5 prisbasbelopp/ar, ersitts inte.

C.6 Epidemi, pandemi

Forsakringen omfattar inte sadan sjukdom, eller foljder darav, som Varldshédlsoorganisationen
(WHO) fastéllts som epidemi eller pandemi. Begrdnsningen tillampas inte pa omfattningarna
dodsfall i Livforsdkringen och sjukhusvistelse i Barn- & ungdomsforsédkringen.

C.7 Force Majeure

Forsakringsgivaren dr inte ansvarig for ekonomisk forlust som kan uppstéa om utredning rorande
forsakringsfall eller utbetalning fordrojs pa grund av krig, politiska oroligheter, lagbud,
myndighetsatgird, eller strejk.
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C.8 Patientskador

Patientskadelagen innehaller bestimmelser om rétt till patientskadeforsiakring och om skyldighet
for vardgivare att ha en forsédkring som ticker sadan ersdttning. Patientskadeersattning for
personskada pa patient som har uppkommit i samband med hélso- och sjukvard i Sverige ar
saledes en fraga for patientforsédkringen och ersétts inte enligt dessa gruppvillkor.

D. REGLERING AV SKADA/FORSAKRINGSFALL

D1. Atgard vid ersittningsansprak
Anmaélan om skada, som kan ge rétt till ersdttning, ska snarast mojligt anmaélas skriftligen till
forsdkringsgivaren eller dess samarbetspartner.

Den som gOr ansprak pa erséttning ska tillsammans med skadeanmaélan sénda in ldkarintyg, ovriga
handlingar och upplysningar som forsékringsgivaren anser vara av betydelse for bestdimningen av
rétten till ersdttning. Dessa handlingar ska séndas in utan kostnad for forsékringsgivaren. Om
begirda handlingar och 6vriga upplysningar inte inkommer till forsidkringsgivaren kan det
medfora att ritten till ersdttning inte kan bedémas, och erséttning kan i sddant fall minskas eller
helt utebli. Vid dodsfall ska de efterlevande anskaffa dodsfallsintyg och slédktutredning fran lokala
Skatteverket, samt i forekommande fall intyg om dodsorsak.

Medgivande stéllt till forsidkringsgivaren eller dess samarbetspartners att for beddmning av sin
ansvarighet inhdmta nédvéandiga upplysningar fran ldkare, sjukhus, annan vardinréttning,
statliga- och kommunala myndigheter, Forsdkringskassa eller annan forsédkringsinrédttning ska
lamnas péa forsdkringsgivarens begéran. Fragan om nddvandigheten kan pa den forsédkrades
begéran provas i sérskild ordning.

Forutsattningar for rétt till ersattning vid sjukdom eller olycksfallsskada ér att forsékrad:

e snarast anlitar ojavig lakare/tandldkare,

e under sjuktiden star under fortlopande ldkartillsyn,

o foljer lakarens foreskrifter,

e aktivt deltar i av Forsdkringskassan/forsédkringsgivaren/arbetsgivaren och/eller likares
rekommenderade rehabiliteringsatgarder,

e i0vrigt foljer forsdkringsgivarens anvisningar.

Forsakringsgivaren kan begéra att den forsidkrade instéller sig for undersokning och behandling av
sarskilt anvisad ldkare eller vardinrattning. Kostnad betalas i dessa fall av forsékringsgivaren. Om
forsdakrad inte foljer anvisningar kan réitten till ersédttning reduceras, upphora eller utebli.

Den som gor ansprak pa erséattning for kostnader ska kunna styrka detta med originalkvitto.

D2. Vardesakring

For de forsédkringar dér ersittning bestdms av prisbasbelopp, tillampas det prisbasbelopp som
géller da forsdkringsgivaren betalar ut ersdttningen. Eventuella forskott eller delerséttningar
avriaknas fran det beloppet.
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D3. Tidpunkter for utbetalning samt rantebestdmmelser

Nir ratt till forsdkringsersiattning uppkommit och den forsédkrade preciserat krav pa ersiattning ska
utbetalning ske senast 30 dagar efter det att: de atgiarder som angivits for utbetalning fullgjorts,
och/eller utredning presenterats som skéligen kan begéras for att faststélla forsakringsgivarens
betalningsskyldighet och till vem utbetalning ska goras.

Sker utbetalning senare dn vad som ovan angivits betalas dréjsmalsrinta enligt rdntelagen.
Berdkning av drojsmalsranta gors pa ersittning som berdknats med det prisbasbeloppet som géllde
nar ratten till ersédttning uppkom. Harutover ansvarar forsidkringsgivaren inte for forlust som kan
uppsta om utredning rorande skade- & forsdkringsfall eller utbetalning fordrojs.

Drojsmalsrédnta betalas inte om dréjsmalet beror pa:

e krig eller politiska oroligheter

e lagbud
e myndighetsatgird
e strejk

Drojsmalsranta betalas inte heller om drdjsmalet beror pa hdndelse under stycket Preskription eller
Force Majeure.

D4. Preskription

Den som vill ha forsédkringserséttning eller annat forsékringsskydd maste véicka talan mot
forsdkringsgivaren inom tio ar fran tidpunkten nér det forhallande som enligt forsédkringsavtalet
beréttigar till sddant skydd intradde.

Med forhallande avses de forutsattningar i forsékringsavtalet/gruppavtalet, forsékringsbeskedet
och forsdakringsvillkoren som maste vara uppfyllda for att ratt till erséittning ska foreligga.
Preskriptionstiden borjar 10pa nér rétt till ersédttning fran forsdkringen foreligger.

Den som framstallt sitt ansprak till forsdkringsgivaren inom den tid som anges hér, har dock alltid
minst sex manader pa sig att véicka talan fran den dag forsédkringsgivaren tagit slutlig stéllning till
anspraket.

DS. Registrering av skadeanmélan

Forsédkringsgivaren har rétt att i ett for forsakringsbranschen gemensamt skadeanmélningsregister
(GSR) registrera anmélda skador i anledning av denna forsékring. Personuppgiftsansvarig for GSR
ar GSR AB, Box 24171, 104 51 Stockholm. Telefonnummer 08-522 780 00.
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E. LIVFORSAKRING

E.1 Allmént
Om du som forsdkrade avlider under forsidkringstiden utbetalas ett engdngsbelopp,
dodsfallskapital. Dodsfallskapitalet dr forsédkringsbeloppet minskat med eventuell aldersreduktion.

Livforsdkringen kan omfatta nagon av nedanstaende produktalternativ:
e Livforsdakring med barnskydd utan éldersreduktion
e Livforsdkring med barnskydd med éaldersreduktion
e Livforsdakring utan barnskydd utan aldersreduktion
e Livforsdkring utan barnskydd med éldersreduktion

Forsakringsbeloppet bestdms i gruppavtalet och framgar péa forsdkringsansokan. Vilket av
ovanstaende liviorsidkringsprodukter som ingér i forsdkringen framgéar av gruppavtalet och
forsiakringsansokan, och pa forsdkringsbeskedet framgar produkt och forsédkringsbelopp.

Nyteckning av forsédkring eller hojning av forsékringsbelopp kan inte goras efter att den forsikrade
uppnatt 64 ars
alder.

Livforsakringen géller langst till och med den manad déa den forsdkrade fyller 65 ar (slutalder), om
inget annat framgar av gruppavtalet.

For gruppavtal med hogre slutdlder én ovan kan nyteckning av forsiakring eller hojning av
forsakringsbeloppet goras fram till 13 manader fore slutaldern.

Om den forsdakrade, vid tidpunkten for dodsfallet, efterlamnat arvsberéttigade barn under 18 ar
utbetalas forsdkringsbeloppet alltid utan aldersreduktion. Varje forsikrad édr forsdkringstagare och
dgare till forsdkringen pa eget liv savida inte forsdkringen ar dverlaten.

E.2 Formanstagarférordnande
Formanstagare 4r den som vid den forsidkrades dod har rétt till dodsfallskapitalet.
Daodsfallskapitalet utbetalas i enlighet med anmalt formanstagarforordnande.

Om inte den forsdkrade skriftligen anmélt sarskilt forméanstagarforordnande till
forsékringsgivaren, géller foljande angivna ordning for utbetalning av utfallande belopp:

For gruppmedlems férsakring:
a) Iforsta hand till make/maka eller sambo
b) Iandra hand till gruppmedlemmens samtliga arvsberéttigade barn

¢) Itredje hand till gruppmedlemmens arvingar

For medforsikrads forsdkring:
a) Iforsta hand till gruppmedlemmen om denna dr den medforsékrades make/maka/sambo
b) Tandra hand till medforsdkrades samtliga arvsberéittigade barn

¢) Itredje hand till den medforsédkrades arvingar

Med make/maka avses dven registrerad partner.
Vid forordnande till arvingar fordelas forsidkringsbeloppet enligt arvsréittens regler.
Ett forménstagarforordnande kan inte dndras genom testamente.

Avstéaende:
En forméanstagare kan helt eller delvis avsta fran sin rétt, och da intrader i stéllet de som enligt
forméanstagarforordnande star narmast i tur som forménstagare i stéllet. Ett avstaende ska goras
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innan formanstagaren kan anses ha tilltratt sitt forvarv och innan bouppteckning lamnas in till
Skatteverket.

Skilsméssa:

Nér ansOkan om skilsméssa alternativt ansdkan om upplosning av partnerskap inkommit till
domstol upphor forordnande till forman for make alternativt registrerad partner att gélla, om det
inte pa annat satt framgar att forsékrad varit av annan mening.

Séarskilt formanstagarforordnande:

Blankett for sarskilt formanstagarforordnande kan rekvireras fran forsékrings-
formedlaren/gruppforetradaren eller forsdkringsgivaren.

Séarskilt formanstagarforordnande kan inte dndras genom ett testamente.

Séarskilt formanstagarforordnande upphor att gélla vid dvergéang till Fortsattningsforsikring och
Seniorforsdkring eller om forsidkrad byter grupptillhorighet och omfattas av annat gruppavtal.
Séarskilt forméanstagarforordnande géller inte en 6verlaten forsiakring dar forsdkringstagare ar
annan dn forséakrad.

E.3 Barnskydd

Barnskyddet kan inga som en del i livforsékringen och forsédkringen betalar erséttning om ditt
arvsberattigade barn avlider fore utgéangen av den méanad barnet fyller 18 ar. Barnskyddet kan inte
ansokas om separat. Upphor liviorsédkringen att gélla upphor dven barnskyddet att gélla.
Erséttning betalas endast ut en gdng per barn och avtal.

Forsakringsbelopp:
Ett (1) prisbasbelopp utbetalas till barnets dodsbo, om barn som omfattas av barnskyddet avlider.

E.4 Omfattning barnskydd

Barnskydd omfattar gruppmedlems/forsikrads arvsberittigade barn. Aven arvsberittigade barn
till medforsdkrad omfattas om de ar folkbokforda pa samma adress som den forsédkrade séa kallade
“hemmavarande” barn. Barn som ér skrivna pa annan adress men dar medforsédkrad har
vardnaden om barnet rdknas dven dessa som hemmavarande barn.

Vid dodsfall jamstélls dodfott barn som avlidit efter utgangen av 26:e havandeskapsveckan med
arvsberéittigat barn. Forsdkringsersittning utbetalas da, till forsédkrad och/eller medforsiakrad.

E.S Begriansningar barnskydd

Utlandskt barn, som den forsdkrade avser att adoptera, dr forsidkrat sa snart det kommit till

Sverige, forutsatt att det finns ett medgivande for internationella adoptioner enligt

socialtjanstlagen.

Om adoptionen inte kommer till stand, upphor forsdkringen nér barnet lamnar Sverige, dock

senast 1 ar fran det att barnet kom till Sverige. Erséttning vid dodsfall utbetalas till gruppmedlem

och/eller medforsékrad.

Ett barn omfattas inte av barnskyddet, om den vid tidpunkt da forsékringen borjade gélla:

o fyllt 16 ar,

e vardbidrag/omvéardnadsbidrag beviljats, enligt Lagen om allmén forsdkring eller motsvarande
i Socialforsékrings/lagen/balken,

e vardas pa sjukhus eller annan vardinrattning som égs eller vars verksamhet till ndgon del
finansieras av staten, kommun eller landsting, eller vardas genom forsorg utanfor
sjukhus/vardinrattning.
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F. FORTIDSKAPITAL (SJUKKAPITAL)

F.1 Allmént

Fristaende Fortidskapital betalas ut som ett engangsbelopp och ér ett ekonomiskt tillskott om du
som forsdkrad blir langvarigt arbetsoférmogen. Fortidskapital kan tecknas med olika
forsékringsbelopp, i prisbasbelopp, som framgar av forsédkringsansokan, och valt
forsikringsbelopp framgér pa forsakringsbeskedet.

Forsédkringsbeloppet minskar i takt med den forsdkrades élder, se tabell under punkt F.S.

Nyteckning av forsdkring eller hojning av forsédkringsbelopp kan inte goras efter att den forsédkrade
uppnatt 55 ars alder.

Forsiakringen géller langst fram till den dag den forsékrade fyller 62 ar (slutalder).

F.2 Ritten till ersittning
Fortidskapitalet kan utbetalas om forsidkrad under forsidkringstiden och fore fyllda 60 ar

e dr arbetsofdrmogen till minst 50 procent i 30 av de senaste 36 manaderna och dér
kvalificeringstiden uppnas fore fyllda 62 ar.

Rétten till utbetalning av fortidskapital intrdader vid den tidpunkt kvalificeringstiden 30 manader
uppnas. Skadefall anses intraffa da ratt till ersattning intréatt. Forsidkringsgivaren forbehaller sig
alltid ratten att inhAmta kompletterade information fran oberoende part, alternativt ber att
forsdkrad genomgar en ldkarundersokning utford av forsédkringsgivaren sérskild anvisad lékare.

Rétten till fortidskapital géller under forutsattning att samtliga mojligheter till arbetstréaning och
rehabilitering ér utredda och sjukperioden paborjats under forsidkringstiden om inte annat framgar
av gruppavtalet.

Att forsédkrad beviljats sjukpenning, rehabiliteringspenning, aktivitetserséttning, tidsbegransad
sjukersattning eller sjukerséttning behover inte vara en avgorande omstédndighet for
forsdakringsgivarens bedomning i ersittningsfragan.

F.3 Tidigare utbetalt fortidskapital

Forsdakrad som tidigare erhallit utbetalt fortidskapital, men ¢j fullt (100 %) fortidskapital, fran
tidigare gruppavtal och dér erséttning utbetalats fran tidigare forsdkringsgivare, kan erhélla
ytterligare fortidskapital vid senare tidpunkt enligt foljande:

e det finns en giltig forsédkring enligt detta gruppavtal och
e forsikrad dr arbetsoformogen till minst 75 % under en sammanhéangande period av 30 av de
senaste 36 manaderna fore 60 ars dlder.

Det ytterligare fortidskapitalets storlek berdknas i procent av forsékringsbeloppet for fortidskapital,
som géller for forsédkrad nér ratten till den nya utbetalningen uppkommer. Forsikringsbeloppet
reduceras med den andelen, 25, 50 eller 75 procent, som forsédkrad erhallit sedan tidigare.

F.4 Arbetsloshet p.g.a. arbetsoformaga

Om forsdkrad drabbats av arbetsloshet, helt eller delvis, p.g.a. att Forsdkringskassan bedomt
forsdkrads arbetsforméaga inom nuvarande sysselsdttning till minst 50 procent, men bedomts ha
full arbetsféormaga i annan sysselséttning, ska forsdkrad erbjudas en fordjupad medicinsk
bedomning av oberoende medicinsk expertis for bedomning av den medicinska invaliditeten.
Denna beddomning ligger sedan till grund for eventuell utbetalning. Utbetalning sker da i
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forhallande till den medicinska invaliditetsgraden. Utbetalning sker endast vid ett tillfélle, darefter
faller rétten till ytterligare erséttning pa grund av arbetsloshet enligt ovan.

F.S Ersattningens storlek

Forsédkringskapitalet bestdms av forsikrads dlder vid den tidpunkt dé réatten till fortidskapital
intrader och beréknas i procent av forsékringsbeloppet for fortidskapital enligt tabellen:

Uppnadd Kolumn 1 Kolumn 2 Kolumn 3
Alder 100 % 75 % 50 %

-35 100 85 70
36 90 75 60
37 80 65 50
38 70 55 40
39 60 45 30
40 56 42 28
41 52 39 26
42 48 36 24
43 44 33 22
44 40 30 20
45 38 28.5 19
46 36 27 18
47 34 255 17
48 32 24 16
49 30 225 15
50 28 21 14
51 26 19.5 13
52 24 18 12
58 22 16.5 11
54 20 15 10
55 18 13.5 9
56 16 12 8
57 14 10.5 7
58 12 9 6
59 10 7.5 5
60 8 6 4
61 6 4.5 3
62 0 0 0

F.6 Begriansningar och undantag

Detta undantag blir tillamplig i de fall sjukdomen/diagnosen eller symtomen leder till
arbetsoféormaga inom 18 méanader fran den tidpunkten forsdkringen tradde i kraft. Erséttning
utbetalas inte vid arbetsoférméga som har framkallats av nedan angivna diagnoser eller
symtom eller sjukdom/symtom som har ett medicinskt samband med dessa. Paborjas en
sjukperiod inom 18 manader rédknat fran den tidpunkten forsédkringen tradde i kraft utbetalas
ingen ersittning, 4ven om sjukperioden varar langre dn de forsta 18 méanaderna.

Rétten till erséttning for nedan angivna sjukdomar/diagnoser/symtom intrader nar forsédkrad haft
hel arbetsforméaga under minst 18 sammanhéingande manader innan en sjukperiod paborjas.

Foljande sjukdomar/diagnoser ersitts med begransningar:

e Psykisk eller neuropsykiatrisk storning enligt ICD- kod FOO-F99

e Utbriandhet ICD-kod 773, Stressrelaterad sjukdom ICD-kod F43, Kronisk Trotthetssyndrom
ICD-kod G93.3

e Smirttillstand i rygg, leder och muskler

e Fibromyalgi ICD-kod M79.7

Om den forsikrade insjuknar i nagon av ovanstaende sjukdomar/diagnoser eller symtom efter 18
manader rdknat fran den tidpunkten forsékringen tradde i kraft, samt att man sedan uppfyller
kraven for utbetalning av fortidskapital, se stycket “Rétten till Erséittning”, utbetalas fortidskapital.
Begriansningen tillampas inte om forsédkringen med motsvarande omfattning funnits i annat bolag
under minst 18 méanader fram till dess att forsdkringsgivaren blev forsakringsgivare for
gruppforsiakringen.
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G. KRITISK SJUKDOM (DIAGNOSF(")RSAKRING)
G.1 Allmant

Erséttning betalas ut om den forsidkrade drabbas av en erséttningsbar definierad diagnos eller hindelse
enligt punkt G.6 fore en viss alder. Forsdkringen kan tecknas med olika forsidkringsbelopp enligt
gruppforsidkringsavtalet och forsidkringsansokan.

Forsédkringen upphor efter en utbetalning for en diagnos eller en héndelse eller langst fram till den dag den
forsédkrade fyller 65 ar (slutalder).

Nyteckning av forsdkring eller hojning av forsdkringsbelopp kan inte goras efter att den forsédkrade
uppnétt 55 ars alder.

G.2 Vad forsédkringen ersétter

Forsédkringen lamnar erséttning nér den forsédkrade under forsidkringstiden drabbas av sjukdom/diagnos
eller handelse som beskrivs nedan. Forsédkringen betalar ut erséttning efter 3 manader (30 dagar for
hjartinfarkt) fran det att sjukdomen eller héndelsen blivit diagnostiserad, forutsatt att forsédkrad ar vid
liv. Skulle forséikrad avlida inom de ovan ndmnda 3 ménaderna (30 dagar for hjartinfarkt) betalas ingen
ersittning ut.

For brostcancer géller en karenstid - fran dagen da forsédkringen borjade gélla och till dess att det gatt 6
manader. Efter denna tidsperiod omfattas dven denna diagnos.

G.3 Ersattningens storlek

Forsakringsbeloppet framgar av forsédkringsbeskedet och hela forsékringsbeloppet utbetalas som ett
engangsbelopp. Utbetalningen fran forsékringen grundas pa det prisbasbelopp som géller vid
utbetalningstillfillet. Ersédttningen utbetalas till den forsédkrade (om forsédkringen inte dr Gverlaten).

G.4 Forutsattningar for ersattning

Nir en behorig likare har fastslagit diagnosen kritisk sjukdom anses sjukdomen diagnostiserad, inte nir
den forsédkrade blivit underréttad om diagnosen.

For att klassas som kritisk sjukdom, ska diagnosen stéllas av ldkare med lamplig specialistkompetens
rorande den aktuella kritiska sjukdomen. Innan erséttning utbetalas kan forsékringsgivaren begéra en
s.k. ”second opinion”, dvs. att den forséikrade skall genomga ytterligare en likarundersokning for att
faststélla den tidigare stéllda diagnosen. Vid “second opinion” betalar forsédkringsgivaren for
lakarbesoket.

G.S Undantag och begriansningar

Forsakringen géller inte for sjukdom, besvir, funktionshinder eller kropps fel och inte heller foljder av
sadana tillstand, som visat sig innan forsékringen tecknades eller inom de 3 forsta ménaderna efter det
att forsdkringen trétt i kraft, &ven om diagnosen eller orsaken kan faststéllas forst sedan forsékringen
tratt i kraft.

Forsédkringen lamnar ingen erséttning om dodsfall intraffar inom 3 méanader (30 dagar for hjartinfarkt)
fran forsidkringshéndelsen (diagnos eller hdndelse). Den forsidkrade har rétt till erséittning for maximalt
en diagnostiserad kritisk sjukdom eller handelse, oavsett antalet stéllda diagnoser, och dérefter upphor
forsédkringen.

G.6 Ersittningsbara sjukdomar/diagnoser

De angivna ICD-koderna refererar till den internationella statistiska klassifikationen av sjukdomar och
hélsoproblem ICD-10, faststélld av Virldshilsoorganisationen. ICD ska tillimpas dven om
Klassifikationen dndras eller om diagnoskoder dndras eller tillkommer. Klassifikationen finns pa
Socialstyrelsens hemsida (www.sos.se)

Alzheimers sjukdom G30.9
Forsakrad ska fore fyllda 60 ar fatt den kliniskt faststéllda diagnosen Alzheimers sjukdom, med
konsekvensen bristande formaga att utfora fyra av sex angivna dagliga aktiviteter enligt nedan.

Cancer (malign tumor utan specificerad lokalisation) C80.9

Definitionen av diagnosen cancer ér en med sékerhet diagnostiserad malign tumor, elakartad, som har
en okontrollerad tillvéixt och viavnadsinvasion. Symptomen nedan dr undantagna och omfattas inte av
forsdkringen:

e  alla tumdrer som beddms pre-maligna vid mikroskopisk (histologisk) undersokning sdsom
cancerfordndringar i celler t.ex. cervical intraepitelial neoplasi (CIN) i alla stadier, forstadier till
cervicalcancer, icke invasiv carcinoma in situ, Hodgkins lymfom i stadium 1 och kronisk lymfatisk
leukemi.
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e hudcancer, forutom malignt melanom, som inte har invaderat djupare dn 0,5 mm

e prostatatumorer med Gleason-score mindre én 7 eller TNM-klassifikation ldgre &n T2bNOMO, samt
papilléar/follikular tyreoideacancer <stadium 3
alla tumorer som uppstar i samband med en HIV-infektion
tumorer i lymfvéavnad och blodbildande vdvnad och tillhérande vdvnad

Creutzfeldt-Jakobs sjukdom A81.0
Kliniskt faststélld diagnos av Creutzfeldt-Jakobs sjukdom med konsekvensen att inte kunna utfora fyra
av sex angivna dagliga aktiviteter enligt punkt G.7 nedan.

Hjartinfarkt (akut hjartinfarkt ospecificerad) 121.9

Lokal viavnadsdod i hjartmuskeln orsakad av otillracklig blodtillforsel till hjdrtats kranskérl som

resulterar i:

e  typiska kliniska symtom for hjéartinfarkt

e aktuella karakteristiska EKG-fordandringar som visar pa genomgéngen hjartinfarkt

e laboratorieprov som pavisar forhojda véirden for hjartenzymer och troponiner (T & T) i nivaer
tydande pa hjartinfarkt.

Diagnosen maéste vara stélld av ldakare med specialistkompetens och alla ovanstaende kriterier méaste

vara uppfyllda. Ar den forsikrade fortfarande vid liv da 30 dagar forldpt fran det att sjukdomen forst

diagnostiserades betalas forsdkringsbeloppet ut.

Motorneuronsyndrom (motorneuron sjukdom) G12.22

Motorneuronsjukdom karakteriseras av en progressiv forsamring av motorneuron i hjarna, hjarnstam
eller ryggmaérg som leder till svaghet och fortvining av muskler.
Diagnosen ska vara stélld av specialist i neurologi fore den forsékrade fyllt 60 ar.

Multipel skleros G35.9

Diagnosen ska vara stilld av specialist i neurologi och vara styrkt av diagnostiskt inkluderande fynd via
magnetkameraundersokning. Forutsittning for utbetalning ar ocksa pavisande av neurologiska
symtom motsvarande minst EDSS >5 kvarstaende under minst 6 manader.

Parkinsons sjukdom G20.9

Entydig diagnos av Parkinsons sjukdom stélld av en specialist i neurologi fore den forsédkrades 60-
arsdag. Endast idiopatisk Parkinsons sjukdom tiicks. Ovriga former av Parkinsons sjukdom ir
exkluderade.

Stroke 164

Cerebrovaskular incident som ér orsakad av emboli, trombos eller blodkérlsbristning i hjarnan och som
har medfort lokal viavnadsdod och neurologiskt bortfall samt kvarstaende neurologiska symtom i minst
tre manader efter diagnos. Diagnos och kvarstdende symptom ska ha konstaterats av specialist i
neurologi.

Transienta Ischemiska Attacker (TIA) omfattas inte av forsdkringen.

Aortaoperation

Utford kirurgi som innebér borttagande och ersédttande av aortan eller ett segment av aortan. Kirurgin
ska ske pa inrddan och efter overldggning med kardiolog (hjartspecialist) och thorax- eller kérlkirurg.
Dessa specialistldkare ska bedoma att patientens tillstdnd varit livshotande och det kirurgiska ingreppet
ska bedomas vara absolut nodvindigt och bésta behandlingen for den forsdkrade.

Blindhet H54.7

Bestaende och total forlust av synen pa bada dgonen.

Brannskador
3:e gradens brannskador som tdcker minst 20 procent av kroppsytan.

Dovhet (horselnedsittning ospecificerad) H91.9
En faststalld odterkallelig bilateral sensorineural horselnedsittning som lett till total horselforlust pd bada
oronen.

Forlamning G83.9
En faststédlld permanent forlust att bruka tva eller flera lemmar pa grund av forlamning.

Forlust av arm eller ben (traumatisk amputation) T14.7
Avser forlust av arm eller ben ovanfor armbage eller kné.
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HIV/AIDS fran blodtransfusion eller behandling T80.9
HIV-infektion i samband med blodtransfusion eller behandling pa sjukhus/vardinrattning, med forbehall for
foljande villkor:
e den hindelse fran vilken HIV-smittan erhallits, undersoks, rapporteras och dokumenteras enligt
normala rutiner till for den forsédkrades yrkesomréde, den forsédkrade testas betraffande HIV
omedelbart efter hdndelsen och inte uppvisar symptom
den forsdkrade ska ha adragit sig smittan efter det att forsdkringen tecknades, dvs. under forsikringstiden
e ettt positivt HIV-resultat pavisas inom 12 manader efter den rapporterade hédndelsen,
sjukvardsinrittningen dér blodtransfusionen eller behandlingen genomforts, tar pa sig ansvaret
for infektionen.

HIV/AIDS-smitta i samband med yrkesutdvning (kontakt med och exponering for HIV) Z20.6

HIV-Infektion (HIV) som intréffar under ordinarie och normal yrkesutévning inom Sverige hos en

medlem av utryckningstjansten, apotekspersonal, ldkar-/tandldkarkaren, laboratorieassistenter, fangvaktare

och andra anstéllda inom sjukvardssektorn, med forbehall for foljande villkor:

o  fOrsékrad ska ha adragit sig smittan efter det att forsdkringen tecknades, dvs. under forsikringstiden

o  fOrsékrad testas for HIV omedelbart efter den héndelsen och inte uppvisar symptom ett positivt HIV-
resultat pavisas inom 12 méanader efter den rapporterade hiandelsen,

e den héindelse fran vilken HIV-smittan erhallits, rapporteras, undersoks och dokumenteras enligt
normala rutiner for den forsédkrades yrkesomrade.

Operation av hjartats kranskérl (annan operation pa koronarartir) FNW96

Genomgéangen operation av hjartats kranskarl. Operation dér blodcirkulationen under operation
upprétthalls med hjélp av hjart-/lungmaskin eller gors efter thoracotomi péa slaende hjérta. Operation sker
efter konsultation och ér foreslagen av hjéartspecialist (kardiolog). Pa grund av fortréangning eller
obstruktion ska minst ett av hjartats kranskérl behdva en ny artér eller ven for hjartmuskelns
blodforsorjning (by-pass grafting). Alla andra metoder dr uteslutna.

Hjartklaffs operation
Oppen hjartkirurgi foreslagen av svensk hjartspecialist dar nodvéandig reparation eller utbyte av en eller flera
hjartklaffar utfors.

Koma R40.2

Ett medvetslost tillstand dér reaktion pa stimuli inte existerar. Tillstandet ska ha krivt anviandande av
livsuppehallande system (t ex respirator el dylikt) under minst 96 timmar samt medfora bestaende
neurologisk skada konstaterade av specialist i neurologi tidigast tre manader efter diagnos.

Undantag édr koma som direkt eller indirekt kan hianforas till missbruk av alkohol eller bruk av droger,
narkotika eller andra farliga &mnen.

Upphord njurfunktion (njursvikt icke specificerad som akut eller kronisk) N19.9
Bedoms intraffa da bada njurarnas funktion nar slutstadiet och dr kroniskt och dér peritoneal eller
hemodialys sétts in eller dir njurtransplantation dr medicinskt nddvandig.

Organtransplantation (transplanterad UNS) Z94.9
Patienten genomgar transplantation av lever, lungor, bukspottkortel, hjarta eller benmérg alternativt
ar upptagen pa en officiell lista for att ta emot dessa organ via transplantation.

Forlorad talférmaga (andra och icke specificerade talstérningar) R47.8X

Talformagan ar helt och oaterkalleligt forlorad som en konsekvens av fysisk skada pa stimbanden
som i sin tur bekréftats av en specialist. Maste pagatt 1opande under en period av 12 manader.
ICD-kod: se definitioner.

G.7 Definition av bristande formaga att klara dagliga aktiviteter

Bristande formaga, dvs. att forsékrad inte kan genomfora sina vardagliga sysslor som en konsekvens
av ett olycksfall eller sjukdom, definieras som att forséikrad inte kan genomfora 4 av de 6 nedan
beskrivna punkterna utan specialutrustning eller hjélp av fullstdndig assistans:

kan kontrollera tarm- och blasfunktionen frivilligt

kunna dricka och éta lagad mat

skota personlig hygien och ga pé toaletten - dven kunna ta sig till och frén toaletten

skota personlig hygien sdsom duscha/bada

ha forméagan att sitta/resa sig fran en stol och liagga sig/stiga upp fréan en siang

e Kkld pa sig/ kld av sig ta pa dig dina kldader/ ta av dem och kunna hantera, sétta pa/stinga av nddvandig
medicinsk kirurgisk utrustning.
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H. OLYCKSFALLSFORSAKRING

H.1 Allmant

Forsiakringen géller for forsédkrad vid olycksfallsskada som intréaffar under forsdkringstiden.
Forsékringen géller dygnet runt, under savil arbetstid som fritid om ¢j annat avtalats.
Olycksfallsforsédkring kan tecknas med olika forsédkringsbelopp enligt gruppavtalet. Valt
forsékringsbelopp for olycksfallsforsidkringen framgér av forsédkringsbeskedet.

Nyteckning av forsdkring eller hojning av forsédkringsbelopp kan inte goras efter att den forsékrade
uppnatt 69 ars alder.

Forsiakringen géller langst fram till den dag den forsédkrade fyller 70 ar (slutélder), om inte annat
framgéar av gruppavtalet.

H.2 Vad ar en olycksfallsskada

En olycksfallsskada ér en kroppsskada som drabbar den forsidkrade genom en ofrivillig, plotslig
och yttre hdndelse (ett utifran kommande vald).

Som olycksfallsskada ersétts: Som olycksfallsskada ersitts inte:

e Kroppsskada som drabbar den e Anvindning av medicinska preparat,
forsikrade genom en ofrivillig, ingrepp, behandling eller undersokning som
plotslig och yttre hdndelse (ett inte orsakats av olycksfallsskada som
utifran kommande vald). omfattas av dessa forséikringsvillkor.

o  Kroppsskada som uppkommer e Kroppsskada som orsakats frivilligt.
genom varmeslag, solsting eller e  QGraviditet, forlossning och/eller abort.
forfrysning, samt borreliainfektion e  Smitta genom virus, bakterier eller annat
och TBE till foljd av fastingbett - smittimne.
jamstélls med olycksfallsskada. e Kroppsskada till foljd av forslitning, ensidig

e Aven vridvald mot knd samt rorelse eller artros*, sjukliga fordandringar*,
hélseneruptur jamstélls med Overanstringning.
olycksfallsskada. e  Skada som uppkommit genom att den

forsdkrade gjort sig skyldig till kriminell
handling.

*Nedan anges ett par exempel pd vad sjuklig férindring kan vara: o )
-Artros ir oftast en aldersforandring, men i de fall det inte har med éldern att gora ér artros en sjuklig forandring
-Om en Overanstrangning inte ldker ut och det blir en bestdende skada av 6veranstrangningen, ar det en sjuklig

forandring.

For att en olycksfallsskada enligt forsékringsvillkorens mening ska foreligga maste de fyra
kriterierna (kroppsskada, ofrivillig, plotslig, yttre hdndelse) var uppfyllda. Detta kan medfora
att handelser som i dagligt tal kallas olycksfall inte dr en olycksfallsskada.

H.3 Ingaende ersdttningsmoment

Nedanstdende ersattningsmoment ingéar i olycksfallsforsakringen:

e ldkekostnader,

e tandskadekostnader,

resekostnader,

merkostnader,

rehabilitering och hjalpmedelskostnader,

dagserséttning vid arbetsoformaéaga till f6ljd av olycksfallsskada,
invaliditet (medicinsk och/eller ekonomisk samt bestaende érr),
e krishjilp,

e dodsfallskapital.
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H.4 Allmént om ersattning for kostnader

(ldke-, rese-, tandskadekostnader vid olycksfallsskada)

Forutsattningen for ratt till ersattning ar:

e Attden forsékrade utan drojsmal anlitar behorig ojivig lidkare och att kroppsskadan ér sé
allvarlig att likarbehandling har krévts.

e Att forsdkringen ér i kraft nér olycksfallet intréaffar.

Forsédkringen ersétter:

e Kostnader for nédvandig och skalig vard och behandling, ldkemedel och resekostnader som
lakare eller tandldkare foreskrivit for skadans ldkning inom offentligvarden.

e Endast kostnader som skulle ha ersatts om den forsdkrade varit ansluten till allméan
forsikringskassa i Sverige, och kostnaderna ska verifieras med originalkvitto och/eller intyg
om utbetald reseersittning.

Forsédkringen ersétter inte:
e Kostnader utanfor Norden.

e Kostnader for privat vard och behandling samt privata operationer och ddarmed
sammanhéngande vardkostnader.

e TForlorad arbetsinkomst.
e Kostnader vid sjukdom.

e Kostnader som ska ersittas fran annat hall enligt lag, forfattning, konvention,
kollektivavtal eller annan forsékring t.ex. trygghetsforsikring vid arbetsskada.

e Kostnader sedan definitiv medicinsk invaliditet betalats ut

Olycksfallsskada som medfort en invaliditet, men dér slutreglering inte kunnat ske inom 3 ar,
lAmnas ersattning tills att slutreglering kunnat ske.

Dar det i forsdkringsvillkoren finns en begriansning till hogkostnadsskydd, ersétts kostnaden
upp till gédllande hogkostnadsskydd i Sverige.

H.5 Like, Rese och Tandskadekostnader

Forsédkringen erséatter

e nodvéandiga och skiliga kostnader for vard och behandling av behoérig ldakare, vard pa
sjukhus samt behandling och hjdlpmedel som behorig ldkare foreskrivit for skadans
lakning, samt resor inom tre ar fran skadetillféllet.

e nodvéandiga och skiliga kostnader for vard och behandling av behorig tandldakare, samt
resor inom fem ar fran skadetillféllet.

e TForsdkringsersittning lamnas for offentligt subventionerad vard och endast upp till
géillande hogkostnadsskydd.

e For sjukhusvard medges forsikringserséttning for den av landstingen faststéllda
dygnsavgiften.

e Om den forsdkrade fatt remiss till sjukgymnast, men véljer alternativ behandling, lamnas
forsdakringsersattning for sadan behandling upp till motsvarande patientavgiften vid
sjukgymnastik i offentlig vard.

H.6 Resekostnader

Forsédkringskassa/arbetsgivare och/eller skol-/kommunforsédkring ska i forsta hand lamna
ersittning for utdokade resekostnader avseende resor mellan den forsédkrades bostad och skola
eller arbetsplats.

Den forsdkrades hélsotillstand avgor vilket fardsatt som forsdkringsersiattning lamnas for.
Behorig ldkare ska styrka behovet, och forséikringserséttningen lamnas for det billigaste
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fardséttet som den forsidkrades hélsotillstand medger. For resa med egen bil lamnas
forsakringsersattning enligt Skatteverkets riktlinjer.

Forsédkringen ersétter inte:
e resamed formansbil eller tjdnstebil dér kostnad inte uppkommit,
e resa med privatbil som utan kostnad lanats,

H.7 Tandskadekostnader

Forsdkringen betalar kostnad for behandling av tandskada vid olycksfall. Om behandling av
tander kraver att denna gors vid en senare tidpunkt pa grund av den forsdkrades éalder, ersétts
denna behandling om den utfors innan den forsdkrade fyllt 25 ar. Sadan uppskjuten
tandbehandling ska i forvag godkiannas av forsdkringsgivaren.

For forsdkringsersattning av uppkommen behandling av tinder i Sverige kravs att
behandlingen omfattas av den allméinna tandvardsforsdkringen. Skada pa implantat och
tandprotes som fanns pa plats i munnen nér den skadades, rdknas dven som tandskada, men
behandling av implantat ersédtts inte om denna behandling inte omfattas av den allmédnna
tandvardsforsdkringen. Alla kostnader for behandling av tdnder ska i forvag godkidnnas av
forsakringsgivaren.

Om tandbehandlingsbehov redan forelag vid skadetillféllet pa de skadade tédnderna, har
forsakringsgivaren rétt att justera ner forsakringsersattningens storlek.

Forsdkringen ersétter inte:

e Skada vid tuggning eller bitning.

e Tandskada (tinder och tandkott) uppkommen p.g.a. sjukdom eller inflammation.

e Ytterligare kostnader, efter att erséittning for slutbehandling och efterkontroll ersatts.

H.8 Merkostnader
Ersattning for merkostnader géller for den forsdkrade endast i egenskap av privatperson. Om
olycksfallsskadan medfort att den forsidkrade behandlas av tandlikare eller ldkare pa lamnas
forsakringsersattning for:
a) skiliga oundvikliga utokade merkostnader som uppstatt till foljd av olycksfallsskadan, under
skadans akuta ldknings- och behandlingstid, lamnas forsdkringsersédttning med maximalt 3
prisbasbelopp.
b) Kklader och andra normalt burna personliga tillhorigheter som skadats vid olycksfallet t ex.
cykelhjalm, glasdgon och skor, lamnas forsdkringserséttning med maximalt 0,5 prisbasbelopp.

Nedanstaende virderingstabell anvénds av forsdkringsgivaren vid forsédkringserséittning av
personliga tillhorigheter. Tabellen visar virdet i procent av nypriset beroende av aldern pa
foremalet.

Alder 0-1 1-2 2-3 34 4-5 5 arel.dldre

Procent 100 80 60 40 20 0

Forsdkringen ersétter inte:

e Merkostnader som uppstatt i naringsverksamhet

e  Merkostnader utanfér Norden

e Forlorad arbetsinkomst eller andra ekonomiska forluster.
e Specifik sport- eller skyddsutrustning.
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H.9 Rehabilitering och hjdlpmedel

Kostnader for rehabilitering och hjdalpmedel kan utbetalas med maximalt 2 prisbasbelopp.
Kostnaderna ska vara skiliga och uppstatt efter den akuta behandlingstiden, samt i férhand
godkénnas av forsdkringsgivaren. Det krdvs dven att rehabiliteringen dr begransad i tid.

Erséttning kan lamnas for kostnaderna for:

¢ omskolning, arbetstraning och arbetsprévning.

e av behandlande behorig ldkare remitterad behandling och véard, maximalt 10 tillfdllen
behandlingen far inte pabdrjas innan forsdkringsgivaren har tagit del av remissen, som inte far
vara dldre 4n 6 manader, och godkédnt denna,

e kostnader av engdngskaraktir sasom fordndringar i huvudsaklig bostadsmiljo, andra
levnadsforhallanden, dessa avsedda for att den forsdkrade skall kunna leva ett s& normalt liv
som mojligt. Standardhéjande atgiarder som leder till 6kad kostnad ersétts inte,

e hjdlpmedel med syfte att 6ka den forsidkrades formaga till rorelse och reducera en mojlig
framtida invaliditet.

Forsdkringen ersétter inte:

e Kompetenshodjande utbildning

e Kostnader for rehabilitering som uppstétt i arbetet pa grund av olycksfallsskada samt inverkan
som Ar skadlig pa grund av detta.

e Underhallsbehandling®

*Med underhallsbehandling menas atgéarder som syftar till att upprétthélla den funktionsformaga
som den forsdkrade fatt efter olycksfallsskadan.

H.10 Dagsersattning vid arbetsoformaga till f6ljd av olycksfallsskada
Forsakringsersattning lamnas vid olycksfallsskada som leder till minst 25 procent arbetsoféormaga.
Dagersiattningen utbetalas under perioden av arbetsoférmaga, from dag 29 av arbetsoférméga
langst tom dag 90 av arbetsoférmaga. Vid 100 procent arbetsoférméga betalas 200 kronor per dag.

H.11 Invaliditet
Det gors atskillnad mellan medicinsk och ekonomisk invaliditet vid beddmningen av
invaliditetsgraden.

Medicinsk invaliditet dr en fysisk och/eller psykisk funktionsnedséttning. Funktionsnedséttningen
ska objektivt kunna faststéllas av behorig ldkare, oberoende av arbetsforhallande, yrke eller
fritidssysselsédttningar. Forlust av inre organ eller bestédende érr riaknas ocksa som medicinsk
invaliditet.

Ekonomisk invaliditet 4r en medicinskt objektiv forlust av arbetsforméga orsakats av ett
olycksfall. Arbetsforméagan maste vara bestédende nedsatt med minst 50% nér samtliga mojligheter
till annat yrke provats.

Om forsdkrad for samma skada har rétt till ersiattning for bade medicinsk och ekonomisk
invaliditet betalas endast den hogsta av ersittningarna. Om erséattning for medicinsk invaliditet
har utbetalats sé avrdknas denna fran ersiattningen for ekonomisk invaliditet.
Forsakringsersédttning utgar aldrig for invaliditet som forelag fore forsdkringens begynnelsedag.

H.12 Medicinsk invaliditet

Rétten till invaliditetsersdttning intrader nér olycksfallsskadan medfort bestaende nedséttning av
den forsdkrades kroppsfunktion och tillstandet 4r stationért och inte livshotande. Med stationért
menas att tillstandet varken dndras till det béttre eller simre. Bedomningen sker tidigast 1 ar
ridknat fran den tidpunkt da olycksfallet intraffade.
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Faststéllande av slutgiltig invaliditetsgrad ska om mdjligt ske inom 3 ar fran olycksfallsskadan,
men kan uppskjutas sa lange detta enligt medicinsk erfarenhet dr nodvandigt.

Var funktionsforméagan redan tidigare nedsatt franrdknas motsvarande medicinska
invaliditetsgrad. Kan forlorad kroppsdel ersdttas av protes bestdms invaliditetsgraden med hansyn
till protesfunktionen. Motsvarande géller vid syn- och horselskador vilken kan ske med hjalp av
glasdgon, kontaktlinser och hjalpmedel vid horselnedséttning. Bedomningen gors oberoende av till
vilken grad den forsédkrades arbetsforméaga dr nedsatt.

Den medicinska invaliditetsgraden bestdms enligt tabellverket "Gradering av medicinsk
invaliditet", utgiven av Svensk Forsédkring.

Hur berdknas erséttningen?

Forsakringsbeloppet for fullstandig invaliditet (100 procent) framgar av forsékringsbeskedet och ar
den erséittning den forsidkrade maximalt kan fa innan vi tagit hdnsyn till ev. dldersavdrag.
Aldersavdrag for medicinsk invaliditet gors med 2,5 procent per ar efter att den forsikrade fyllt 45
ar.

Erséttning utbetalas med sa stor del av forsédkringsbeloppet, efter eventuell dldersreduktion som
motsvarar den medicinska invaliditetsgraden. Invaliditetsgrad som uppgér till 80 procent eller mer
ersitts med 100 procent av forsikringsbeloppet reducerat med eventuellt aldersavdrag.

Har olycksfallsskadan medfort skador péa flera kroppsdelar sa att den totala invaliditetsgraden
Overstiger 100 procent, begrénsas erséttningen till det forsékringsbelopp som géller vid fullstéindig
invaliditet reducerat med eventuellt dldersavdrag.

H.13 Ekonomisk invaliditet
Rétten till ekonomisk invaliditet kan provas nér foljande forutsattningar ar uppfyllda:

e Olycksfallsskadan har medfort en méatbar medicinsk invaliditet.

e Arbetsformagan dr bestdende och varaktigt nedsatt till minst 50 procent.
e Olycksfallsskadan ar orsaken/har medfort forlusten av arbetsformagan.
e Samtliga mojligheter till arbete i annat yrke har provats.

Forsakringsgivaren forbehdller sig ratten att inhdmta ytterligare oberoende utlatande och/eller
begéra att den forsdkrade genomgar en lakarundersokning hos sérskild anvisad ldkare.

Hur berdknas erséattningsbeloppet?

Forsakringsbeloppet for fullstandig invaliditet (100 procent) framgar av forsékringsbeskedet och ar
den erséittning den forsidkrade maximalt kan fa innan vi tagit hdnsyn till ev. dldersavdrag.
Aldersavdrag for ekonomisk invaliditet gérs med 5 procent per ar efter att den forsikrade fyllt 45
ar.

Att Forsdkringskassan har beviljat aktivitetsersdttning, tidsbegréinsad sjukersiattning eller
sjukersittning, sjukpenning eller rehabiliteringspenning &r en omstidndighet som inte dr avgdrande
for forsdkringsgivarens ersdttningsbeddmning.

Ersattning for ekonomisk invaliditet utbetalas tidigast 2 ar rédknat fran tidpunkten for den
intraffade olycksfallsskadan och/eller tidigast da den forsdkrade fyller 19 ar.

Faststéllande av invaliditetsgrad

Den slutliga invaliditetsgraden ska om mojligt faststéllas inom S ar fran tidpunkten for
olycksfallsskadan. Faststéllandet kan dock skjutas upp sé lange det finns mojlighet till
yrkesinriktad rehabilitering.

Bestdmningen av invaliditetsgrad sker med ledning av den medicinskt objektiva forlusten av

arbetsformaga som olycksfallsskadan medfort. Det betyder att det dr endast olycksfallsskadans del
av arbetsoformagan som ska beddmas och forsidkringen ersétter endast denna del. Om den
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forsdkrade har drabbats av flera skador vid olika tillfallen, maste en av dessa skador ensamt
medfora bestdende nedséttning med minst 50 procent av full arbetsforméaga for att den forsikrade
ska ha ratt till ersdttning. Med full arbetsformaga avses den forsidkrades forméaga att utfora arbete
motsvarande en heltidstjanst.

Befintlig sjuk- eller aktivitetsersittning vid olycksfallsskadan

Om den forsédkrade vid skadetillfillet uppbar sjukersittning, aktivitetsersiattning eller annan
motsvarande ersédttning enligt lagen om allmén forsédkring p.g.a. varaktig arbetsoforméga, lamnas
hogst sa stor ekonomisk invaliditetsersittning som svarar mot forlusten av resterande
arbetsforméaga. Det dr endast olycksfallets del i arbetsoformagan som ska bedémas och
forsdkringen ersétter endast denna del.

Regler for dig som fyllt 60 ar

Intrdder arbetsoférmaga efter att den forsikrade fyllt 60 ar lamnas forsakringsersattning endast
om den medicinska invaliditetsgraden pa grund av olycksfallsskadan dr minst 50 procent. I fallet
ovan inrdknas inte invaliditet pa grund av bestaende arr. Samma forhallande géller &ven om den
forsdkrade fore 60 ars alder varit bestaende arbetsoférmogen till viss del och efter fyllda 60 ar
blivit bestaende helt arbetsoformogen.

H.14 Slutreglering och utbetalning
Slutreglering
Niér den medicinska eller den ekonomiska invaliditeten &r faststilld gors slutreglering av skadan.

Forskottsutbetalning

Den forsikrade kan i sérskilda fall, innan slutreglering skett, ansoka om att fa forskottsutbetalning
pa invaliditetsersiattning. Ett sddant forskott kommer svara mot den lagst forvantade
invaliditetsersédttningen och detta avriknas fran den slutgiltigt faststdllda invaliditetsersattningen.

Erséittning vid intraffat dodsfall

Om den forsédkrade avlider inom 12 méanader fran den dag olycksfallsskadan intriaffade utbetalas
ingen invaliditetserséttning. Om den forsékrade avlider efter 12 ménader fran den dag
olycksfallsskadan intréffade utbetalas den medicinska invaliditeten som med séikerhet kan
faststéllas ha forelegat nar dodsfallet intréffade. For ekonomisk invaliditet 1amnas ingen
ersdttning. Utbetalning sker till den forsédkrades dodsbo.

Koppling till prisbasbelopp
I de fall forsékringsbeloppet ér kopplat till att folja prisbasbeloppet, bestams forsékringsbeloppet
av det prisbasbelopp som géller det ar forsdkringsgivaren betalar ut forsékringsersiattningen.

H.15 Mojlighet till omprdvning

Medicinsk invaliditet

Om olycksfallsskadan medfort att den forsékrades kroppsfunktion betydligt forsamrats eller att
den forsédkrade forlorar ytterligare arbetsforméga efter det att slutgiltig reglering skett, har den

forsédkrade ratt att aterkomma och fa invaliditetsgraden provad igen. Denna begéran skall vara

skriftligt framstélld och péavisa;

e att den vésentliga medicinska forsamringen uppgar till minst 5 procents invaliditet
e att den vésentliga medicinska forsdmringen intréaffar inom 10 ar fran det att olycksfallsskadan
intréaffade.

Det skall objektivt kunna faststéllas att en 6kad arbetsoférmaga eller markant forsdmrad
kroppsfunktion uppstatt.

Forsakringsgivaren avgor vilka bedomningsunderlag som ska inforskaffas och kostnaden for
eventuellt nytt invaliditetsintyg betalas av den forsédkrade till dess att en forsamring av
kroppsfunktionen objektivt kunnat faststéllas.
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Ekonomisk invaliditet

Rétt till omprovning foreligger om olycksfallsskadan medfor att den forsdkrade forlorar ytterligare
arbetsformaga efter att forsdkringsgivaren tagit slutlig stéllning till den forsdkrades ratt till
ersdttning, har den forsédkrade rétt att pa grund av nya omstédndigheter fa arbetsoforméagan
omprovad. Omprévning medges inom 10 ar fran tidpunkten for olycksfallet, dock fore fyllda 60 ar.

Anmélan om omprovning

Anmadlan ska ske skriftligen inom ovanstdende tid om 6nskemal om omprdvning till
forsdakringsgivaren, och samtidigt lamna uppgifter om vilka omstandigheter enligt ovan, som kan
medfora réatt till omprovning.

H.16 Bestaende érr efter en olycksfallsskada

Ersattning for drr som kvarstar 2 ar efter bekraftad och godkind olycksfallsskada som intréaffat
under forsdkringsgivarens ansvarstid kan generera ersiattning, och ersattning utbetalas efter
bolagets faststéllda tabellverk. Ett absolut krav for att ersiattning ska kunna limnas 4r att skadan
ar sa allvarlig att lakarbehandling har kravts. Med behandling avses hér att ldkaren vidtar nagon
behandling, exempelvis att sarskadan maste sys. Ersiattning ldmnas i procent av
forsakringsbeloppet som géller for medicinsk invaliditet dock maximalt 20 prisbasbelopp.
Arrersittning limnas ej for bagatellartade drr och ¢j efter fyllda 65 ér.

H.17 Krishjalp

En forsédkrad som rakat ut for ett traumatiskt tillstand, omfattas av réatt till psykologkonsultationer
till foljd av:

e ersittningsbar olycksfallsskada enligt dessa villkor,

e nira anhorigs (forélder, syskon, mor/farfordlder, make, sambo, den forsékrades barn) dodsfall,
e ran, hot, valdtékt eller overfallsskada mot dig som forséikrad och som polisanmalts, eller

Krismomentet géller for den forsékrade som privatperson (det vill séga ej for skador som intréffat i
tjansten).

Forsdakringserséattning utgar for resor till och fran ovanstaende krisbehandling.

Genom krismomentet ersétts hogst 10 behandlingstillfillen per forsdkrad och skada. Behandling
ska i forvag godkdnnas av forsékringsgivaren.

H.18 Erséttning vid dédsfall

Forsdkringen ersétter:

e 1 prisbasbelopp till den forsidkrades dodsbo om den forsdkrade avlider inom 3 ar fran
skadetillfallet och till foljd av olycksfallsskadan.

Forsdkringen ersétter inte:
e Ddidsfall av annan orsak dn olycksfallsskadan.

H.19 Begransningar

Forsdkringen ersétter inte:

e Olycksfallsskada som intréaffat fore forsdkringens begynnelsedag.

e Privat behandling eller privat vard utomlands eller i Sverige och med detta relaterade
vardkostnader.

e Tillstand sdsom sjukliga fordndringar, lyte och aldersforandringar som av medicinsk erfarenhet
inte beddms bero péa sjukdomen eller olycksfallsskadan.

e Forsamring av héilsotillstandet, om denna forsamring enligt medicinsk erfarenhet sannolikt
skulle ha intréatt 4ven om olycksfallsskada inte intraffat.

e Skada som uppkommit genom ingrepp, behandling eller undersokning som inte foranletts av
olycksfallsskada som omfattas av denna forsékring.
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I. SJUK- & OLYCKSFALLSFORSAKRING

1.1 Allmént
For olycksfall och olycksfallsskador géller vad som framgéar under punkt H1-H19, ovan. Detta
avsnitt tar upp vad som géller for Sjukforsékringsmomentet i en Sjuk- & Olycksfallsforsikring.

Forsdakringen géller vid sjukdom som intréaffar under forsdkringstiden for forsékrad. Forsdkringen
géller dygnet runt, under savil arbetstid som fritid om ¢j annat avtalats. Forsékringsbeloppet for
sjuk- och olycksfallsforséikringen framgér av forsékringsbeskedet.

Nyteckning av forsdkring eller hojning av forsdkringsbelopp kan inte goras efter att den forsékrade
uppnatt 64 ars alder.

Forsdkringen géller fram till den dag den forsédkrade fyller 65 ar (slutalder).

1.2 Vad ar en sjukdom

En sadan forsémring av hélsotillstindet som inte ér att betrakta som en olycksfallsskada och som
pavisbart forsamrat den forsékrades fysiska och/eller psykiska funktionsforméaga. Med sjukdom
avses inte frivilligt orsakad kroppsskada. Sjukdomen anses ha intraffat den dag forsdmringen blev
pavisbar och konstaterad av ldkare.

Sé som sjukdom réknas inte kroppsskada som uppkommit pa grund av:

¢ Anvandning av medicinska preparat, ingrepp, behandling eller undersdkning som

inte orsakats av olycksfallsskada som omfattas av dessa forsiakringsvillkor.

Kroppsskada som orsakats frivilligt.

Graviditet, forlossning och/eller abort.

Smitta genom virus, bakterier eller annat smittdmne.

Kroppsskada till foljd av forslitning, ensidig rorelse eller artros*, sjukliga

fordndringar®, gveranstrangning.

e Skada som uppkommit genom att den forsékrade gjort sig skyldig till kriminell
handling.

1.3 Ingaende ersattningsmoment for Sjukférsdkringsmomentet
Nedanstaende ersiattningsmoment ingar i Sjukforsidkringsmomentet i Sjuk- &
Olycksfallsforsakringen.

e Medicinsk invaliditet

1.4 Medicinsk invaliditet

Nér kroppsfunktionen dvergatt i ett permanent men inte livshotande tillstdnd pa grund av
sjukdomen och medfort bestaende nedséttning av kroppsfunktion, utbetalas invaliditetsersiattning.
Detta sker tidigast 1 ar rdknat fran den tidpunkt da sjukdomen konstaterades och endast om
forsakringen géllde vid tiden for forsdmringen av hélsotillstandet.

Faststéllande av slutgiltig invaliditetsgrad ska om mdjligt ske inom 3 ar fran da sjukdomen visade
sig, men kan uppskjutas sa lange detta enligt medicinsk erfarenhet dr nodvandigt.

Vid bedéomning av invaliditetsgraden beaktas protesfunktion om den forsidkrades
funktionsforméga forbéattras genom anvandning av denna. Motsvarande géller korrektion
vid syn- och horselskador vilken kan ske med hjélp av glasdgon, kontaktlinser och
hjialpmedel vid horselnedsittning Bedomningen gors oberoende av vilken grad den
forsdkrades arbetsformaga dr nedsatt med. Den medicinska invaliditetsgraden bestdms
enligt tabellverket "Gradering av medicinsk invaliditet", utgiven av Svensk Forsédkring.

Villkor FUAB AGF 23:02



35

Hur berédknas ersittningen

Forsakringsbeloppet for fullstédndig invaliditet (100 procent) framgéar av forsdkringsbeskedet och édr
den ersittning den forsdkrade maximalt kan f& innan vi tagit hansyn till ev. dldersavdrag.
Aldersavdrag for medicinsk invaliditet gors med 2,5 procent per ar efter att den forsékrade fyllt 45
r.

o

Ersattning utbetalas med sa stor del av forsdkringsbeloppet, efter eventuell aldersreduktion som
motsvarar den medicinska invaliditetsgraden. Invaliditetsgrad som uppgar till 80 procent eller mer
ersdtts med 100 procent av forsidkringsbeloppet reducerat med eventuellt dldersavdrag.

Har sjukdomen medfort skador pa flera kroppsdelar sé att den totala invaliditetsgraden overstiger
100 procent, begrénsas erséttningen till det forsidkringsbelopp som géller vid fullsténdig invaliditet
reducerat med eventuellt dldersavdrag.

1.5 Slutreglering och utbetalning
Slutreglering
Néir den medicinska invaliditeten &r faststélld gors slutreglering av skadan.

Forskottsutbetalning

Forsdkrad kan i sarskilda fall, innan slutreglering skett, ansoka om att fa forskottsutbetalning pa
invaliditetserséttning. Ett sadant forskott kommer svara mot den lagst forvéintade
invaliditetserséittningen och detta avriknas fran den slutgiltigt faststéllda invaliditetsersittningen.

Koppling till prisbasbelopp
I de fall forsékringsbeloppet ér kopplat till att folja prisbasbeloppet, bestams forsédkringsbeloppet
av det prisbasbelopp som géller det ar forsdkringsgivaren betalar ut forsdkringsersattningen.

1.6 Mojlighet till omprévning

Medicinsk invaliditet

Om sjukdomen medfort att kroppsfunktion betydligt forsdmrats efter det att slutgiltig reglering
skett, har forsdkrad ratt att aterkomma och fa invaliditetsgraden provad igen. Denna begéran skall
vara skriftligt framstélld och pavisa;

e att den vésentliga medicinska forsdmringen uppgar till minst 5 procents invaliditet och
e att den vésentliga medicinska forsdmringen intréaffar inom 10 ar fran det att sjukdomen
intréaffade.

Det skall objektivt kunna faststéllas att en 6kad forsdmrad kroppsfunktion uppstatt.
Forsakringsgivaren avgor vilka bedomningsunderlag som ska inforskaffas och kostnaden for
eventuellt nytt invaliditetsintyg betalas av den forsédkrade till dess att en forsamring av
kroppsfunktionen objektivt kunnat faststéllas.

Anmaélan om omprévning

Anmadlan ska ske skriftligen inom ovanstdende tid om 6nskemal om omprovning till
forsdakringsgivaren, och samtidigt lamna uppgifter om vilka omstiandigheter enligt ovan, som kan
medfora ratt till omprovning.

1.7 Begransningar

Forsdkringen ersétter inte:

e Kostnader till f6ljd av sjukdom.

e  Om forsédkrads hélsotillstand forsdmras efter sjukfallet, beroende péa ett
kropps fel som redan fanns vid intrédffat sjukfall, lamnas inte nagon erséttning for den
forsamring som kroppsfelet medfort.

e Forsdkringen géller inte for sjukdom, kropps fel eller psykisk utvecklingsstorning, och inte
heller for foljder av sadana tillstand, ddr symtomen visat sig innan forsikringen borjade gélla,
dven om diagnos kan faststéllas forst vid senare tidpunkt.

e Invaliditet som forelag redan néar forsékringen tecknades beréttigar aldrig till ersittning. Detta
géller 4ven kosmetisk defekt.
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e Tandskada (tinder och tandkott) uppkommen p.g.a. sjukdom eller inflammation.

e Kostnader for rehabilitering som uppstéatt pa grund av sjukdom eller olycksfallsskada i arbetet,
¢j heller for skadlig inverkan i arbetet.

e Tillstand sdsom sjukliga fordndringar, lyte och aldersforandringar som av medicinsk erfarenhet
inte beddms bero péa sjukdomen eller olycksfallsskadan.

J. BARN OCH UNGDOMSFORSAKRING, SJUK- & OLYCKSFALL

J.1 Allmént

Forsiakringen géller for bade olycksfall och sjukdom under forsdakringstiden. Forsdkringen géller
dygnet runt, om ¢j annat avtalats. Forsidkringen kan endast tecknas av en gruppmedlem som &r
forsdkringstagare och har en giltig gruppforsédkring, forutsatt att barn- & ungdomsforsédkringen
ingér i gruppavtalet, vilket framgar av forsdkringsansdkan.

Nyteckning av forsdkring eller hojning av forsdkringsbelopp kan inte goras efter att det forsédkrade
barnet uppnatt 18 ars alder.

Forsdakringen géller langst till och med utgangen av det kalenderér varunder barnet fyller 25 ar
(slutalder).

Forsékringen géller for gruppmedlems samtliga arvsberéttigade barn.

For Gruppmedlems makes/sambos egna arvsberéttigade barn géller forsakringen under
forutsédttning att barnet dr folkbokfort pa samma adress som gruppmedlem, eller barnet &r skrivet
pé annan adress men dar gruppmedlems make/sambo har vardnaden. For barn déar vardnaden
varat/pagatt fram till barnets 18 ars dag géller forsédkringen som for gruppmedlems
arvsberéttigade barn, fram till forsédkringens slutalder. Upphor gruppmedlems forsékring
dessforinnan upphor ocksa barnforsiakringen. Forsédkrad ska sjdlv anméla néir yngsta barnet
uppnatt ovanstaende slutalder sa att forsidkringen kan avslutas.

Barn fodda utom Norden:

Olycksfallsforsdkringsdelen:

Utldandskt barn, som gruppmedlem/medforsdkrad avser att adoptera, dr forsiakrat sa snart det
kommit till Sverige, forutsatt att sddant medgivande finns som kréavs for internationella adoptioner
enligt socialtjanstlagen. Kommer adoption inte till stand, upphor forsdkringen nér barnet lamnar
Sverige, dock senast 1 ar fran det barnet kom till Sverige.

Sjukforsdkringsdelen:

Barn fott utanfor Norden omfattas inte av forsdkringen forrén barnet varit i Sverige i minst 1 ar
och genomgatt en allsidig ldkarundersokning. For adoptivbarn kravs dessutom att barnet
genomgatt adoptivbarnsundersdkning.

J.2 Vad ar ett olycksfall och/eller sjukdom

Olycksfallsskada

Ar en kroppsskada som drabbar den forsékrade genom ofrivilligt, plotslig och yttre hiindelse (ett
utifran kommande vald). Kroppsskada som uppkommer genom virmeslag, solsting eller
forfrysning, samt smitta till foljd av fistingbett jamstills med olycksfallsskada. Aven vridvéld
mot knd samt hilseneruptur jamstélls med olycksfallsskada.

For att en olycksfallsskada enligt forsékringsvillkorens mening ska foreligga maste de fyra
kriterierna (kroppsskada, ofrivillig, plotslig, yttre hiandelse) var uppfyllda. Detta kan medfora
att handelser som i dagligt tal kallas olycksfall inte édr en olycksfallsskada.

Sjukdom

Ar en konstaterad forsimring av hilsotillstandet, fysiskt eller psykiskt, under forsikringstiden
och som inte dr en olycksfallsskada enligt ovan. Sjukdomen anses ha intrdffat den dag
forsamringen konstaterades av behorig ldkare forsta gangen.
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Sasom sjukdom eller olycksfallsskada ridknas inte kroppsskada somuppkommit pa grund av:

¢ anvindning av medicinska preparat, ingrepp, behandling eller undersdkning som inte orsakats
av olycksfallsskada eller sjukdom som omfattas av dessa forsiakringsvillkor,

e kroppsskada som orsakats frivilligt,

e graviditet, forlossning och/eller abort,

e smitta genom virus eller bakterier inte heller intagande av mat eller dryck som lett till
forgiftning eller smitta,

e forslitningsskada, ensidig rorelse eller artros®, sjukliga forandringar®, dveranstrangning, eller
ensidig rorelse,

e skada som uppkommit genom att den forsikrade gjort sig skyldig till kriminell handling, om
barnet ar Over 18 ar,

e skelning och brytningsfel, som inte orsakats av sjukdom,

e dyslexi, dyskalkyli och kortvuxenhet,

“Nedan anges ett par exempel pa vad sjuklig fordandring kan vara:
Artros r oftast en aldersfordndring, men i de fall det inte har med aldern att gora dr artros en
sjuklig forandring.

Om en Overanstrangning inte ldker ut och det blir en bestaende skada av dveranstrangningen, ar
det en sjuklig forandring.

J.3 Utbetalning av ersattning

Ar den forséikrade under 18 ar utbetalas eventuell sjukvardsersiittning och vardnadsbidrag till
den vardnadshavare dér den forsdkrade ér folkbokford. Fran och med forsédkrads 18 ars alder
utbetalas ersiattningen till den forsédkrade. Invaliditetsersiattning och erséttning vid bestaende arr,
som Overstiger ett prisbasbelopp, och den forsdkrade dr under 18 ar, utbetalas till ett konto med
overformyndarspérr.

J.4 Ingaende ersdttningsmoment

Ingédende ersdttningsmoment Olycksfall: Ingdende ersédttningsmoment Sjukdom:
e lékekostnader, e ersittning vid sjukhusvistelse och vard i
. tandskadekostnader, hemmet,
e  resekostnader, e invaliditet (medicinsk och ekonomisk),
e merkostnader, e bestdende drr,
e rehabilitering-& hjdlpmedelskostnader, e stdd vid vardbidrag/omvérdnadsbidrag,
e  ersittning vid sjukhusvistelse och vard i o  diagnosforsikring,
hemmet, e krishjilp,
e invaliditet (medicinsk och ekonomisk), o dodsfallskapital.

e  bestéende érr

e  stod vid vardbidrag/omvardnadsbidrag
e krishjilp,

o dodsfallskapital.

J.5 Allmént om ersattning for kostnader

(lake-, rese-, tandskade-, mer- & rehabiliteringskostnader)

Ersattning ldmnas for skéliga och nddvéandiga ldke-, tandskade-, rese-, rehabiliterings- och
merkostnader till f6ljd av olycksfallet. Kostnader ska verifieras med originalkvitton och/eller intyg
om utbetalad reseerséttning.

Forsakringsersattning for kostnader limnas under ldangst 3 ar rdknat fran skadetillfallet.
Olycksfallsskada som medfort en invaliditet, men dér inte slutreglering kunnat ske inom 3 ar,
lamnas ersittning tills att slutreglering kunnat ske. Har invaliditetsersédttning utbetalats lamnas
inte nagon ytterligare forsdkringserséattning for kostnader.
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Forsdakringen ersétter endast kostnader som skulle ha ersatts om den forsdkrade varit ansluten till
forsiakringskassa i Sverige. Ar den forsikrade inte ansluten till Forsikringskassan, Iimnas
ersdttning for de kostnader som skulle ersédttas om forsédkrad vore ansluten. Forsdkringen lamnar
inte ersattning for kostnader som uppstar utanfér Norden.

J.6 Lakekostnader

Forsdakringen ersétter nodvandiga och skiliga kostnader for vard och behandling av behorig ldkare,
vard pa sjukhus samt behandling och hjalpmedel som behorig lakare foreskrivit for skadans
lakning. Forsdkringsersattning lamnas for offentligt subventionerad vard och endast upp till
géllandehogkostnadsskydd.

For sjukhusvard medges forsékringserséattning for den av landstingen faststillda dygnsavgiften.
Om den forsédkrade fatt remiss till sjukgymnast, men véljer alternativ behandling, 1amnas
forsiakringserséttning for sddan behandling upp till motsvarande patientavgiften vid
sjukgymnastik i offentlig vard.

Forsdkringen ersétter inte:
e privat behandling eller vardkostnader for privat vard utomlands eller i Sverige

J.7 Resekostnader
Vid véard och behandling som foreskrivits av behorig ldkare for skadans lidkning, lamnas
forsikringserséttning for resekostnader.

Forsiakringskassa/arbetsgivare och/eller skol-/kommunforsiakringen ska i forsta hand lamna
ersittning for utdokade reskostnader avseende resor mellan den forsékrades bostad och skola eller
arbetsplats.

Ditt hélsotillstand avgor vilket fardsétt som forsédkringsersittning lamnas for. Behorig ldkare ska
styrka ditt behov, och forsékringserséittningen ldmnas for det billigaste fardséttet som ditt
hélsotillstand medger. For resa med egen bil limnas forsékringserséttning enligt Skatteverkets
riktlinjer.

Forsdkringen ersétter inte:
e resamed formansbil eller tjdnstebil dér kostnad inte uppkommit
e resa med privatbil som lanats utan kostnad

J.8 Tandskadekostnader

Forsédkringen ersétter nodvéndiga och skéliga kostnader for behandling av tandskada av behorig
tandlédkare vid olycksfallsskada. Skada pa implantat och tandprotes som fanns pa plats i munnen
nér den skadades, riknas dven som tandskada.

For forsédkringserséttning av uppkommen behandling av ténder i Sverige krévs att behandlingen
omfattas av den allménna tandvardsforsidkringen. Behandling av implantat ersétts inte om denna
behandling inte omfattas av den allminna tandvardsforsiakringen. Alla kostnader for behandling
av ténder ska i forvig godkdnnas av forsdkringsgivaren.

Forsakringsersédttning lamnas for behandling av tédnder inom S ér réknat fran skadetillfallet. Om
behandling av tdnder krédver att denna gors vid en senare tidpunkt pa grund av den forsdkrades
alder, ersétts denna behandling om den utfors innan den forsédkrades 30 ars dag. Sadan uppskjuten
tandbehandling ska i forvig godkénnas av forsdkringsgivaren.

Har slutbehandling skett av den forsédkrades tandskada och forséikringsersittning betalats, lamnas
ingen ytterligare forsékringsersattning.

Om tandbehandlingsbehov redan forelag vid skadetillféllet pa de skadade tédnderna, har
forsikringsgivaren rétt, och kan justera ner forsdkringserséattningens storlek.
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Forsdkringen ersétter inte:
e tandskada uppkommen genom bitning eller tuggning
e tandskada uppkommen genom sjukdom i tandkott, tand och/eller inflammation

J.9 Merkostnader

Behover den forsdkrade behandlas av tandldkare eller ldkare pa grund av olycksfallsskada lamnas

forsdakringsersattning for:

e skiliga oundvikliga utokade merkostnader som uppstatt till f6ljd av olycksfallsskadan, under
skadans akuta ldknings- och behandlingstid, ldimnas forsédkringsersiattning med maximalt 3
prisbasbelopp.

e kldder och andra normalt burna personliga tillhérigheter som skadats vid olycksfallet t ex.
cykelhjdalm, glasdgon och skor, ldamnas forsdkringsersittning med maximalt 0,5 prisbasbelopp.

Nedanstaende virderingstabell anvands av forsédkringsgivaren vid forsdkringsersiattning av
personliga tillhorigheter. Tabellen visar vardet i procent av nypriset beroende av aldern pa
foremalet.

Alder 0-1 1-2 2-3 3-4 4-5 5 ar eller aldre

Procent 100 80 60 40 20 0

Forsédkringen ersétter inte:
e merkostnader i ndringsverksamhet

J.10 Rehabilitering och hjalpmedel

Om forandringar i boendemiljo, fordndringar i andra levnadsforhallanden eller sarskilda
hjalpmedel behovs pa grund av den forsédkrades olycksfallsskada, ldimnas forsdkringsersiattning
med maximalt 2 prisbasbelopp. Kostnaderna ska vara skiliga och uppstatt efter tiden da
behandlingen var akut, samt i forvig godkénts av forsidkringsgivaren.

Med rehabiliterande behandling menas hér, atgiarder av medicinsk art, vard, behandling, traning
eller omskolning som efter den akuta behandlingstiden gors for att minska invaliditeten, och
forbattra funktionsformagan. Som rehabilitering ridknas inte atgiarder som syftar till att
upprétthéalla den forsdkrades funktionsforméaga som den forséikrade fatt efter olycksfallsskadan, sa
kallad underhallsbehandling anses inte som rehabilitering. Det krdvs dven att rehabiliteringen dr
begransad i tid.

Ersattning kan lamnas for kostnaderna for:

e omskolning, arbetstrining och arbetsprovning (kompetenshéjande utbildning ersétts inte),

e av behandlande behorig ldkare remitterad behandling och véard, maximalt 10 tillfdllen
behandlingen far inte paborjas innan forsdkringsgivaren har tagit del av remissen, som inte far
vara dldre 4n 6 manader, och godkédnt denna,

e kostnader av engangskaraktar sasom forandringar i den forsidkrades huvudsakliga
bostadsmiljo, andra levnadsforhallanden, dessa avsedda for att den forsédkrade skall kunna fa
ett s& normalt liv som mojligt. Standardhojande atgiarder som leder till 6kad kostnad ersétts
inte,

e hjdlpmedel med syfte att 0ka den forsédkrades formaga till rorelse och reducera en mojlig
framtida invaliditet.

Forsdkringen ersétter inte:

e kostnader for rehabilitering som uppstatt i arbetet pa grund av sjukdom eller olycksfallsskada,
¢j heller for skadlig inverkan i arbetet.
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J.11 Krishjalp

Forsédkrad som fyllt 16 ar och rakat ut for ett traumatiskt tillstand, omfattas av
psykologkonsultationer, till foljd av:

e [Ersittningsbar olycksfallsskada enligt dessa villkor

e Nadra anhorigs (forélder, syskon, mor/farfordlder, make, sambo, den forsédkrades barn) dodsfall
e Ran, hot eller overfallsskada som polisanmélts

Krismomentet géller for forsédkrad som privatperson (det vill siga ej for skador som intréffat i
tjansten).

Genom krismomentet ersétts hogst 10 behandlingstillfillen per forsidkrad och skada. Behandling
ska i forvag godkdnnas av forsdkringsgivaren. Forsédkringen ersétter dven resor till och fran
ovanstaende krisbehandling.

J.12 Ersattning vid sjukhusvistelse och vard i hemmet

Forsakringsersattning utgar nar forsédkrad ér inskriven for vard pa sjukhus pa grund av sjukdom
eller olycksfallsskada. Forsdkring ska ha varit giltig da sjukdomen eller olycksfallsskadan
intréffade.

Forsakringen ersitter:

Dag for dag fran forsta inskrivningsdagen sé liange forsékrad ar inskriven for vard pa grund av
sjukdom eller olycksfall och vardtiden overstiger 7 dagar. Permissionsdagar samt in- och
utskrivningsdagar riknas in. Forsékringsersidttningen ar 300 kr per dag.

Forsédkringsersiattningen utgar under maximalt 180 dagar avseende samma sjukdom eller
olycksfallsskada Sjukdomsfall med medicinska samband ses som ett och samma fall.

Om forsidkrad efter utskrivning ater blir inlagd pa sjukhus inom 12 manader réknat fran
utskrivningsdagen for foregaende vistelse, for vard av samma sjukdom eller olycksfallsskada, dr
forsikrad berédttigad till ytterligare erséittning fran den nya inskrivningsdagen under forutséttning
att de 180 dagarna av erséttning inte dr forbrukade.

For sjukhusbesok inom dppenvarden lamnas ingen ersittning.
Forsakringserséttning for vard i hemmet lamnas under maximalt 30 dagar med belopp som éar
samma som for sjukhusvistelse. Erséttning utgar fran och med dagen efter hemkomst fran sjukhus.

Forutsittning for forsdkringsersittning ar:

o att det forsdkrade barnet dr under 16 ar

e att det &r medicinsk motiverat och styrkt av ldkare genom intyg for anhorigs majlighet att
varda barnet i hemmet, och av ldkare intygat hur lange varden krévs

o att det forsdkrade barnet varit inskriven for vard pa sjukhus

e att behov av vard fortfarande foreligger tvéa veckor rédknat fran forsta varddagen pa sjukhus

e Forsdkringsersittning betalas ut till barnets vardnadshavare nir den erséttningsgrundande
vardperioden ér slut.

J.13 Invaliditet
Det gors skillnad mellan medicinsk och ekonomisk invaliditet vid bedomningen av
invaliditetsgraden.

Medicinsk invaliditet 4ar den fysiska och/eller psykiska funktionsnedsittning.
Funktionsnedséttningen ska objektivt kunna faststéllas av behorig ldkare, oberoende av dina
arbetsforhéallanden, yrke eller sysselséittningar pé fritiden. Forlust av inre organ eller bestédende érr
ridknas dven som medicinsk invaliditet.

Ekonomisk invaliditet 4r den medicinskt objektiva forlusten av arbetsférmaga som olycksfallet

eller sjukdomen medfort. Arbetsférméagan maste vara bestdende nedsatt med minst S0% nér
samtliga mojligheter till annat yrke provats.
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Om den forsdkrade for samma skada har ratt till ersattning for bade medicinsk och ekonomisk
invaliditet betalas endast den hogsta av ersiattningarna. Om erséittning for medicinsk invaliditet
har utbetalats sa avrdknas denna fran ersiattningen for ekonomisk invaliditet.

Efter forsédkrads 30 ars dag lamnas inte erséttning for tillkommande medicinsk och/eller
ekonomisk invaliditet. Forsdkringsersiattning utgar aldrig for invaliditet som forelag fore
forsdkringens begynnelsedag.

J.14 Medicinsk invaliditet

Niér den forsédkrades kroppsfunktion évergatt i ett permanent men inte livshotande tillstand péa
grund av sjukdomen eller olycksfallsskadan och medfort bestdende nedséttning av den forsédkrades
kroppsfunktion, utbetalas invaliditetserséttning. Detta sker tidigast 1 ar riaknat fran den tidpunkt
déa sjukdomen/olycksfallet intraffade och att forsdkringen under tiden for sjukdomen/olycksfallet
var gallande.

Faststéllande av slutgiltig invaliditetsgrad ska om mojligt ske inom 3 ar fran
sjukdomen/olycksfallsskadan, men kan uppskjutas sé liange detta enligt medicinsk erfarenhet ér
nodvandigt.

Vid beddémning av invaliditetsgraden beaktas protesfunktion om den forsékrades
funktionsformaga forbéttras genom anvéandning av denna. Motsvarande géller korrektion
vid syn- och horselskador vilken kan ske med hjélp av glasdgon, kontaktlinser och
hjalpmedel vid horselnedsétining Bedomningen gors oberoende av vilken grad den
forsékrades arbetsformaga dr nedsatt med.

Den medicinska invaliditetsgraden bestdms enligt tabellverket "Gradering av medicinsk
invaliditet", utgiven av Svensk Forsidkring.

Hur berdknas ersédttningen
Forsakringsbeloppet for fullsténdig invaliditet (100 procent) framgar pa forsdkringsbeskedet och ar
den ersittning den forsdkrade maximalt kan fé.

Ersattning utbetalas med sé stor del av forsdkringsbeloppet, som motsvarar den medicinska
invaliditetsgraden. Invaliditetsgrad som uppgar till 80 procent eller mer ersétts med 100 procent av
forsakringsbeloppet.

Har sjukdomen/olycksfallsskadan medfort skador pa flera kroppsdelar sé att den totala
invaliditetsgraden 6verstiger 100 procent, begrédnsas erséittningen till det forsdkringsbelopp som
géller vid fullstédndig invaliditet.

J.15 Ekonomisk invaliditet

Med ekonomisk invaliditet menas en av forsakringsgivarens bedomning for framtiden bestaende
nedséttning av den forsékrades arbetsformaga med minst S0 procent till foljd av
sjukdomen/olycksfallsskada. Den forsékrades arbetsférméga beddms bestaende nedsatt nér
samtliga dina mdojligheter till arbete i annat yrke provats.

Forsdakringsgivaren forbehaller sig riatten att inhdmta ytterligare oberoende utlatande och/eller
begéra att den forsékrade genomgar en likarundersokning hos sérskild anvisad lidkare.

Faststéllande av invaliditetsgrad

Den slutliga invaliditetsgraden ska faststéllas inom 5 éar fran den tidpunkten for den intréffade
sjukdomen/olycksfallsskadan. Faststéllandet kan dock skjutas upp sa lange det finns mojlighet till
yrkesinriktad rehabilitering.

Den forsdkrades invaliditetsgrad bestdms utifran den forlust av arbetsoformaga som
sjukdomen/olycksfallsskadan medfort. Det betyder att det 4r endast sjukdomen/olycksfallsskadans
del av arbetsoformégan som beddms och paverkar forsdakringserséttningen. Om den forsdkrade har
drabbats av flera skador vid olika tillfallen, méaste en av dessa skador ensamt medfora bestaende
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nedsédttning med minst 50 procent av full arbetsformaga for att den forsdkrade ska ha réatt till
ersdttning. Med full arbetsforméaga avses den forsidkrades forméaga att fullgéra motsvarande en
heltidstjanst.

Sjukdomen eller olycksfallsskadan maste medfort medicinsk invaliditet for ratt till
forsakringsersattning for ekonomisk invaliditet.

Hur berdknas erséttningsbeloppet
Forsakringsbeloppet for fullstandig invaliditet (100 procent) framgar av forsékringsbeskedet och ar
den ersattning den forsékrade maximalt kan fa.

Invaliditetserséttning utbetalas nér den forsdkrades framtida arbetsoférméga ar bestdende nedsatt
med minst 50 procent av full arbetsformaga pa grund av sjukdomen/olycksfallsskadan. Detta sker
tidigast 2 ar ridknat fran tidpunkten for den intriaffade sjukdomen/olycksfallsskadan och/eller
tidigast vid den forsdkrades 19 arsdag.

Att Forsdkringskassan har beviljat aktivitetsersdttning, tidsbegréinsad sjukersidttning eller
sjukersittning, sjukpenning eller rehabiliteringspenning &r en omstidndighet som inte dr avgdrande
for forsdkringsgivarens ersdttningsbeddmning.

Befintlig sjuk- eller aktivitetsersidttning

Om den forsédkrade vid skadetillfillet uppbar sjukerséttning, aktivitetsersittning eller annan
motsvarande erséttning enligt lagen om allmén forsédkring pa grund av bestdende arbetsoférméaga,
lamnas hogst sa stor ekonomisk invaliditetsersiattning som svarar mot forlusten av resterande
arbetsformaga.

Detta innebér att det endast ér sjukdomen eller olycksfallets del i arbetsoformagan som ska
bedomas och att forsidkringen endast ersétter denna del.

J.16 Slutreglering och utbetalning
Slutreglering
Nér den medicinska eller den ekonomiska invaliditeten &r faststélld gors slutreglering av skadan.

Forskottsutbetalning

Forsdakrad kan i sarskilda fall, innan slutreglering skett, ansoka om att fa forskottsutbetalning pa
invaliditetserséittning. Ett sadant forskott kommer svara mot den lagst forvéintade
invaliditetsersittningen och detta avriknas fran den slutgiltigt faststéillda invaliditetsersittningen.

Erséittning vid intraffat dodsfall

Om den forsdkrade avlider inom 12 manader fran den dag skadan intriaffade utbetalas ingen
invaliditetsersédttning. Om den forsdkrade avlider efter 12 méanader fran den dag skadan intraffade
utbetalas den medicinska invaliditeten som med sédkerhet kan faststéllas ha forelegat néar dodsfallet
intriffade. For ekonomisk invaliditet lamnas ingen erséttning. Utbetalning sker till den forsidkrades
dodsbo.

Koppling till prisbasbelopp
Ar forsédkringsbeloppet kopplat till att folja prisbasbeloppet, bestams forsédkringsbeloppet av det
prisbasbelopp som géller det ar forsdkringsgivaren betalar ut forsékringsersiattningen.

J.17 Mojlighet till omprovning

Invaliditet

Om sjukdomen eller olycksfallsskadan medfort att forsdkrads kroppsfunktion betydligt forsdamrats
eller att forsédkrad forlorar ytterligare arbetsformaga efter det att slutgiltig reglering skett, har
forsdakrad fore 30 ars alder ratt att komma tillbaka och fé invaliditetsgraden provad igen. Denna
begéran skall vara skriftligt framstélld och pavisa;

Det skall objektivt kunna faststéllas att en okad arbetsoformaga eller markant forsémrad

kroppsfunktion uppstatt. Forsidkringsgivaren har ratt att avgora vilka underlag som ska inhdmtas
och bedémas.
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Forsakringsgivaren avgor vilka bedomningsunderlag som ska inforskaffas och kostnaden for
eventuellt nytt invaliditetsintyg betalas av den forsédkrade till dess att en forsamring av
kroppsfunktionen objektivt kunnat faststéllas.

J.18 Ersattning vid dodsfall
Forsdakringen betalar ersédttning vid dodsfall som sker under forsiakringstiden, oavsett orsak.
Dodsfallskapitalet dr 1 prisbasbelopp och utbetalas till barnets dodsbo.

J.19 Bestaende érr efter sjukdom/olycksfallsskada

Erséttning for drr som kvarstér 2 ar efter bekréftad och godkiand skada som intraffat under
forsikringsgivarens ansvarstid kan generera erséttning, och erséttning utbetalas efter bolagets
faststéllda tabellverk. Ett absolut krav for att ersidttning ska kunna lamnas ér att skadan ér sa
allvarlig att ldkarbehandling har kravts. Med behandling avses hir att ldkaren vidtar ndgon
behandling, exempelvis att sdrskadan maste sys. Ersiattning ldmnas i procent av
forsédkringsbeloppet som géller for medicinsk invaliditet dock maximalt 20 prisbasbelopp.
Arrersittning limnas ej for bagatellartade érr.

J.20 Stod vid omvardnadsbidrag

Da barnets vardnadshavare blir beviljad vard/omvardnadsbidrag fran Forsdkringskassan lamnas
forsakringsersattning for regelbundna merkostnader for sarskild vardtillsyn pa grund av barnets
sjukdom och/eller olycksfallsskada.

Forutsittningar for erséttning:
Vard/omvardnadsbidrag maste beviljats och uppkommit under tid forsékringen var géllande.

Ersittning:

Forsakringsersattning lamnas under tid som vard/omvardnadsbidrag beviljats dock maximalt
under tre ar. Forsdkringsersédttningen betalas ut per méanad i efterskott.

Ersattning ldmnas langst till och med juni méanad det ar barnet fyller 19 ar, darefter upphor
forsakringsersattningen.

Ersittningens storlek:

Erséttning betalas med 33/66/99/132 kronor per dag beroende pa om vard/omvardnadsbidrag har
beviljats med 25/50/75/100%.

Erséttningen betalas ut med maximalt 132 kr per dag, oavsett antalet vardnadshavare som ar
beréttigade till ersdttning fran Forsdkringskassan.

Forsédkringsersiattningen dndras om nivan pa vard/omvardnadsbidraget &ndras under
forutséattning att forsédkringen ér i kraft. Sddan dndring skall snarast anmaélas till
forsdakringsgivaren.

Forsédkringsersiattningen upphdr den dag da vard/omvéardnadsbidraget upphor. Om
vard/omvardnadsbidraget skulle avse flera barn, bestdms forsédkringserséttningen utifran den niva
som rimligen skulle beviljats om beslutet om vard/omvérdnadsbidrag endast omfattat det
forsdkrade barnet.
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J.21 Diagnosforsakring/Kritisk sjukdom

For nedanstaende upprédknade tillstand/sjukdomen/diagnoser lamnas en engangsersattning med
0,5 prisbasbelopp. Tillstandet/sjukdomen/diagnosen maste ha intraffat/uppkommit eller visat sig
under forsdkringstiden. Rétt till ersédttning uppkommer nér dianosen ar faststélld av ldkare med
specialistkompetens.

- Cancer (C00-C97), cancer in situ (DO0-D09)

- Hjarntumor (D32-D33, D35.2-D35.4, D42, D43)

* MS (G35)

« Crohns sjukdom (K50)

« Ulceros kolit (K51)

- Transplantation av - njurar (Z294.0) - lever (Z294.4) - lungor (Z94.2, 794.3) - hjarta (Z94.1, 7294.3)

Om den forsdakrade avlider innan diagnosen faststéllts utbetalas ingen ersiattning. Ersittning
utbetalas endast for en diagnos.

J.22 Allménna Begrdansningar

Detta ersétts aldrig av forsdkringen:

e Olycksfall eller sjukdom som intréffat fore forsdkringens begynnelsedag eller foljder darav.

e Privat behandling eller privat vard utomlands eller i Sverige och med detta relaterade
vardkostnader.

e Tillstand sédsom sjukliga forandringar, lyte och aldersforandringar som av medicinsk erfarenhet
inte beddms bero péa en olycksfallsskada eller sjukdom.

e TForsdkringen géller inte for sjukdom, kropps fel eller psykisk utvecklingsstorning, och inte
heller for foljder av sadana tillstand, dar symtomen visat sig innan forsékringen borjade gélla,
daven om diagnos kan faststéllas forst vid senare tidpunkt.

e Invaliditet som forelag redan nér forsékringen tecknas beréttigar aldrig till ersittning. Det
samma géller kosmetisk defekt.

J. 23 Begransningar och undantag

Forsdkringen géller inte for:

Forsdakringen géller inte for sjukdom, kropps fel, funktionshinder eller psykisk utvecklingsstérning
och inte heller for foljder av sddana tillstand, ddr symptomen visat sig innan forsékringen borjade
gélla, dven om diagnos faststéllts forst vid senare tidpunkt. Ej heller om det genom medicinsk
erfarenhet dr sannolikt att:

e anlag till Akomman har funnits vid fodelsen, eller

e adkomman funnits sedan fodelsen eller har sitt ursprung i en sjukdom som uppkommit under
forsta levnadsmanaden, eller

e akomman har uppkommit till f6ljd av sjukdomar eller skador under graviditet eller forlossning.

Exempel pa dkommor som kan bedémas funnits sen fédseln:

e Dblodarsjuka (hemofili UNS) D66, D67

e cercbral pares G80.9

e cystisk fibros E84.9

e infantil spasm G40.4

muskelsjukdomar M62.9

e neurologiska horselnedséttningar (horselnedséttning UNS) H91.9
e sensorieneutral horselnedséttning H90.5

Om symtom pa sddan akomma inte framkommit nér det forsdkrade barnet fyllt 6 ar och
genomfort sista obligatoriska undersokning vid barnavardscentral, eller annan likvirdig
undersokning av barnldkare, tillampas inte ovanstdende begrdnsning enligt de upprédknade
akommorna.

Har det forsdkrade barnet inte genomfort sin sista obligatoriska undersokning vid
barnavardscentral eller annan likvérdig undersokning av barnlédkare, giller undantaget for bland
annat de ovanstaende uppriknade dkommorna, t o m det forsdkrade barnets 8 ars dag.
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Sjukdomar och sjukdomstillstdnd som &r helt undantagna:

Forsdakringen géller inte for psykiska sjukdomar och/eller beteendestérningar som enligt ICD
Klassificeras med nagon av diagnoskoderna FO0-F99. Vid dodsfallserséttning tillimpas inte
ovanstaende undantag.

Kostnader som ersétts fran annat hall

Forsdakringen ersétter inte kostnader som ska erséttas fran annat hall enligt lag, konvention,
forfattning, kollektivavtal eller annan forsdkring t ex. skolforsdkring, trafikforsdkringen, sarskilt
tecknad patientforsékring, trygghetsforsikringen vid arbetsskada eller hemforsédkringens
resemoment.

J. 24 Rétt att teckna vuxenforsidkring vid uppnadd slutalder

Forsikrad har i direkt anslutning till att forsakringen upphor, vid utgéangen av det kalenderar
varunder forsdakrad fyller 25 ar, riatten att teckna sjuk- och olycksfallsforsékring (vuxen) till lagsta
forsékringsbelopp. Forsidkringen féar tecknas utan hélsoprovning, med da géllande villkor, premier,
forsdkringsbelopp och 6vriga regler som géller for sjuk och olycksfallsforsdkring, under
forutsédttning att sédan forsdkring fortfarande ar géllande. Villkor for vuxenforséikring kommer
dven grundas pa ditt hélsotillstand da barnforsidkringen sjuk- och olycksfall tecknades.

Om erséttning for ekonomisk invaliditet utbetalats fran barn- & ungdomsforsiakringen, saknas

ratten till ytterligare erséittning pa grund av ekonomisk invaliditet i den tecknade
vuxenforsdkringen.
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K. SJUKINKOMSTFORSAKRING

K.1 Allméant
Sjukinkomstforsiakringen kan endast tecknas av forsdkrad gruppmedlem. Majliga
forsikringsbelopp och forsdkringsersiattning framgar pa forsidkringsansokan.

Nyteckning av forsdkring eller hojning av forsédkringsbelopp kan inte goras efter att den forsdkrade
uppnatt 64 ars alder.

Forsdkringen upphor den sista dagen i den méanad den forsékrade fyller 65 ar, om inte annat
framgar av gillande gruppavtals regler for uppnadd slutélder.

Sjukinkomstforsdakring finns i tva alternativ och forsékringen kan omfatta en av foljande
forsakringsprodukter:

e Produkt 1: Sjukinkomstforsikring med maximal utbetalningstid 36 méanader och 3
manaders karens

Eller

e Produkt 2: Sjukinkomstforsikring med maximal utbetalningstid fram till uppnadd
slutalder och 3 méanaders karens.

Av forsiakringsbeskedet framgér vilken av ovanstaende produkter den som ar forsiakrad
omfattas av. Forsdkringskassans beslut om ersdttning dr en viktig men inte avgorande faktor
for forsdkringsgivaren att beakta vid bedomning av arbetsoformaga fram till 65 ars dagen. Om
gruppavtalet har en hogre slutalder dn 65 ar ar forutsédttning for ersiattning att den forsdkrade
beviljats sjukpenning av Forsékringskassan.

K.2 Ritten till erséttning

Sjukinkomstforsdkringen omfattar méanatlig erséttning vid minst 25 procent arbetsoférmaga
under forsdkringstiden efter avtalad karenstid.

Forutsdttningen for riatten till erséttning 4r att premie betalas under savél forsdkringstiden som
under erséttningstiden, och att Forsdkringskassan godkant arbetsoforméagan. Isolering som
smittbérare enligt myndighetens foreskrift jamstélls 1 detta sammanhang med sjukdom.

Forsakringsersattning for produkt 1: utbetalas 16pande manadsvis, retroaktivt, i maximalt 36
manader under en femaérsperiod, dérefter upphor forsékringen att gélla. Forsdkrad kan anstka
om aterintride i forsdkringen pa nytt enligt beskrivning nedan.

Forsidkringsersittning for produkt 2: utbetalas l1opande méanadsvis, retroaktivt, och under
forsakringstiden och langst fram till uppnadd slutalder.

Produkt 1 och 2

Niér ersittning berdknas motsvarar en méanad 30 dagar. Ersdttningen dr proportionell mot
graden av arbetsoférmaga.

K.3 Karenstid

Sjukinkomstforsidkringen har normalt en karenstid pa 3 manader. Karenstiden framgar av
gruppavtalet och/eller pa ditt forsékringsbesked.

K.4 Karenstidsforkortning

Om forsdkrad inom 12 méanader fran sjukperiodens slut ater blir arbetsoformaogen till minst 25
procent krivs ingen ny karensperiod, under forutsiattning att den nya sjukperioden dverstiger 14
dagar. Vid berdkningen av eventuell karenstidsforkortning beaktas dven sjukperioder som intréaffat
hos tidigare forsiakringsgivare.

Ersittning betalas inte ut under tid som ingér i sjukléneperiod enligt lag.
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K.5 Aterinsjuknande

Samma sjukfall - Produkt 1 och 2

Om forsdkrad, inom 12 ménader fran senast avslutad sjukperiod, ater bli arbetsoférmogen langre
an 15 dagar, anses det som fortséttning pa samma sjukfall och ndgon ny karens behover inte
intjénas. Tidsperioden for langsta mojliga erséttning for sjukfallet &r 36 méanader. Tidigare
ersdttningar fran inkomstforsdkringen ridknas in samt d4ven erséttning som utbetalats fran ett
gruppavtal hos annan forsikringsgivare.

Nytt sjukfall — Produkt 1 och 2

Sjukfall som innebér att ny karenstid ska intjanas, uppstar da en sjukperiod avbryts och avbrottet
varar langre 4n 12 manader innan en ny sjukperiod intréaffar. Tidigare erséttningstid avrdknas inte
fran den nya ersattningsperioden.

Outnyttjad ersittningstid efter avbruten sjukperiod for Produkt 1 - Sjukinkomstforsdkring med
maximal utbetalningstid pad 36 manader

Niér den forsédkrade varit arbetsoformogen kortare period dn den maximala ersédttningsperioden i
ett nytt sjukfall, kan outnyttjade ersédttningsdagar anviandas vid en framtida sjukperiod.
Forutsdttningen dr att forsédkrad varit frisk under en tidsperiod som varat ldngre dn 24 manader
sedan senaste sjukfallet.

K.6 Aterintrade i forsikringen for Produkt 1 - Sjukinkomstforsiakring med maximal

utbetalningstid 36 méanader

Sjukinkomstforsédkringen upphor att gélla ndr maximal ersédttningstid uppnatts. Forsédkrad kan

anstka om aterintride i forsidkringen under forutséttning att:

e Forsdkrad varit fullt arbetsfor de senaste 12 manaderna.

e Sjukperioder kortare dn 14 dagar, raknat fran den tidpunkt da senaste sjukperioden upphorde,
undantas.

e  Efter fullgod hidlsoprévning enligt for var tid gillande hdlsoprévningsregler

K.7 Begransningar Produkt 1 och 2

Sjukskrivning fore forsdkringen tradde i kraft:

Erséttningen begriansas om forsdkrad inom 24 manader fore det att forsékringen tradde i kraft
drabbats av sjukdom/olycksfall/symtom och varit sjukskriven langre tid &n 30 dagar i f6ljd, och pa
nytt blir sjukskriven p.g.a. samma sjukdom/olycksfall/symtom inom 24 manader fran
teckningstillfallet.

Begrédnsningen innebér att ersittning limnas ldngst under sa lang tid som forflutit fran
sjukskrivningen fore anslutningen till forsékringen till den tidpunkt som forséikrad pa nytt blir
sjukskriven p.g.a. samma sjukdom/olycksfall/symtom. Om forsédkrad haft fler &n en period av
nedsatt arbetsformaga som gor denna begrénsning aktuell, rdknas tiden fran det att den sista av
dessa perioder slutade.

Samma regler tillimpas om forsdkringen dndrats.

K.8 Inskrankningar i giltigheten vid sarskilda sjukdomar/diagnoser Produkt 1 och 2

Om forsdkrad insjuknar i ndgon av nedanstaende sjukdomar/symtom inom 18 manader fran

forsiakringens tecknande utbetalas ingen erséttning. Ersiattning utbetalas inte heller vid

arbetsoféormaga som har framkallats av sjukdomar eller sjukdom/symtom som har ett medicinskt

samband med nedanstdende sjukdomar.

Rétten till erséttning for nedan angivna sjukdomar/diagnoser/symtom intréder nar den forsdkrade

haft hel arbetsformaga under minst 18 sammanhédngande ménader, fran forsdkringens tecknande,

innan en sjukperiod paborjas.

Foljande sjukdomar/diagnoser omfattas av dessa begrédnsningar:

e PsyKkisk eller neuropsykiatrisk storning enligt ICD- kod FOO-F99

e Utbridndhet ICD-kod 773, Stressrelaterad sjukdom ICD-kod F43, Kronisk Trotthetssyndrom
ICD-kod G93.3

e Smiarttillstand i rygg, leder och muskler

e Fibromyalgi ICD-kod M79.7
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Ersattning utbetalas om forséikrad insjuknar i ndgon av ovanstdende uppriaknade/namnda
sjukdomar/diagnoser/symtom efter 18 manader, rdknat fran den tidpunkt nér forsékringen tradde
i kraft, samt att forsdkrad i 6vrigt uppfyller kraven for utbetalning av sjukinkomstférsakringen.
Begransningen tilldimpas inte om forsdkring med motsvarande omfattning funnits i annat bolag
under minst 18 manader fram till dess forsédkringsgivaren blev forsékringsgivare for grupp-
forsakringen.

K.9 Overfoérsikring — Produkt 1 och 2

Om den forsédkrade vid arbetsoférmaga skulle fa en inkomst som &r hdgre d4n 90 procent av 16nen
vid fullt arbete utbetalas erséttning endast upp till 90 procents niva. Ar den nivén redan uppnadd
genom kollektivavtal eller andra forsékringar t ex arbetsskadeforsdakring eller trafikskadeforsékring
betalas foljaktligen ingen ersédttning ut. Inbetald premie, avseende det dverforsédkrade beloppet,
aterbetalas inte.

Vid skadefall har forsdkringsgivaren rétt till prévning av arbetsinkomsten som utgdr grund till
forsikringsersédttningen. Vid sddan provning jamfors forsidkrads inkomst med den taxerade
inkomsten av tjanst och eventuell nédringsverksamhet (foretagare) for de inkomster som
forsiakringen avser.

K.10 Indextillagg — Produkt 2

Om en sjukperiod varat i 36 manader hojs ersittningen vid fortsatt oavbruten arbetsoférméga
genom indextilligg, om prisbasbeloppet Okat. Indextilligget motsvarar den procentuella 6kningen
av prisbasbeloppet sedan ersittningsbeloppet senast faststilldes. Okningen av prisbasbeloppet
utdver 10 procent beaktas dock inte.
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L. SJUKAVBROTTSFORSAKRING

L.1 Vem forsékringen galler for

Forsédkringen géller for forsidkringstagaren, en juridisk person, som anges pa forsékringsbeskedet
och den forsdkrade dr en anstélld och/eller dgare som anges pa forsdkringsbeskedet. Forsdkringen
beviljas om den forsdkrade intygar full arbetsforhet vid ansokningstillféllet.

Nyteckning av forsdkring eller hojning av forsédkringsbelopp kan inte goras efter att den forsékrade
uppnatt 60 ars alder.

Forsédkringen upphor den sista dagen i den manad den forsédkrade fyller 65 ar.

L.2 Nér forsdkringen géller

Forsékringen géller vid avbrott i forsdkringstagarens rorelse som orsakas av att den anstéllde som
har forsédkrats drabbas av arbetsoférméga, och har rétt till erséattning fran Forsédkringskassan, eller
beddms vara ofbrmogen att utfora sitt arbete p.g.a. sjukdom och/eller olycksfall.

L.3 Vad forsakringen géller for

Om den forsdkrade drabbas av olycksfall/sjukdom som medfor arbetsoférméaga oavbrutet under
langre tidsperiod dn karenstid (30 dagar) lamnas erséttning till forsékringstagaren. Ersdttning
utgar som ett manadsbelopp och rdknas fram i proportion till arbetsoférmagan, antalet sjukskrivna
(1/365) dagar, forsédkringsbeloppet och vald utbetalningstid om 12 eller 24 méanader. Vid dodsfall
utbetalas sex manaders ersdttning som ett engdngsbelopp, motsvarande hel arbetsoférmaga. Har
utbetalning av sjukavbrottsforsdkringen redan paborjats utbetalas resterande del tills
utbetalningstiden 6 manader uppnatts.

Vid mindre 4n hel sjukskrivning, arbetsoférmaga, utbetalas ménadserséttningen i motsvarande
grad.

Forsdakringens utbetalningstid kan vara 12 eller 24 méanader efter 30 dagars karens. Utbetalningstid
och karens framgar av forsdkringsbeskedet.

Vid aterinsjuknande inom 1 manad efter friskskrivning beréknas ej ny karenstid. Den
sammanlagda ansvarstiden rdknas dock i sddant fall som att arbetsoférméagan varit oavbruten.

Forsdakringen ersétter under de 6 forsta manaderna efter tecknandet enbart arbetsoférmaga samt
dodsfall som orsakats av olycksfall, se definition under rubriken Olycksfall, samt for sjukdom enligt
diagnoser som aterfinns uppriknade i villkoret for Kritisk Sjukdom.

L.4 Forsékringsbelopp/ersattningsbelopp och utbetalningstider

Forsakrings-/ersattningsbeloppet ar valbart i jamna S000 kr intervaller fran S000 upp till
hogst 40 000 kr per manad, och utbetalningstiden &r 12 eller 24 manader. Forsdkrings-
/erséttningsbelopp och utbetalningstid framgar av forsdkringsbeskedet.

Det forsdkrings-/ersattningsbeloppet som vid varje enskild skada maximalt kan komma att
utges framgar av forsdkringsbeskedet. Dessutom utbetalas hdgst 100 procent av rorelsens
kostnader enligt senaste bokslutet vid skadefallet.

L.5 Bestammelser for ersattning och skadereglering

Skaderegleringen paborjas sedan arbetsoformagan konstaterats vara langre dn géllande karenstid.
Normalt ldmnas sjukavbrottsersiattning manadsvis i efterskott under den tiden som
arbetsoférmagan varar, dock lingst avtalad tid om 12 alternativt 24 manader. Skadebeloppet
utgors av den erséttningsgrunden som dr tecknad. Den forsédkrade ska manadsvis inkomma med
uppgifter och handlingar som styrker ritten till ersédttning, s som sjukintyg. Ersédttning lamnas
under avtalstiden och forsdkringserséttning utbetalas alltid till Forsdkringstagaren.
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L.6 Forsdkringsskyddet upphor

Forsédkringen upphor att gélla om:

e Foretaget likvideras och/eller slutar ha en aktiv verksamhet.

e  Om forsédkringsavtalet upphor eller hela ansvarstiden utbetalats.

Forsdkringsersittningen upphor:
e Om arbetsoféormagan upphor.
e Sista dagen i manaden den forsidkrade fyller 65 ar.

L.7 Begransningar

Inskrdnkningar i giltigheten

Forsdakringen géller inte for sjukdom som visat symtom, eller olycksfallsskada som intréffat,
fore tecknandet av forsdkringen och som finns nedtecknad i patientjournal.

Befintlig akomma omfattas dock av forsdkringen efter att den forsédkrade varit helt
behandlings- och symtomfri under en sammanhéngande tid av tva ar ndrmast fore det att
ersdttningsansprak framstélls pga. sjukdomen eller besvéret.

Inskréankningar i giltigheten vid sérskilda sjukdomar/diagnoser

Inskridnkning, enligt nedan, blir tillimplig i de fall sjukdomen/diagnosen leder till
arbetsoféormaga och/eller dodsfall inom 24 manader fran den tidpunkten forsdkringen tradde i
kraft, &ven om sjukperioden varar langre.

Foljande sjukdomar/diagnoser ersitts inte under de 24 férsta manaderna:

e psykisk sjukdom, exempelvis depressiva tillstand, psykisk insufficiens,

e utbrdndhet, stressrelaterad sjukdom, trotthet, koncentrationsproblem,

e smiarttillstand i rygg, leder och muskler som saknar objektiva medicinska fynd,
e drogmissbruksrelaterad sjukdom eller tillstand.
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M. SJUKVARDSFORSAKRING - VUXEN

M.1 Allmént

Forsdkringen kan tecknas av arbetsgivare eller organisation for sina anstéllda eller medlemmar.
Arbetsgivaren eller organisationen ska vara hemmahdorande med fast adress i Norden.
Forsdakringen kan dven tecknas genom frivillig ansokan av gruppmedlemmar i den mén
forsékringen ingar i gruppavtalet. I vissa gruppavtal kan dven gruppmedlems make/maka eller
sambo ansdka om forsdkring, och mojlighet till medforsédkrad framgér av ansdkningshandlingarna.
Nyteckning av forsiakring kan inte goras efter att den forsédkrade uppnatt 64 ars alder.

Sjukvardsforsékringen géller 1dangst till och med den ménad dé den forsédkrade fyller 65 ar
(slutélder), om inget annat framgar av gruppavtalet.

For gruppavtal med hogre slutélder dn ovan kan nyteckning av forsékring goras fram till dagen
fore den dag den forsékrade fyller 66 ar.

Grundvillkor for att teckna forsdkring 4r att den som ska forsédkras:

e 4r fullt arbetsfor (se definitioner/ordlistan)

e inte har fyllt 64 ar eller 66 ar (framgar av gruppavtalet),

e ar folkbokford inom Norden,

e omfattas av allmén sjukvard genom nordisk forsidkringskassa.

M.2 Omfattning

2.1 Var sjukvardsforsédkringen galler

Sjukvardsforsiakringen géller for olycksfallsskada/sjukdom, oavsett var i vérlden den
intraffar/uppstar. Ersdttning lamnas dock endast for atgérder och kostnader inom Norden under
forutséttning att dessa utfors av leverantorer/véardgivare som i forviag anvisats av
forsiakringsgivaren, och detta géller forsta besdket och ev. aterbesok, och som ingar i
forsikringsgivarens vardgivarnatverk. Forsdkringen kan ersétta dtgérder och kostnader utanfor
Norden efter godkdnnande i forvag av forsdkringsgivaren.

2:2 Vad Sjukvardsforsdkringen ersdtter

Forsdakringen ersétter utgifter for operationer och andra avgifter for ldkare i samband med
sjukhusvard. Forsdkringen ersétter vardprocess som har till syfte att ldka eller forbéattra det
medicinska tillstandet. Konsultationer hos specialister och generella forberedande och nodvandiga
undersOkningar, tester och provtagning, ersétts bara i direkt och omedelbar anslutning till
behandlingen, normalt langst 6 manader fréan skadans uppkomst, om de dr godkinda i forvag av
forsikringsgivaren och virderas som rimliga och relevanta for att fa klarhet i om den forsédkrade
lider av en sjukdom eller for att kontrollera en utford behandling. Aktuella ersiattningar framgéar av
géllande Ersédttningsoversikt. Vissa behandlingar finns bara inom den offentliga varden och kan
déarfor inte bokas av oss.

2:3 Sjukvardsradgivning/ Vardplanering

Forsakringen ger den forsidkrade ratt till sjukvardsradgivning samt vardplanering och tidsbokning
av legitimerade sjukskoterskor per telefon pa vardagar mellan k1. 08:00 - 17:00.
Sjukvardsforsikringen ér till for planerad vard d.v.s. forsédkringen lamnar inte erséttning for akuta
skador. For forsdkring med krav om remiss géller ovanstaende endast efter att forsékringsgivaren
mottagit denna samt bekréftat och godkéant behandling.

2:4 Utokad sjukvardsradgivning

Forsédkringen ger tillgang till ridgivning samt vardplanering av all slags vard inom den privata
vardsektorn, det vill sdga dven den vard som inte omfattas av denna forsékring pa grund av
forsikringens villkor eller pa grund av att den forsékrade fatt ett undantag for en viss akomma.
Kostnad for sadan vérd betalas av den forsikrade. Utokad sjukvardsradgivning omfattar inte akut
sjukvard eller forséikring med remisskrav.
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2:5 Transportkostnader

Forsakringen técker den forsikrades nodvandiga och skéliga rese- och logikostnader om
behandlingen som forsédkringen erbjuder finns ldngre bort dn 100 km fran den forsédkrades
permanenta bostad. Forsdkringen lamnar dé erséttning for hela resekostnaden och kostnad for logi
med maximalt 1 500 kr per dygn. Resekostnader for avstand kortare dn 100 km ersétts inte.

Om den forsdkrade ska genomga en storre operation kan forsdkringen ockséa ersitta en nira
anhorigs rese- och logikostnader (géller for en person). Innan resan paborjas ska sjukvardsservice
kontaktas for godkidnnande och alla ersédttningsberéttigade transportkostnader och logikostnader
ska alltid godkdnnas i forhand av forsdkringsgivaren. Erséittning lamnas for det billigaste
fardséttet som hélsotillstandet medger.

2:6 Vardgivare och behandlingsmetoder

Lakare, specialister osv. som ger behandling maste ha behorighet i det land dar de praktiserar sitt
yrke. Dessutom ska metoden vara godkiand av de offentliga hilsovardsmyndigheterna i landet dér
behandlingen dger rum. Behandlingsmetoder som saknar stdd i vetenskap och beprovad erfarenhet
ersitts inte.

Behandlingsmetoder som dnnu inte dr godkénda av de offentliga hilsomyndigheterna men éar
under vetenskaplig utredning, kan bara erséttas om de dr godkénda i forvig av forsdkringsgivaren,
och om de finns i forsdkringsgivarens vardgivarnétverk.

2:7 Ersattningsbelopp och sjilvrisk/remiss

Forsédkringen tédcker maximalt upp till SEK 2 000 000 kr per forséikrad och ar. Kostnaderna ska
vara pa forhand godkanda av forsdkringsgivaren och all vard ska vara formedlad av
forsikringsgivarens vardplanering.

Forsédkringen géller med olika sjalvriskalternativ eller krav pa Remiss enligt Gruppvillkor. Sjéalvrisk
eller krav om Remiss framgar av géillande forsdkringsbesked. Remissen ska vara utfardad av ldkare
och far inte vara dldre an tre méanader.

Om forsdkringsfallet pagar under langre tid 4n ett ar betalar forsékrad en ny sjéalvrisk vid forsta
konsultationen i varje ny tolvmanadersperiod. Sjukdom, symptom eller akommor som ex
forkylning och infektioner riknas som nytt skadefall vid varje insjuknandetillfalle.

M.3 Erséattningsdversikt

Inte i nagot fall far ersédttningen 6verstiga rdkningsbeloppet. Erhéller den forséikrade erséttning
fran forsédkringsgivaren utdver det belopp som han/hon ér beréttigad till, 4r den forsidkrade skyldig
att utan drojsmal dterbetala det 6verskjutande belopp. Alla efterfoljande betalningar som gors till
forsikringsgivaren skrivs forst av mot sddana utestaende fordringar. I annat fall kommer
forsdkringsgivaren att reglera verskjutande belopp i annat mellanhavande mellan parterna.
Erséttningsbeloppen dr begriansade till normala, sedvanliga och skéliga kostnader i regionen eller
landet dér behandlingen ges. Avseende kostnader som uppstar utanfor Sverige: Dér det i
forsékringsvillkoren finns en begrinsning till hogkostnadsskydd, ersétts kostnaden upp till
géllande hogkostnadsskydd i Sverige.
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Sjukhusvistelse, operationer, behandlingar m.m.

Vard exkl. behandlingar, per séngdygn 100 %

Vard pa intensivavdelning, exkl. behandlingar 100 %

Operationer 100 %

Da sjukhus eller klinik anvander sig av fast dagspris, inkl. behandlingar och operationer, per sang och dag 100 %

Laboratorie- och réntgenundersdkning, skanning och annan lakarbehandling vid inlaggning: 100 %
0

Forsakringen erséatter kostnader for tillfalligt hjalpmedel for skadans lakning som behdrig lakare foreskrivit efter

operation/behandling. Ersattning lamnas for max ett exemplar av det aktuella hjalpmedlet per skada. 100 %

Receptbelagd medicin i samband med sjukhusvistelse och/eller behandling. Férsakringen ersatter offentligt subventionerade

lakemedel upp till hogkostnadsskyddet i offentlig varden, dock i max 6 manader fran forsta behandlingsdag. 100 %
0

For for- och efterbehandling, samt kontroller som ordinerats av lakare efter operation/behandling och som ar godkénda i forvag

av vardplaneringen, ldmnas ersattning i max. sex manader fran forsta behandlingsdag

Anlitas i stéllet offentligvarden Iamnas ersattning for patientavgiften med upp till maximalt 1 hégkostnadsskydd. 100 %

Rekonstruktiv kirurgisk behandling efter olycksfall eller till féljd av kirurgiskt ingrepp vid vissa allvarliga sjukdomar. Behandlingen

skall vara godkand i férvag av forsakringsgivaren 100 %

Cancerbehandling; cancer- och cellprover, medicin max 6 manader, konsultationer och behandling, utford av experter som aven

innefattar cellgiftsbehandling och stralbehandling 100 %

Specialistvard, diagnos, forberedande undersokning och efterbehandling

Konsultation hos specialistlakare* 100 %

Laboratorieundersdkning, réntgenundersékning och skanning* 100 %

Andra undersokningar ordinerade av specialistlékare* 100 %

*Ska vara godkand i forvéag av forsakringsgivaren

Rehabilitering

Lakarordinerad rehabilitering i samband med att den forsékrade &r inlagd pa auktoriserad behandlingsplats anvisad av

remitterande lakare och godkand av vardplaneringen, dock max. sex manader i ett behandlingsférlopp. 100 %

Sjukskaoterska i hemmet

Vid I8karordination aterbetalas utgiften for legitimerad sjukskéterska i hemmet, maximalt 30 dagar per forsakringsar: 100 %

Kostnader inom offentlig vard

Patientavgifter ersatts endast i de fall dar behandlingen i forvag ar godkand av forsékringens vardplanering och dar

vardbehovet faller inom forsakringens villkor. Vidare vardplanering och tidsbokning skall alltid skdtas av forsakringens

vardplanering. Patientavgifter ersatts maximalt upp till hogkostnadsskyddet. 100 %

Sjukgymnastik/fysioterapi, behandling hos kiropraktor samt naprapat

Behandling hos legitimerad sjukgymnast/fysioterapeut*. 100 %

Behandling hos legitimerad kiropraktor, legitimerad samt naprapat* 100 %

*Behandlingen ska vara godkénd i forvag av forsakringsgivaren. Ersétts vid max tio behandlingstillféllen per skada.

Sjukgymnastik/fysioterapi/kiropraktorbehandling, efterbehandling efter sjukhusvistelse/operation

Utdver ovanstaende tio behandlingar kan forsékringen lamna ersattning for lakarordinerad sjukgymnastik/fysioterapi

och/eller behandling hos kiropraktor efter operation samt efterbehandling i samband med operation, dock i max. fyra manader

fran forsta behandlingsdag. 100%

Behandling hos legitimerad psykolog och/eller psykoterapeut

Lakarordinerad psykologhjélp hos legitimerad psykolog och/eller psykoterapeut. Ersatts vid max tio behandlingstillfallen per

skada och/eller max tio timmar 100 %

Behandlingen ska ske mot bakgrund av lakarordination och behandlingsférloppet ska vara godkénd i férvag av

forsakringsgivaren.

Transporter/ resor/ logi

Forsakringen ersatter i forhand godkanda rese- och logikostnader som uppstar i samband med ersattningsbar behandling.

Jmf punkt 12.2.5. Behandlingen ska ske mot bakgrund av l&karordination och behandlingsforloppet ska vara godkénd i forvag av

forsakringsgivaren. 100 %

Dietist

Lakarordinerad konsultation hos auktoriserad dietist, dock max fem konsultationer per férsakringsér. Behandlingen ska ske mot

bakgrund av lakarordination och behandlingsforloppet ska vara godkénd i férvag av forsakringsgivarens vardplanering. 100 %

Missbruksavvanjning (alkohol, narkotika eller medicin)

Ersattning Idmnas for behandling av missbruk av alkohol, narkotika eller medicin vid enbart 1 (ett) behandlingstillfalle.

Behandlingen ska vara godkand i forvag av forsakringsgivarens vardplanering. 100 %

Forsakringen betalar for avvanjning (av alkohol, narkotika och/eller medicin), och ansvarar for behandlingskostnad vid 1 (ett) °

behandlingstillfalle.

Den forsakrade kan under hela forsékringstiden maximalt erhalla erséttning for behandling av missbruk med: 60 000 kr
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M.4 Service och vardgaranti

Servicegaranti — Forsédkringen garanterar den forsdkrade rétt till bokat bestk hos ldkare inom 4
helgfria arbetsdagar fran det att forsdkringsgivarens vardplanering mottagit samtal fran den
forsdkrade dar behov av ett besok hos ldkare avtalats. Om behandlingen/undersokningen bestéar
av flera ldkarbesok géller servicegarantin det forsta besoket. Om behandlingen/understkningen
maste senareldggas av medicinska skél eller att forsdkrad inte accepterat tiden for besoket, géller
inte servicegarantin.

Vardgaranti — Forsdkringsgivaren lamnar garantiersattning for ett och samma skadefall
om godkand operation formedlad av forsakringsgivarens vardplanering inte genomforts
inom 20 helgfria arbetsdagar under forutséttning att foljande uppfyllts:

e att remiss for operation dr utfardad av specialistldkare,

e att forsdkringsgivaren fatt kinnedom om remiss eller ordination,

e att forsdkringsgivarens vardplanering erhallit nodvéndiga underlag for att godkédnna
operation.

Garantierséttningen utgar med 500 kr per dygn till dess att operation genomforts.

Garantiersittningens storlek ar maximerad till att uppga till 10 000 kr for den forsédkrade.

Garantin géller ¢j om den forsidkrade inte kan opereras av medicinska skél, eller uteblir fran

inbokad behandling eller tackar nej till inbokad tid for operation. Service- och vardgaranti

géller for vard och operationer inom forsdkringsgivarens vardgivarnétverk, som dr mojlig att

tillgd inom den privata vardsektorn i Norden.

M.S Vaccinationsservice

Genom forsdkringsgivarens sjukvardsradgivning ger forsdkringen den forsédkrade tillgangen till
allmén information om vaccination for till exempel utlandsvistelse samt hjélp att boka tid for
vaccination. Kostnaden for vaccination betalas av den forsiakrade.

Vaccinationsservice géller inte forsdkring med remisskrav.

M.6 Second Opinion

Forsédkringen mojliggor for den forsédkrade att i vissa fall rétt fa ytterligare en medicinsk
bedomning (Second Opinion) av en av forsdkringsgivaren i forvag godkind specialist.
Erséattningen for Second Opinion dr maximerad till 10 000 kr.

Ratt till Second Opinion géller om den forsidkrade star infor svara medicinska
stallningstaganden avseende véard eller behandling pa grund av en allvarlig livshotande
sjukdom som ersétts av forsdkringen, forutsatt att:

¢ behandlingen kan innebéra sérskilda risker,

e valet har betydelse for framtida livskvalitet och,

e detinte star helt klart vilken behandling som &r lampligast i det aktuella fallet.

M.7 Begransningar i ratten till ersattning

Om inget annan framgar av forsédkringsbeskedet sé géller forsidkringen inte for nagon befintlig
dkomma, varmed avses akomma som har varit journalford, behandlad eller kind av den
forsdkrade innan forsékringen borjade gélla.

Befintlig akomma omfattas dock av forsikringen efter att den forsédkrade varit helt
behandlings- och symtomf{ri under en sammanhédngande tid av tva ar ndrmast fore det att
ersdttningsansprak framstélls p.g.a. sjukdomen eller besviret.

Forsédkringen ersitter vardprocess som har till syfte att varaktigt forbéattra och/eller bota
sjukdomen eller sjukdomstillstandet hos den forsdkrade.

Vidare ar forsédkringsgivaren inte ersattningsansvarig for kostnader som avser, beror pa eller
har uppstatt till foljd av:
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o forebyggande vard

e vard och behandling av diagnostiserad kronisk sjukdom/skada eller en icke behandlingsbar
sjukdom/skada, som kréver livslang behandling

e kosmetisk kirurgi och behandling, sdvida inte denna 4r medicinskt nodvéandig och godkéind av
forsdkringsgivaren

e Overviktsoperationer samt foljder diarav

e  veneriska sjukdomar

e AIDS, AIDS-relaterade sjukdomar och sjukdomar relaterade till HIV-antikroppar (HIV-positiv)

e missbruk av alkohol, droger och/eller mediciner, (dock erséitts missbruksvard vid ett (1)
behandlingstillfille)

e avsiktligt sjalvforvallad kroppsskada

o fodelsekontroll, inklusive sterilisering

e framkallad abort, savida inte denna dr medicinskt ordinerad,

e vird som sOks som en direkt foljd av graviditet, fodsel och efterbehandling

o varje slag av fertilitetstest och/eller fertilitetsbehandling, inklusive hormonbehandling,
insemination eller undersdkningar och alla procedurer relaterade till denna, inklusive kostnader
for graviditet, fodsel, for- och efterbehandling av barnet/barnen samt behandling av symtom
och foljder darav

e alla former av experimentell véard

e vard som inte ingar i medicinsk eller kirurgisk behandling, bland annat uppehall pa vardhem,
aldringsvard, hospice, demensvard

e behandling av sexuell dysfunktion

e tandvard och tandkirurgiska operationer inklusive bettskena, oavsett orsak

e utredning, behandling och operation av sémnproblem/sjukdomar som snarkning, sdmnapné, samt
tillhérande medicinsk utrustning

¢ behandling av naturldkare eller homeopat samt medicinering med naturmedicin eller
homeopatiska preparat samt andra alternativa behandlingsmetoder

o ldkarintyg

e hilsointyg

¢ behandling av sjukdomar under militdrtjanst

e behandling utford av den forsékrade, hans/hennes partner eller forédldrar eller ett foretag som dgs
av nagon av sagda personer

e epidemier dér insatserna leds av offentliga myndigheter

e sjukdom som omfattas av smittskyddslagen eller foljder darav

e synkorrigering och synkorrigerande behandling

e logoped

e cttavtalat besok, behandling eller operation pa en mottagning, sjukhus eller klinik dar den
forséikrade uteblivit, och inte till forsékringsgivarens vardplanering/vardgivaren avbokad
senast 24 timmar innan behandlingstid. Kostnaden debiteras den forsidkrade.

e professionell sport

e organtransplantation

e konvalescens

e dialysbehandling

e Dborttagning och kontroll av leverflackar/fodelsemérken om det inte finns misstanke om malignitet

e forebyggande hélsokontroller

e permanenta medicinska hjdlpmedel, t.ex. horapparat, fotbidddar, glasbgon, linser mm

e utredning och/cller behandling av psykisk eller neuropsykiatrisk storning enligt ICD kod FOO-F99.

e hyperhidros

o medfodda sjukdomar

e dtstorningar/anorexi/bulimi

e fibromyalgi och kroniska smértsyndrom

e inkontinens eller foljder darav

o  forlorad arbetsinkomst

e utredning och behandling av aderbrack, varicer, venos insufficiens.
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M.8 Ansvarstid och forsakringstid

Ansvarstiden, det vill sdga den lidngsta tid som erséttning kan limnas dr obegransad fram till
forsikrads 66 ars dag sé lange forsédkringen ar i kraft. From 66 ars dagen dr ansvarstiden 1 ar
fran forsakringsfallet forutsatt att forsdkringen ar i kraft. Om forsdkringen upphor att gélla,
upphor ansvarstiden och ddrmed ocksa ersittningen.

FFor forsékringsavtal utan majlighet till vidare forsékring och/eller fortsattningsforsdakring for
den forsdkrade p.g.a. uppnadd slutalder ar ansvarstiden for pagaende skada 3 manader fran
forsikringens sista giltighetsdag.

Om forsdkring tecknad av arbetsgivare eller organisation lamnas obetald under pagaende
skadefall 4r ansvarstiden 1 ar rdknat fran forsta anméalningsdagen. Flera skadefall med
medicinskt samband réiknas som samma skadefall.

M.9 Kostnader som ersitts fran annat hall

Sjukvardsforsikringen ersétter inte kostnader som ersitts pa annat sétt, till exempel via annan
forsékring (exempelvis trafik-, patientskade- eller arbetsskadeforsékring).

M.10 Atgarder vid skada
Anmaélan av skadefall

Anmaélan om sjukdom eller olycksfall som kan ge rétt till erséattning ska alltid goras till
forsikringsgivarens vardplanering sa snart detta 4r majligt. For aktuellt telefonnummer se
forsédkringsbeskedet/sjukvardskortet.

Skadereglering

e Den forsidkrade ska ombesorja att forsdkringsgivaren erhéller begiarda upplysningar och intyg
som forsdkringsgivaren bedomer nodvandiga for att faststélla rétten till ersattning och fortsatt
behandling. Den forsédkrade ska genomga de ldkarundersokningar som forsikringsgivaren
begér och som bedoms erforderliga for att faststélla ersattningsréatten.

e Kostnaden for av forsdkringsgivaren begirda intyg, journaler och undersokningar ersétts av
forsakringsgivaren. Ansprak pa ersittning ska styrkas med originalkvitton och tillstéllas
forsdakringsgivaren inom 90 dagar efter den dag nér kostnaden uppstétt dock senast inom ett
ar. Utbetalning ska ske senast inom en manad efter det att rétt till ersédttning intrdder, sedan
den som gor ansprak pa ersattning fullgjort vad som aligger honom enligt ovan.

e Kostnad for juridiskt ombud ersétts inte av forsékringen.

N. SJUKVARDSFORSAKRING - BARN

N.1 Allmant

Om det framgéar av gruppavtalet och ansokningshandlingar finns mojlighet att teckna
sjukvardsforsédkring for gruppmedlemmens barn. Forsdkringen omfattar gruppmedlemmens
arvsberiittigade barn. Aven medforsikrads arvsberittigade barn kan forsikras om de ér
folkbokforda pa samma adress som gruppmedlemmen, sa kallade hemmavarande barn. Barn som
ar skrivna pa annan adress men dar medforsidkrad har vardnaden om barnet rdknas dven dessa
som hemmavarande barn. Med forsdkrad avses hér fortsdttningsvis det forsdkrade barnet.

N.2 Villkor for anslutning

Grundvillkor for att teckna forsidkring for barn dr att barnet som ska forsékras:
e fyllt 4 ar men inte 18 ar. Forsdkringens slutalder ar 21 ar.

e dr folkbokfoérd inom Norden

e omfattas av allmén sjukvard genom nordisk forsdkringskassa

e barnet ar fullt friskt

Definition av fullt frisk: Med fullt frisk menas att barnet ar fullt frisk och inte har nagon

pagaende eller planerad undersokning, behandling eller kontroll for konstaterade eller
misstdnkta hilsobesvir.
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N.3 Omfattning for Sjukvard Barn 4r samma som for vuxen, se M.2

N.4 Ersattningsoversikten for Sjukvard Barn 4r samma som for vuxen, se M.3
N.S Service och Vardgaranti for Sjukvard Barn 4r samma som for vuxen, se M.4
N.6 Vaccinationsservice for Sjukvard Barn 4r samma som for vuxen, se M.5

N.7 Second Opinion for Sjukvard Barn 4r samma som fOr vuxen, se M.6

N.8 Utbetalning av ersittning

Ar den forsiikrade under 18 ar utbetalas eventuell ersittning till den vardnadshavare som den
forsiakrade ar folkbokford hos. Fran och med att forsdkrad fyller 18 ar utbetalas erséttningen till
den forsdkrade. Om ersdttningen vid utbetalningstillféllet Overstiger ett prisbasbelopp, och den
forsdkrade ar under 18 ar, utbetalas ersédttningen till ett konto med dverformyndarspérr.

N.9 Begrinsningar i ratten till ersiattning

Samma begriansningar enligt Sjukvardsforsédkring vuxen géller for Sjukvardsforsdkring Barn, se
M.7.

N.10 Ansvarstid och forsdkringstid

Ansvarstid, det vill sdga den lingsta tid som ersittning kan ldamnas for ett skadefall, 4r obegréansat
fram till 21 ars dagen - dérefter ar ansvarstiden ett ar. Om forsékringen upphor att gélla, upphor
ansvarstiden och ddrmed ockséa ersiattningen.

For forsékringsavtal utan majlighet till vidare forsédkring och/eller fortsattningsforsikring for den
forsékrade p.g.a. uppnadd slutalder dr ansvarstiden for pagaende skada 3 manader fran
forsdkringens sista giltighetsdag.

Om forsdkring tecknad av arbetsgivare eller organisation lamnas obetald under pagaende skadefall
ar ansvarstiden 1 ar ridknat fran forsta anméalningsdagen. Flera skadefall med medicinskt samband
rédknas som samma skadefall.

N.11 Kostnader som ersatts pa annat hall f6r Sjukvard Barn 4r sasnma som fOr vuxen, se
M.9.

N.12 Atgérder vid skada fér Sjukvard Barn 4r samma som for vuxen, se M.10.

O. Olycksfall Special — Olycksfall & Sjukvard till f6ljd av
olycksfallsskada

0.1 Allmént
Forsékringen géller dygnet runt, under savil arbetstid som fritid.

Forsédkringen upphor den sista i den manad den forsidkrade fyller 65 ar (slutélder), om inget annat
framgéar av gruppavtalet.

En olycksfallsskada &r en kroppsskada som drabbar den forsékrade genom en ofrivillig, plotslig
och yttre hiandelse (ett utifran kommande vald). Kroppsskada som uppkommer genom virmeslag,
solsting, forfrysning, vridvald mot kné, hilseneruptur samt borreliainfektion och TBE till foljd av
fastingbett jamstélls med olycksfallsskada.

For att en olycksfallsskada enligt forsékringsvillkorens mening ska foreligga maste de fyra
kriterierna (kroppsskada, ofrivillig, plotslig, yttre hiandelse) var uppfyllda. Detta kan medfora
att handelser som i dagligt tal kallas olycksfall inte édr en olycksfallsskada.

Olycksfallsforsdkringen géller for forsdkrad vid olycksfallsskada som intréaffar under
forsdkringstiden, och for kostnader inom offentligvarden och endast upp till gdllande
hogkostnadsskydd.
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Sjukvard till f6ljd av olycksfallsskada géller, efter remiss fran offentligvarden, och efter utredning
att skadan ar att betrakta som en olycksfallsskada enligt dessa forsdkringsvillkor. Ersdttning
lamnas for atgérder, kostnader och tjanster for vard inom Sverige till foljd av olycksfallsskada som
intriaffar under forsiakringstiden. All privat vard utfors av leverantorer/vardgivare som i forvig
anvisats av forsiakringsgivaren, och som ingar i forsdkringsgivarens vardgivarnatverk.

Sjukvéardsdelen ar till for planerad vard d.v.s. ¢j for akuta skador.

0.2 Likekostnader (Olycksfall)

Forsakringen ersétter nodvandiga och skéliga kostnader for vard och behandling av behorig ldkare,
vard pa sjukhus samt behandling och hjalpmedel som behérig ldkare foreskrivit for skadans
lakning. Forsdkringsersattning lamnas for offentligt subventionerad vard och endast upp till
géllande hogkostnadsskydd.

For sjukhusvard medges forsiakringsersattning for den av landstingen faststéillda dygnsavgiften.
Om den forsdakrade fatt remiss till sjukgymnast, men véljer alternativ behandling, lamnas
forsakringsersattning for sadan behandling upp till motsvarande patientavgiften vid
sjukgymnastik i offentlig vard.

Forsakringsersdattning lamnas under ldangst 3 ar for lakekostnader raknat fran skadetillfallet.
Olycksfallsskada som medfort en invaliditet, men dér inte slutreglering kunnat ske inom 3 ar,
lAmnas ersdttning tills att slutreglering kunnat ske. Har invaliditetsersittning utbetalats limnas
inte nagon ytterligare forsdkringsersattning for lakekostnader.

0.3 Resekostnader (Olycksfall)

Vid vard och behandling som foreskrivits av behorig ldkare for skadans lédkning lamnas ersittning
for resekostnader.

Forsiakringskassa/arbetsgivare och/eller skol-/kommunforsiakring ska i forsta hand lamna
ersdttning for utokade resekostnader avseende resor mellan den forsidkrades bostad och skola eller
arbetsplats.

Den forsdkrades hélsotillstand avgor vilket fardsétt som forsdkringserséttning lamnas for. Behorig
lakare ska styrka behovet, och forsdkringserséttningen lamnas for det billigaste fardséttet som den
forsédkrades hélsotillstiand medger. For resa med egen bil ldmnas forsidkringserséttning enligt
Skatteverkets riktlinjer.

Forsakringsersédttning lamnas under langst 3 ar for resekostnader réknat fran skadetillféllet.
Olycksfallsskada som medfort en invaliditet, men dér inte slutreglering kunnat ske inom 3 éar,
lamnas ersittning tills att slutreglering kunnat ske.

Har invaliditetserséttning utbetalats lamnas inte nagon ytterligare forsdkringserséttning for
resekostnader.

0.4 Tandskadekostnader (Olycksfall)

Forsédkringen ersitter nodvéndiga och skéliga kostnader for behandling av tandskada av behorig
tandlékare vid olycksfallsskada. Skada pa implantat och tandprotes som fanns pa plats i munnen
nér den skadades, riknas dven som tandskada.

For forsédkringserséttning av uppkommen behandling av ténder i Sverige krévs att behandlingen
omfattas av den allménna tandvardsforsidkringen. Behandling av implantat ersétts inte om denna
behandling inte omfattas av den allminna tandvardsforsiakringen. Alla kostnader for behandling
av ténder ska i forvig godkdnnas av forsdkringsgivaren.

Forsakringsersédttning lamnas for behandling av tdnder inom S ar rédknat fran skadetillféllet.
Sadan uppskjuten tandbehandling ska i forvig godkiannas av forsdkringsgivaren.

Har slutbehandling skett av tandskada och forsékringsersattning betalats, lamnas ingen ytterligare
forsiakringserséttning.

Om tandbehandlingsbehov redan forelag vid skadetillféllet pa de skadade tédnderna, har
forsiakringsgivaren rétt att justera ner forsakringserséttningens storlek.
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0.5 Merkostnader (Olycksfall)
Behover den forsdkrade behandlas av tandldkare eller ldkare pa grund av olycksfallsskada lamnas
forsakringsersattning for:
a) skiliga oundvikliga utokade merkostnader som uppstatt till foljd av olycksfallsskadan, under
skadans akuta ldknings- och behandlingstid, lamnas forsédkringserséttning med maximalt 3
prisbasbelopp.
b) Kklader och andra normalt burna personliga tillhorigheter som skadats vid olycksfallet t ex.
cykelhjalm, glasdgon och skor, lamnas forsdkringserséttning med maximalt 0,5 prisbasbelopp.

Nedanstiende virderingstabell anvands av forsdkringsgivaren vid forsékringsersiattning av
personliga tillhorigheter. Tabellen visar virdet i procent av nypriset beroende av aldern pa
foremalet.

Alder 0-1 1-2 2-3 3-4 4-5 5 ar el.aldre

Procent 100 80 60 40 20 0

For merkostnader som uppstatt i naringsverksamhet lamnas ingen forsédkringsersittning, det ar
endast merkostnader som privatperson som ersatts.

0.6 Rehabilitering och hjalpmedel (Olycksfall)

Om forandringar i boendemiljo, fordndringar i andra levnadsforhallanden eller sarskilda
hjalpmedel behovs pa grund av olycksfallsskadan, lamnas forsékringsersiattning med maximalt 2
prisbasbelopp. Kostnaderna ska vara skéliga och uppstatt efter tiden da behandlingen var akut,
samt i forvag godkints av forsdkringsgivaren.

Med rehabiliterande behandling menas hér, atgiarder av medicinsk art, vard, behandling, traning
eller omskolning som efter den akuta behandlingstiden gors for att minska invaliditeten, och
forbattra funktionsformagan. Som rehabilitering ridknas inte atgiarder som syftar till att
upprétthalla den funktionsformaga som den forsdkrade fatt efter olycksfallsskadan, sa kallad
underhéllsbehandling anses inte som rehabilitering. Det kriavs dven att rehabiliteringen ar
begransad i tid.

Ersattning kan lamnas for kostnaderna for:

e omskolning, arbetstréning och arbetsprovning (kompetenshéjande utbildning ersétts inte),

e av behandlande behorig ldkare remitterad behandling och vérd, maximalt 10 tillfdllen
behandlingen far inte paborjas innan forsdkringsgivaren har tagit del av remissen, som inte far
vara dldre 4n 6 manader, och godként denna,

e kostnader av engangskaraktdr sasom forandringar i huvudsaklig bostadsmiljo, andra
levnadsforhallanden, dessa avsedda for att den forsdkrade skall kunna leva ett sa normalt liv
som mojligt. Standardhojande atgarder som leder till 6kad kostnad ersétts inte,

e hjdlpmedel med syfte att 0ka den forsédkrades formaga till rorelse och reducera en mojlig
framtida invaliditet.

Har forsdkringen redan lamnat ersittning for medicinsk invaliditet, lamnar forsdkringen ingen
ytterligare ersiattning for hjalpmedel.

0.7 Invaliditet (Olycksfall)

Medicinsk invaliditet dr en fysisk och/eller psykisk funktionsnedséttning. Funktionsnedséttningen
ska objektivt kunna faststéllas av behorig ldkare, oberoende av arbetsforhallanden, yrke eller
fritidssysselsattningar.

Ekonomisk invaliditet 4r en medicinskt objektiv forlust av arbetsforméga orsakats av ett

olycksfall. Arbetsforméagan maste vara bestédende nedsatt med minst 50% nér samtliga mojligheter
till annat yrke provats.
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Om forsdkrad for samma skada har réatt till ersédttning for bade medicinsk och ekonomisk
invaliditet betalas endast den hogsta av ersiattningarna. Om erséittning for medicinsk invaliditet
har utbetalats sa avrdknas denna fran ersiattningen for ekonomisk invaliditet.
Forsakringsersattning utgar aldrig for invaliditet som forelag fore forsdkringens begynnelsedag.

0.8 Medicinsk invaliditet (Olycksfall)

Nér kroppsfunktionen évergatt i ett permanent men inte livshotande tillstand pa grund av
olycksfallsskadan och medfort bestaende nedséittning av den forsikrades kroppsfunktion,
utbetalas invaliditetsersiattning. Detta sker tidigast 1 ar rdknat fran den tidpunkt da olycksfallet
intraffade och att forsédkringen under tiden for olycksfallet var géllande.

Faststéllande av slutgiltig invaliditetsgrad ska om mojligt ske inom 3 ar fran olycksfallsskadan,
men kan uppskjutas sé linge detta enligt medicinsk erfarenhet dr nodvéandigt.

Vid bedémning av invaliditetsgraden beaktas protesfunktion om den forsékrades
funktionsformaga forbéttras genom anvindning av denna. Motsvarande géller korrektion vid syn-
och horselskador vilken kan ske med hjdlp av glasdgon, kontaktlinser och hjédlpmedel vid
horselnedséttning. Beddmningen gors oberoende av till vilken grad den forsédkrades arbetsformaga
ar nedsatt. Den medicinska invaliditetsgraden bestdms enligt tabellverket "Gradering av medicinsk
invaliditet", utgiven av Svensk Forsidkring.

Hur berdknas ersédttningen?

Forsakringsbeloppet for invaliditet framgar pa forsidkringsbeskedet dock max 800 000 kr och ar
lika med det maximala ersdttningsbeloppet. Fran 65 ars alder sa halveras forsakringsbeloppet och
ar da maximalt 400 000 kr.

Ersattning utbetalas med sé stor del av forsdkringsbeloppet som motsvarar den medicinska
invaliditetsgraden. Invaliditetsgrad som uppgar till 80 procent eller mer ersétts med 100 procent
av forsédkringsbeloppet. Om olycksfallsskadan medfort skador pa ett flertal kroppsdelar sa att
invaliditetsgraden Overstiger 100 procent sammanlagt begriansas forsédkringsbeloppet till 100
procent.

0.9 Ekonomisk invaliditet
I gruppavtalet framgér om ekonomisk invaliditet ingéar eller inte, samt att det framgéar pa
forkopsinformationen som ar framtagen for respektive avtal.

Om ekonomisk invaliditet ingar sa géller den langst till och med manaden fore du som forsédkrad
uppnar 65 ar.

Rétten till ekonomisk invaliditet kan provas nér foljande forutsattningar ar uppfyllda:

e Olycksfallsskadan har medfort en méatbar medicinsk invaliditet.

e Arbetsformagan dr bestdende och varaktigt nedsatt till minst 50 procent.
e Olycksfallsskadan ar orsaken/har medfort forlusten av arbetsformagan.
e Samtliga mojligheter till arbete i annat yrke har provats.

Forsakringsgivaren forbehdller sig ratten att inhdmta ytterligare oberoende utlatande och/eller
begéra att den forsdkrade genomgar en lakarundersokning hos sérskild anvisad ldkare.

Att Forsikringskassan har beviljat aktivitetsersiattning, tidsbegriansad sjukerséttning eller
sjukersittning, sjukpenning eller rehabiliteringspenning ar en omstéandighet som inte 4r avgdrande
for forsdkringsgivarens ersédttningsbedémning.

Ersattning for ekonomisk invaliditet utbetalas tidigast 2 ar rdknat fran tidpunkten fér den
intréaffade olycksfallsskadan och/eller tidigast da den forsiakrade fyller 19 ar.
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Faststéllande av invaliditetsgrad

Den slutliga invaliditetsgraden ska om mojligt faststéllas inom 5 ar fran tidpunkten for
olycksfallsskadan. Faststéillandet kan dock skjutas upp sa lange det finns mojlighet till
yrkesinriktad rehabilitering.

Bestdmningen av invaliditetsgrad sker med ledning av den medicinskt objektiva forlusten av
arbetsforméaga som olycksfallsskadan medfort. Det betyder att det dr endast olycksfallsskadans del
av arbetsoformagan som ska bedomas och forsidkringen ersétter endast denna del. Om den
forsdkrade har drabbats av flera skador vid olika tillfallen, maste en av dessa skador ensamt
medfora bestdende nedséttning med minst 50 procent av full arbetsférmaga for att den forsikrade
ska ha ratt till ersdttning. Med full arbetsformaga avses den forsidkrades forméaga att utfora arbete
motsvarande en heltidstjinst.

Befintlig sjuk- eller aktivitetsersittning vid olycksfallsskadan

Om den forsédkrade vid skadetillfillet uppbar sjukersittning, aktivitetsersiattning eller annan
motsvarande ersédttning enligt lagen om allmén forsédkring p.g.a. varaktig arbetsoforméga, lamnas
hogst sa stor ekonomisk invaliditetsersittning som svarar mot forlusten av resterande
arbetsforméaga. Det dr endast olycksfallets del i arbetsoformagan som ska bedémas och
forsikringen ersétter endast denna del.

Regler for dig som fyllt 60 ar

Intrdder arbetsoféormaga efter att den forsikrade fyllt 60 ar lamnas forsakringsersattning endast
om den medicinska invaliditetsgraden pa grund av olycksfallsskadan dr minst 50 procent. Samma
forhallande géller &ven om den forsédkrade fore 60 ars alder varit bestaende arbetsoférmogen till
viss del och efter fyllda 60 ar blivit bestdende helt arbetsoformogen. Efter 65 ars alder lamnas
ingen ersattning for ekonomisk invaliditet.

Hur berdknas ersédttningen?
Forsakringsbeloppet for ekonomisk invaliditet framgér i gruppavtalet, pa den avtalsspecifika
forkopsinformationen samt pa forsikringsbeskedet.

0.10 Bestéaende arr (Olycksfall)

Ersattning for drr som kvarstar 2 ar efter bekraftad och godkind olycksfallsskada som intréaffat
under forsdkringsgivarens ansvarstid kan generera ersiattning, och ersattning utbetalas efter
forsakringsgivarens faststéllda tabellverk. Ett absolut krav for att ersiattning ska kunna lamnas ar
att skadan ar sa allvarlig att likarbehandling har krévts. Med behandling avses hér att ldkaren
vidtar nagon behandling, exempelvis att sarskadan maste sys. Ersdttning lamnas i procent av
forsiakringsbeloppet som géller for medicinsk invaliditet. Arrerséttning limnas ej for bagatellartade
arr och ¢j efter fyllda 65 ér.

0.11 Ersattning vid dodsfall (Olycksfall)

Om det pa grund av en olycksfallsskada sker ett dodsfall inom 3 ar raknat fran skadetillfallet
utbetalas dodsfallserséttning till den forsidkrades dodsbo. Forsdkringsbeloppet for
dodfsfallserséattning framgéar av gruppavtalet, pa den avtalsspecifika forkopsinformationen samt
pa forsidkringsbeskedet. Forsdkringsersiattning ldamnas for medicinsk invaliditet om dodsfall
intréiffar efter att 1 ar har forflutit fran den dag da olycksfallsskadan intréaffade.
Forsdakringsersdattningen utbetalas efter den medicinska invaliditet som bedoms forelegat, da
dodsfallet intraffade. Forsdkringsersiattningen utbetalas till den forsdkrades dodsbo.
Forsakringsgivaren utfardar inte Bouppteckningsintyg.

0.12 Krishjalp (Olycksfall)

En forsdkrad som rakat ut for ett traumatiskt tillstand, omfattas av rétt till psykologkonsultationer
till foljd av:

e ersittningsbar olycksfallsskada enligt dessa villkor,

e ndra anhorigs (fordlder, syskon, mor/farforédlder, make, sambo, den forsdkrades barn) dodsfall,
e ran, hot, valdtakt eller 6verfallsskada mot dig som forsdkrad och som polisanmélts.
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Krismomentet géller for den forsékrade som privatperson (det vill sdga ej for skador som intréaffat i
tjansten). Forsdkringsersattning utgar for resor till och fran ovanstédende krisbehandling.

Genom krismomentet ersétts hogst 10 behandlingstillfiallen per forsédkrad och skada. Behandling
bokas av den forsikrade och ska i forvig godkdnnas av forsédkringsgivaren.

0.13 Sjukvard till f6ljd av olycksfall med remisskrav

0.13.1 Vad Sjukvardsdelen ersétter

Vardforsiakringen ger tillgang till den privata vardsektorn, och forsidkringen ersétter utgifter for
operationer och andra avgifter for likare i samband med sjukhusvard. Forsédkringen ersétter
vardprocess som har till syfte att ldka eller forbéttra det medicinska tillstandet. Konsultationer hos
specialister och generella forberedande och nédviandiga undersokningar, tester och provtagning,
ersétts bara i direkt och omedelbar anslutning till behandlingen, normalt langst 6 ménader fréan
skadans uppkomst, om de ar godkéinda i forvag av forsakringsgivaren och virderas som rimliga
och relevanta for att fa klarhet i vad den forsékrade lider av eller for att kontrollera en utford
behandling. Aktuella erséattningar framgar av gillande ersiattningsoversikt. Vissa behandlingar
finns bara inom den offentliga varden och kan dérfor inte bokas av oss.

0.13.2 Vardradgivning/ Vardplanering

Forsékringen géller med krav om remiss, och remissen ska vara utfardad av ldkare och féar inte vara
dldre 4n tre méanader. Efter att remiss och skadeanmélan inkommit, se punkt O.18 och forutsatt att
det ar att betrakta som en olycksfallsskada enligt dessa villkor, far den forsédkrade tillgéang till
vardplanering och tidsbokning av legitimerade sjukskoterskor per telefon pa vardagar mellan
08.00 - 17.00.

0.13.3 Transportkostnader

Forsékringen técker den forsdkrades nodvandiga och skiliga rese- och logikostnader med maximalt
1500 kr/dygn om behandlingen som forsékringen erbjuder finns ldngre bort &n 100 km, enkel resa,
fran den forsékrades permanenta bostad. Resekostnader for avstand kortare dn 100 km ersétts inte.
Om den forsédkrade ska genomga en storre operation kan forsiakringen ocksé ersétta en nira
anhorigs rese- och logikostnader (géller for en person). Innan resan péborjas ska vardplaneringen
kontaktas for godkénnande och alla ersédttningsberéttigade transportkostnader och logikostnader
ska alltid godkdnnas pa forhand. Ersiattning lamnas for det billigaste fardséttet som
halsotillstandet medger.

0.13.4 Vardgivare och behandlingsmetoder

Lakare, specialister osv. som ger behandling méaste ha behorighet i det land dér de praktiserar sitt
yrke. Dessutom ska metoden vara godkiand av de offentliga hilsovardsmyndigheterna i landet dér
behandlingen dger rum. Behandlingsmetoder som saknar stdd i vetenskap och beprovad erfarenhet
ersétts inte. Behandlingsmetoder som dnnu inte 4r godkidnda av de offentliga hdlsomyndigheterna
men 4r under vetenskaplig utredning, kan bara ersittas om de dr godkinda i forvig av
forsdkringsgivaren, och om de finns i forsdkringsgivarens vardgivarnétverk.

0.14 Ersattningsoversikt - Sjukvardsforsdkring med remisskrav

Inte i nagot fall far ersédttningen Overstiga ridkningsbeloppet. Erhéller den forsékrade ersédttning
fran forsdkringsgivaren utover det belopp som han/hon ar beréttigad till, 4r den forsidkrade skyldig
att utan drojsmal aterbetala det 6verskjutande belopp. Alla efterfoljande betalningar som gors till
forsékringsgivaren skrivs forst av mot sadana utestdende fordringar. I annat fall kommer
forsikringsgivaren att reglera éverskjutande belopp i annat mellanhavande mellan parterna.
Ersdttningsbeloppen dr begriansade till normala, sedvanliga och skiliga kostnader i regionen eller
landet dér behandlingen ges. Avseende kostnader som uppstar utanfor Sverige: Dér det i
forsdkringsvillkoren finns en begrinsning till hogkostnadsskydd, ersétts kostnaden upp till
géllande hogkostnadsskydd i Sverige.
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Sjukhusvistelse, operationer, behandlingar m.m. efter Remiss
Vard exkl. behandlingar, per séngdygn 100 %
Vard pa intensivavdelning, exkl. behandlingar 100 %
Operationer 100 %
Da sjukhus eller klinik anvander sig av fast dagspris, inkl. behandlingar och operationer, per sang och dag 100 %
Laboratorie- och réntgenundersdkning, skanning och annan lakarbehandling vid inlaggning: 100 %
0

For for- och efterbehandling, samt kontroller som ordinerats av lékare efter operation/behandling och som &r godkanda i forvég
av vardplaneringen, ldmnas ersattning i max. sex manader fran forsta behandlingsdag
Anlitas i stallet offentligvarden lamnas erséttning for patientavgiften med upp till maximalt 1 hogkostnadsskydd. 100 %
Rekonstruktiv kirurgisk behandling efter olycksfall. Behandlingen skall vara godkand i férvag av forsakringsgivaren

100 %
Specialistvard, diagnos, forberedande undersokning och efterbehandling efter Remiss
Konsultation hos specialistlakare* 100 %
Laboratorieundersdkning, réntgenundersékning och skanning* 100 %
Andra undersokningar ordinerade av specialistlékare* 100 %
*Ska vara godkand i forvag av forsakringsgivaren
Sjukgymnastik/fysioterapi, behandling hos kiropraktor samt naprapat
Behandling hos legitimerad sjukgymnast/fysioterapeut*. 100 %
Behandling hos legitimerad kiropraktor, legitimerad samt naprapat* 100 %
*Behandlingen ska vara godkand i forvag av forsakringsgivaren. Ersatts vid max tio behandlingstillfallen per skada.
Sjukgymnastik/fysioterapi/kiropraktorbehandling, efterbehandling efter sjukhusvistelse/operation
Utdver ovanstaende tio behandlingar kan forsékringen lamna ersattning for lakarordinerad sjukgymnastik/fysioterapi
och/eller behandling hos kiropraktor efter operation samt efterbehandling i samband med operation, dock i max. fyra manader
fran forsta behandlingsdag. 100%

0.15 Erséattningsbelopp - Sjukvardsforsakring med remisskrav
Forsakringen tdcker maximalt upp till SEK 2 000 000 kr per forsédkrad och ar.

0.15 Vardgaranti - Sjukvardsforsakring med remisskrav

Vardgaranti - Forsdkringsgivaren lamnar garantiersiattning for ett och samma skadefall om

den forsédkrade inte far kontakt med specialistldkare inom 6 helgfria arbetsdagar eller godkiand

operation formedlad av forsédkringsgivarens vardplanering inte genomforts inom 20 helgfria
arbetsdagar under forutséttning att foljande uppfyllts:

e attremiss dr utfardad av lidkare och/eller specialistldkare,

e att forsdkringsgivaren fatt kinnedom om remiss eller ordination,

e att forsdkringsgivarens vardplanering erhdllit nodvéindig medicinsk dokumentation for att
kunna godkénna operation, samt att forsakringsfallet dr erséttningsbart och medicinskt
motiverat.

Garantin géller ¢j om den forséikrade inte kan opereras av medicinska skél, eller uteblir fran

inbokad behandling eller tackar nej till inbokad tid for operation. Vardgaranti géller for vard

och operationer inom forsékringsgivarens vardgivarnitverk, som dr mojlig att tillga inom den
privata vardsektorn.

Om vardgarantin inte uppfylls far forsdkrad ett engangsbelopp per dag:
e from den 7:e arbetsdagen fram till datum for specialistldkarkontakt, eller

e from den 21 dagen fram till datum for inskrivning fér operation eller annan behandling pa
privatsjukhus.
Garantiersittningen utgar med 500 kr per dygn men maximalt upp till 10 000 kr.
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0.16 Ansvarstid och forsakringstid — Sjukvardforsakring med remisskrav

Ansvarstiden, det vill sdga den ldngsta tid som erséttning kan limnas for ett skadefall ar 2 ar
ridknat fran tidpunkten for forsdkringsfallet sé lange forsékringen ar i kraft. Om forsédkringen
upphor att gélla, upphor ansvarstiden och ddarmed ocksé erséittningen.

For forsdkringsavtal utan mojlighet till vidare forsédkring och/eller fortsattningsforsidkring for den
forsdkrade p.g.a. uppnadd slutdlder dr ansvarstiden for pagdaende skada 3 manader fran
forsiakringens sista giltighetsdag.

Om forsdkring tecknad av arbetsgivare eller organisation lamnas obetald under pagaende skadefall
ar ansvarstiden 1 ar ridknat fran forsta anméalningsdagen. Flera skadefall med medicinskt samband
rdknas som samma skadefall.

0.17 Kostnader som ersitts pa annat satt
Forsdakringen ersétter inte kostnader som ersitts pa annat sétt, till exempel via annan forsakring
(exempelvis trafik-, patientskade- eller arbetsskadeforsiakring).

0.18 Atgarder vid skada
Anmélan olycksfall som kan ge rétt till ersiattning ska alltid goras via www.vitealife.se, se dven
punkt D.1.

For att fa tillgang till privat vard via vardplaneringen krévs en utredning for att faststélla om det ar
en erséttningsbar skada, och skadeanmaélan ska alltid goras till www.vitealife.se och remissen ska
bifogas. Vardplaneringen tar sedan kontakt med den forsikrade/skadelidande per telefon/epost nér
utredningen ér klar.

0.19 Begransningar i ritten till ersattning — Sjukvardférséakring

Forsédkringen géller inte for behandling som inte avser forvintat normalforlopp efter en
olycksfallsskada. Om kropps fel (sjukdom, sjuklig foréndring, fysiskt eller psykiskt handikapp)
forelag nér olycksfallsskadan intrdffade eller om detta tillstott senare utan samband med
olycksfallsskadan géller foljande;

Kan det antas att kroppsfelet medfort att skadans foljder forvérrats, lamnas endast erséttning for
de foljder som har uppkommit oberoende av kroppsfelet och enbart pa grund av olycksfallsskadan.

Om inget annan framgar av forsdkringsbeskedet sa géller forsdkringen inte for nagon befintlig
akomma, varmed avses dkomma som har varit journalford, behandlad eller kénd av den
forsikrade innan forsékringen borjade gélla.

Forsakringen ersétter vardprocess som har till syfte att varaktigt forbéttra och/eller bota
tillstandet hos den forséikrade.

Vidare ar forsdkringsgivaren inte ersédttningsansvarig for kostnader som avser, beror pé eller
har uppstatt till foljd av:

e fOrebyggande vard

e vard och behandling av diagnostiserad kronisk skada eller en icke behandlingsbar skada, som

kréver livslang behandling

e avsiktligt sjalvforvallad kroppsskada

e alla former av experimentell véard

e tandvard och tandkirurgiska operationer inklusive bettskena, oavsett orsak

e behandling av naturlidkare eller homeopat samt medicinering med naturmedicin eller
homeopatiska preparat samt andra alternativa behandlingsmetoder

o ldkarintyg

e hilsointyg

e behandling utford av den forsidkrade, hans/hennes partner eller fordldrar eller ett foretag som dgs
av nagon av sagda personer

o epidemier dér insatserna leds av offentliga myndigheter

e synkorrigering och synkorrigerande behandling

e logoped

e cttavtalat besok, behandling eller operation pa en mottagning, sjukhus eller klinik dar den
forsédkrade uteblivit, och inte till forsdkringsgivarens vardplanering/vardgivaren avbokad
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senast 24 timmar innan behandlingstid. Kostnaden debiteras den forsédkrade.

e professionell sport

e organtransplantation

e konvalescens

o forebyggande hélsokontroller

e permanenta medicinska hjidlpmedel, t.ex. horapparat, fotbaddar, glasdgon, linser mm

o  forlorad arbetsinkomst

o forsdmring av hilsotillstindet som enligt medicinsk erfarenhet beror pa missbruk av alkohol,
narkotika, narkotikaklassade ldkemedel, somnmedel, dopingpreparat eller missbruk av andra
ldkemedel eller berusningsmedel.

P. OM VI INTE KOMMER OVERENS

Om forsdkrad inte dr ndjd med ett beslut ska forsdkrad forst vianda dig till forsakringsgivaren
och begéira en omprovning. Begiran sinds till handldggaren eller till handldggarens ndrmaste
chef. Om forsékrad efter fornyad kontakt med forsdkringsgivaren dnda inte ar nojd finns
nedanstaende mojligheter att fa drendet omprovat.

Slutligt beslut i ett forsdkringsédrende kan provas av forsidkringsgivarens provningsndmnd.
Néamnden bestar av en utomstaende expert med lang erfarenhet fran personskadeomradet, en
jurist samt forsdkringsgivarens, skade- respektive riskbedomningschef.

Forsdkringsgivarens provningsnidmnd

Knif Trygghets Forsikring c¢/o Vitea Life AB
Vasagatan 28, 111 20 STOCKHOLM

Tel.nr 08 — 86 08 88

info@vitealife.se

Ar du som forsikrad trots detta dr missndjd kan du vinda sig till:
Allménna reklamationsnidmnden (ARN)

Box 174, 101 23 Stockholm
Telefon: 08-508 860 00
Besoksadress: Teknologgatan 8 C, Stockholm

ARN provar inte drenden som ror medicinska fragor, dir sdrskild medicinsk kunskap
krévs.

Sadana drenden provas i stéllet av:
Personforsdkringsnamnden (PFN)
Box 24067, 104 50 Stockholm Telefon: 08-522 787 20

BesoOksadress: Karlavigen 108, Stockholm

For kostnadsfri radgivning kontakta:
Konsumenternas forsikringsbyra (KFB)
Box 24215, 104 51 Stockholm

Telefon: 08-22 58 00, 08-24 88 91

BesoOksadress: Karlavigen 108, Stockholm
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Tvist med anledning av forsédkringsavtalet provas av svensk domstol, i forsta hand vid tingsrétt,
och med tillimpning av svensk lag. Kostnad for juridiskt ombud ersétts inte av forsdkringen.

Q. BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Behandling av personuppgifter sker enligt Europaparlamentets och radets forordning (EU)
2016/679 om skydd for enskilda personer med avseende pa behandling av personuppgifter m.m.
(GDPR). Uppgifter som lamnas till forsdkringsgivaren, eller annat bolag inom
Forsakringsgivarens koncern samt dess samarbetspartners kommer att behandlas av bolagen for
att bolagen skall kunna fullgora begérda atgérder, ingangna avtal eller skyldigheter som foljer av
lag eller annan forfattning. Vissa kénsliga personuppgifter, sdsom sjukdomsinformation och
uppgifter om hélsotillstdnd, kan komma att inhdmtas och behandlas i samband med
riskbeddmning och skadereglering. Forsédkringstagaren/forsékrad dr inforstadd med att sddana
uppgifter kan vara nodvéndiga att inhdmta och behandla for att avtalet skall kunna fullgoras.
Personuppgifter kan dven komma att behandlas for marknads- och kundanalyser, statistik,
afférs-, produkt- och metodutveckling. Personuppgiftsansvarig kan komma att samkora
personuppgifter med andra register i syfte att uppdatera registren. Vidare kan uppgifterna dven
komma att behandlas for informations- och marknadsforingsdndamal. Personuppgifter kan for
nu angivna dndamaél komma att limnas ut till bolag inom den koncern forsékringsgivaren tillhor
och till andra bolag, savél inom som utom EU- och EES-omradet, och som bolag i denna koncern
samarbetar med. All behandling av personuppgifter kommer att ske med stor forsiktighet for att
skydda den enskildes personliga integritet. Personuppgifter kommer déarfor endast att vara
tillgéingliga for personer som behover ha tillgang till uppgifterna for att kunna utfora sitt arbete.
Uppgifter kommer vidare endast att goras tillgdngliga i den utstrdckning som behovs for
ovanstiaende dndamal. Forsdkringstagare/forsikrade som dnskar upplysningar om vilka
personuppgifter som behandlas kan efter skriftlig ansokan erhéalla sddan information samt
begéra réttelse av felaktiga uppgifter. Sddan ansokan skall vara egenhédndigt undertecknad och
ange forsédkrings eller personnummer samt stéllas till Knif Trygghet Forsikring AS ¢/o Vitea Life
AB, Vasagatan 28, 111 20 Stockholm, Sverige Se mer pa www.vitealife.se/integritetspolicy.

R. DEFINITIONER/ORDLISTA

Akut sjukvard: Med akut sjukvard avses sadan vard som ges vid sjukdom och/eller olycksfallsskada som
kraver omedelbart omhédndertagande exempelvis benbrott, brost- eller buksmaértor.
Ansvarstid: Den tid under vilken forsakringen lamnar ersittning for godkédnt skadefall.

Arbetsoformaga: Med arbetsoforméaga menas att den forsékrade har fatt arbetsformagan helt eller delvis
nedsatt pa grund av sjukdom eller olycksfallsskada och har rétt till socialforsidkringsforman fran
Forsdkringskassan. Nedséttningen bedoms normalt enligt Socialforséikringsbalken (2010:110) om inte annat
anges. For att faststélla rétt till erséattning har forsékringsgivaren rétt att kréva att den forsidkrade undersoks
hos sérskilt anvisad ldkare.

Arbetstid: Arbetstid ér sadan tid i verksamhet hos arbetsgivare, eller som egen foretagare, som omfattas av
lagen om arbetsskadeforsikring. Som arbetstid betraktas ocksa resor till och fran arbetet.

Bestdende arbetsoférmaga: Arbetsoférméaga som av forsékringsgivaren bedéms som livsvarig.
Existerande sjukdom: Existerande sjukdom géller nér sjukdomsforlopp, inklusive sjukdomar och akommor
har kommit forsidkrade till kinnedom eller att forsidkrade borde kidnna till vid tidpunkten for anslutning till

forsédkringsavtalet. Existerande sjukdom kan ha samband arbetsforhet och kan paverka ratten till anslutning
till forsékringen.
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Fullt arbetsfor: For att anses som fullt arbetsfor kréivs foljande:
e  kunna fullgora sitt vanliga arbete utan inskrdnkningar
e inte varit sjukskriven mer 4n 14 dagar de senaste 90 dagarna
e inte till ndgon del uppbira sjuklon fran arbetsgivare eller ersittning fran Forsédkringskassan
(sjukpenning, rehabiliteringspenning, sjuk-/aktivitetsersittning - &dven vilande eller
tidsbegriansad, handikapperséttning eller annan liknande erséittning,) inte ha sérskilt anpassat
arbete eller l1onebidragsanstillning, inte heller ha pagaende eller vilande arbetsskadelivréinta.

Fysisk sjukdom: Med fysisk sjukdom menas sjukdom av kroppslig (icke psykisk) karaktér.

Forskydd: Det premiefria forsékringsskydd som en ny gruppmedlem automatiskt ansluts till utan ansdkan,
och som géller under forutsittning att den forsékrade ar fullt arbetsfor.

Forsédkrad: Den person pa vars liv eller hilsa en forsikring géller.

Forsédkringsbesked: Upplysningar som forsdkringsgivaren enligt lag ska lamnas till de forsékrade efter att en
gruppforsidkring har meddelats, och som ska innehalla viktiga upplysningar om de tecknade forsédkringarna,
deras omfattning och om viktiga begriasningar av forsédkringsskyddet.

Forsédkringsavtal: Ett avtal om forsékringsskydd som ingéds mellan en forséikringstagare och
forsédkringsgivaren. Ett forsdkringsavtal om gruppforsikring grundas pa ett gruppavtal och innefattar
forkopsinformation och forsédkringsansokan, dessa forsédkringsvillkor, utfardat forsidkringsbesked samt
forsékringsavtalslagen (FAL) och svensk rétt i ovrigt.

Forsakringsberittigad grupp: Den grupp som anges i ett Gruppavtal och for vilken Gruppforsédkringen har
upphandlats.

Forsakringsformedlare: Med forsdkringsformedlare avses nagon som for potentiella forsékringstagare lagger
fram eller foreslar forsékringsavtal och utfor annat forberedande arbete innan forsakringsavtal ingas med en
forsdkringsgivare.

Forsakringsgivare: Forsakringsgivare ar det norska forsakringsforetaget Knif Tryghet Forsikring A/S.
Forsdkringsgivaren foretrids enligt fullmakt i Sverige av sitt svenska dotterforetag Vitea Life AB, org. nr.
559321-3126, som dven pa eget ansvar formedlar forsdkringar for forsidkringsgivarens rikning.

Forsakringstagare: En fysisk eller juridisk person som tecknat Gruppforsékring.
Forsakringstid: Den tid den forsékrade omfattas av forsdkringen.

Forsédkringsperiod: Varje grupp har antingen en gemensam huvudforfallodag for samtliga forsékringar eller
en individuell huvudforfallodag for varje forsédkring. For nytillkomna kunder i gruppen med gemensam
huvudforfallodag blir forsta forsidkringsperioden den tid som éar kvar till gruppens huvudforfallodag. Varje
forsdkringsperiod dérefter blir tolv manader.

Forsakringsfall/Skadefall: Tidpunkt for forsékringsfallet dr vid:

e Livforsdkring: den tidpunkt da den forsidkrade avlidit

e Barnskydd: nér ratt till utbetalning av Barnskydd intrdader
e Olycksfall/Fortidskapital: nér ratten till ersattning intrader
e Sjukinkomst: sjukperiodens borjan

e Avbrottsforsikring: nér réitten till ersdttning intrader

Forsakringsfallet regleras enligt vid var tid géllande forsdkringsvillkor. Forutsittning for rétt till
ersdttning ar att tidpunkten for forsédkringsfallet 4r under forsédkringstiden och att premien ér betald.
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Foérmanstagare: Den eller de personer som ér beréttigade att enligt forsdkringsvillkoren eller ett sarskilt
forméanstagarforordnande erhalla ersittning fran livforsiakring vid den forsidkrades dodsfall.

Grupp: Det foretag, organisation eller forening som ingatt ett gruppavtal med forsékringsgivaren.

Gruppavtal: Det avtal som tréiffas mellan Knif som forsidkringsgivare och en foretréddare for en viss grupp och
som definierar gruppen samt utgor en forutséttning for Gruppforsikring och dess fortsatta giltighet.

Gruppforetradare: Den som foretriader Gruppen och som anges i Gruppavtalet.

Gruppmedlem: En person som enligt Gruppavtalet omfattas av eller har rétt att ansdka om
Gruppforsikringen.

ICD-kod: De angivna ICD-koderna refererar till den internationella statistiska klassifikationen av sjukdomar
och hilsoproblem ICD-10, faststélld av Vérldshélsoorganisationen. ICD ska tillimpas dven om klassifikationen
dndras eller om diagnoskoder dndras eller tillkommer. Klassifikationen finns pa Socialstyrelsens hemsida
(Www.sos.se )

Inte behandlingsbar akomma/Kronisk Sjukdom: Behandling av besvir, dar ldakare bedomer att
sjukdomen/skadan/besviéret inte dr behandlingsbar, eller dér den forsidkrades akomma kraver livslang
behandling, dock ingéar behandling fram tills en kronisk sjukdom eller skada blir diagnostiserad.

Karenstid: Den sammanhédngande sjukperiod under forsdkringstiden som ska paga innan forsédkrads rétt till
ersittning intrader.

Make: Den person som den forsédkrade ér gift med. I begreppet make ingar dven registrerad partner.

Medforsdkrad: Gruppmedlems make, registrerade partner eller sambo och som i den egenskapen omfattas av
Gruppforsikringen.

Merkostnader: Med merkostnader avses sadan kostnad som direkt orsakats av olycksfallsskadan och som
annars inte skulle ha uppkommit.

Offentlig vard: Med offentlig vard menar vi sadan vard dér subvention av behandlingskostnad ldamnas med
offentliga medel.

Olycksfallsskada: En olycksfallsskada édr en kroppsskada som drabbar den forséikrade genom en ofrivillig,
plotslig och yttre hidndelse (ett utifran kommande véld).

Patientavgift: Egenavgift som den vardsokande betalar i offentlig vard eller primarvarden.

Preskription: Den tid som begréinsar rétten att gora ansprak pa erséttning. Inkommer ansprék efter
preskriptionstiden 16pt ut, har réitten till erséttning forlorats.

Privat vard: Med privat viard menar vi sadan vard som inte finansieras med offentliga medel.

Prisbasbelopp Prisbasbeloppet enligt socialforsdkringsbalken (2010:110) faststélls varje ar och raknas fram pa
grundval av fordndringar i det allménna prislédget.

Remiss: Med remiss avses en handling som utférdats av ex primérvarden/foretagshélsan, och som utgor en
bestéllning da den forsédkrade ér i behov av vard, behandling, utredning, rontgen eller operation hos

specialistldkare.

Sambo: Med sambor avses tva personer som stadigvarande bor tillsammans i ett parforhallande och har ett
gemensamt hushall enligt sambolagen (2003:376).

Villkor FUAB AGF 23:02


http://www.sos.se/

69

Sjukdom: Med sjukdom menas en sddan forsamring av hilsotillstandet, fysiskt eller psykisk, som inte ér att
betrakta som olycksfallsskada. Med sjukdom avses inte frivilligt orsakad kroppsskada. Sjukdomen anses ha
intraffat den dag forsdmringen blev pavisbar och konstaterad av ldkare.

Sjukhusvard: Vard som ges till en patient som ér inskriven och inneliggande vid en vardenhet under minst en
natt. Med sjukhusvérd avses inte permission.

Sjalvrisk for forsakrad: Sjalvrisken ar den del av kostnaderna for vard och behandling som den forsiakrade
sjélv far betala vid varje skadetillfille. For uppgift om sjilvriskens storlek, se forsidkringsbeskedet.

Sjukperiod: Den tid utan avbrott som forséikrad édr arbetsoformogen och sjukskriven enligt Socialforséikringen
samt erhaller erséttning fran Forsédkringskassan.

Socialforsdkringen: Socialforsikringsbalken innehaller bestammelser om socialforsékringen som reglerar de
forméner som ingér i denna balk. Forsikringskassan administrerar dessa forméner.

SymtomkKlausul: Erséttning beviljas inte for sjukdom, besvir, skada eller handikapp som visat symtom eller
forelegat fore forsédkringens ikrafttradande, dven om diagnos eller orsak forst kan faststéllas sedan
forsdkringen trétt i kraft.
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